Giéi thiéu
EVFTA I gi?

Hi¢p dinh thuong mai tu do Viét Nam — Lién minh Chau Au (EVFTA) 1a mét hi€p dinh thuong mai
thé hé m&i tap trung vao cai cach thé ché dién rong. Dam phan da két thiic vao cudi nam 2015 va giai doan
thuc thi s& bat dau vao nim 2017. Mot khi ¢o hiéu luc, Hi¢p dinh s€ mo ra nhiing co hdi thuong mai va
dau tu méi gitra Viét Nam va 27 qudc gia thanh vién cua Thi trudng chung Chau Au. Viét Nam duoc du
béo 1a s& ting truong déang ké nhd su két hop gitra tiép can thi truong Chau Au va thu hit dau tu.

Tai sao EVFTA lai rit quan trong?

EVFTA vuot xa cdc quy dinh cua cac hi¢p dinh thuong mai hién c6. Hiép dinh gita thi truong Viét
Nam tri gia 200 ti Euro va thi truong chung Chéu Au tri gia 16 nghin ti Euro thiét 1ap nén mot nén tang
thé ché véi cac quy tic, quy dinh va gia tri chung. Khia canh thé ché cua EVFTA vuot xa hon bét ky hiép
dinh thuong mai nao khac hién c6. Khong c6 hi¢p dinh thuong mai nao dat ra nhitng ti€u chuén cao vé
nhiing linh vuc phitc tap nhu quyén so hitu tri tué, giai quyét tranh chip, tiéu chuan méi trudng va an toan
vé sinh thuc phém. Bﬁng viéc quy dinh tat ca nhiing khia canh nay cta giao dich thuong mai, mot hi¢p
dinh thuong mai thuan tién va it rai ro hon s€ mang lai co hdi cuc 16n cho cac doanh nghiép cuia ca hai thi
truong. Sau cung, muc dich bt 161 cuia EVETA chinh 1a 1am cho hoat dong kinh doanh giita hai thi truong
tré nén dé dang hon.

Hién nay, kim ngach thuong mai giita Viét Nam va thi trudng chung Chau Au 1a 37 ti Euro. Theo du
béo cua Dy 4n EU — MUTRAP vé tac dong cua EVFTA, GDP hang nam c6 thé tang trudng thém 0.5% va
xudt khau ting truong thém 5 — 6%. Sy ting trudng nay sé tao co hoi dang ké cho ting truong kinh doanh
trong hau hét cac linh vuc.

Diéu gi khién EVFTA khac biét?

Su khac biét cha yéu gitta EVFTA va cac hi¢p dinh thuong mai khac 1a hiép dinh nay toan dién hon
khi xét vé& ci cach thé ché. Cac hiép dinh thuong mai trude d6 va viéc tham gia vao WTO da phan mang
tinh chat 1 nhitng cam két c6 y nghia r& b6 cac rao can, chii trong vao viéc mo cira thi truong trao dbi
hang hoa hay mé cira thi truong Viét Nam cho doanh nghiép nudc ngoai. Xét vé thuong mai hang hoa,
tién trinh nay duoc minh hoa bang viéc giam thué. Trén phuong dién gia nhép thi trudng cua cac nha dau
tu nudc ngoai, muc tiéu 13 tao ra san choi binh dang cho ca doanh nghiép trong nudc va nudce ngoai trén
co s¢ tung nganh (vi du nganh ngan hang).

Két qua cua tién trinh nay da thu dugc két qua dang ké khi tao ra ting truong cho thi truong Viét Nam
(tang truong GDP thyc té trung binh hang nam tinh tir nim 2000 13 6,2%) bang viéc nhanh chong md rong
xuat khau, dau tién 1a cdc hang héa chua qua ché bién (cac loai ndng san hang hoa nhu lta gao, thiy san
va ca phé€) va sau d6 1a cac san pham ché tao (dét may, noi that va d6 dién tr). Qua trinh chuyén doi tir
mot quoc gia voi luc luong lao dong noéng nghiép tay nghé thap sang tay nghé cao mang lai lgi ich cho
nén kinh te Viét Nam - md ra nhiéu linh vuc méi cho thuong mai va dau tw. EVFTA chinh 1a budc tiép
theo cua tién trinh nay.

Co hdi mang tinh chét quyét dinh dbi véi cac cong ty Viét Nam chinh la sy bao hd danh cho hoat dong
kinh doanh ciia ho va ca cac doanh nghiép nudc ngoai. Cac cam két cia EVFTA s& chuan hoa cac quy
dinh thuong mai caa Viét Nam véi cac quy dinh qudc té bang nhiéu cach. Viéc chuyén doi luat phap nhu
véy sé ting cuong bao dam cho hoat dong dau tu 1au dai.

Su chuyén bién manh mé& nay c6 dugc tir viéc lam rd nhiing quy dinh trong trao doi thuong mai va
trong viéc ting cuong bao dam dau tu, vi du nhu mot hé théng giai quyét tranh chap stra d6i va quyén so
httu tri tué.

Vi du, theo quy dinh cua EVFTA hang hoa cta Viét Nam s& dugc dang ky chi dan dia ly (GIs) thuan
loi hon tai EU - mdt hinh thire bao h d6i v6i mot san pham cu thé doc ddo tai mot dia phuong. Vi du,
theo quy dinh cia EVFTA nuéc mam Phi Qudc duge ding ky chi dan dia 1y va chi nuéc mam duge san



xudt tai dao Phu Qudc méi duge gidi thidu tai thi truong Chau Au 1a Nude mam Pha Qubc. Viée bao hd
mot thuong hi€u kinh doanh khéng chi giup bao vé san pham truyén thong cua Viét Nam, ma con tao ra
thuong hiéu va bao dam dau tu vao dao Pha Qudc. Do 1a qubc gia co nén nong nghiép doc ddo va nhiéu
san pham truyén thong, riéng khia canh nay cta hiép dinh s& giup dam bao va thuc day dau tu vao Viét
Nam.

Nhiing tién trinh nay tac dong lén toan bd pham vi cia hoat dong thuong mai. Vi dy, cac nha san Xuét
16n ¢ thé tham khao EVFTA va biét chinh xac quyén loi cua minh cho hoat dong kinh doanh tai Viét
Nam. S¢ hiru tri tug, thué, thong quan, va giai quyét tranh chip cong bang s& khuyén khich cic doanh
nghiép da qudc gia can nhic va co kha ning mé rong hoat dong kinh doanh tai Viét Nam.

Hiép dinh ndy s€ mang lai loi ich cho ca ddi bén d6i voi doanh nghiép Viét Nam. Khong chi ¢ hoat
dong kinh té ting cuong tir cac dy an dau tu nude ngoai I6n hon, ma cac san pham cua cac du an nay s€
tiép can dugc t6i nhu ciu cia ngudi tiéu dung Chéu Au ma truée kia chua tiép can dugc. Cac quy dinh
strc khoe va an toan rd rang lién quan téi xuét khau thuc pham s& giup doanh nghiép Viét Nam & moi mirc
quy mé nam dugc qua trinh chinh x4c va von du tu can ¢ dé tiép can thi truong Chau Au.

Béo c4o ndy nam trong loat 18 bao cdo, mdi bio cdo md ta chi tiét co hoi cho doanh nghiép Viét nho
EVFTA. Do Hiép dinh thwong mai dang trong giai doan ra soat phap ly, Vay nén co thé c6 mot sd chi tiét
thay 601 gilra bdo cao nay va van ban cudi cung cua Hiép dinh. Moi quy vi xem danh sach thong tin lién
hé cudi vin ban nay dé biét thém thong tin.

Cac bao cao trong loat bai nay

K& toan - Kiém toan Thyc pham va d6 udng
San pham tir déng vat (trirng, sita, mat
ong, van van) Da giay
Dich vu kién tric va kj thuat Hoa qua va rau cu
Otd Duoc pham

Thit lon, thit bo va thit gia cam
Dich vu truyén théng (s6ng, thit)
Phan phdi Hai san
Dich vu gido duc Quan 4o va dét may
Dich vu méi trwong Giao thong va van tai
Dich vu tai chinh GO va do ndi that

Pham vi nghién ciu

Theo Danh muc phén loai cac nganh dich vu (W/120) cia T6 chitc Thuong mai thé giéi (WTO)
dua trén Hé thong phan loai san pham ciia Lién hgp qudc (Central Product Classification - CPC), nganh
phan phdi bao gdm bdn loai hinh dich vu chinh:

- Dich vu dai Iy hoa hong (CPC 621);

- Dich vu ban buén (CPC 622);

- Dich vu ban 1¢ (CPC 631+ 632, 6111+6113+6121) va

- Dich vy nhuong quyén thuong mai (CPC 8929).

B4o c4o nay nghién ctru tac dong cia cac cam két trong Hiép dinh EVFTA dbi véi nganh dich vu
phan phdi, tap trung vao cac phén nganh dich vu trén.
Tong quan vé nganh phan ph01 Viét Nam
Vai tro ciia nganh phin phoi

Phan phdi 1a mat xich lién két chu yéu giita nha san xuat v6i ngudi tiéu dung cudi cung, dong vai
trd quan trong trong viéc hinh thanh gia ca. Do d6, nganh phan phdi c6 quy moé kinh té 16n, dong gop dang
ké vao GDP ciing nhu tao cong in viéc 1am cho lao dong trong nudc.



Vé ly thuyet thi trudng phén phéi mé cira va canh tranh la diéu kién thiét yéu cho sy véan hanh
hiéu qua cta nén kinh té thi truong. Tuy nhién, trén thyc té, mot mat, chinh phu nhiéu quéc gia ké ca phat
trién va dang phat trién (trong d6 c6 Viét Nam) van tiép tuc han ché canh tranh trén thi truong phan phdi
va duy tri nhiéu bién phap han ché d01 v6i hoat dong thuong mai dich vu phan phéi. Mic khac, cac nudc
nay lai thuong dua ra yéu cau cao vé md cira thi truong phan phdi dbi véi cac nude ddi tac khi dam phan
cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA).

Trong 4 phuong thirc cung cép dich vu phan phéi: (1) Cung cép dich vu qua bién gidi; (2) Tiéu
dung dich vu & nudc ngoai; (3) Hién dién thuong mai; (4) Hién dién thé nhan thi phuong thire 1 va 3 dugc
nhidu nudc trén thé giéi quan tAm va dam phan tu do hoa nhét.

Hién trang nganh dich vu phéin phéi

Theo s6 liéu ciia Tong cuc Théng ké, 7 thang dau nim 2016, tong mirc ban 1é hang hoéa va doanh
thu dich vu tiéu dung udc dat gan 91,68 nghin ty do-la My, ting 9,4% so véi cung ki nam 2015, toc do
tang truong dat 7,3% trong giai doan 2010-2015. Chi sO phat trién ban 1¢ toan cau (GRDI), Viét Nam
lién tyc nam trong Top 30 thi truong ban lé mai nbi hap dan nhat the gidi cho dau tu nudc ngoai. Ngoai
ra, du bao dén nam 2020, ting 16p trung luu cua Viét Nam sé ting gip 3 1an, v6i co cdu déan sb tré, ty 18
nguoi dan dén cac trung tim thuong mai nhiéu, ddy 1a nhom khach hang t1em ning ddi véi cac doanh
nghiép ban 1¢. Nhin chung, thi trudng ban 1 trong nudc dang con rat nhiéu tiém ning.

Tién trinh hoi nhap kinh té qudc té& cua Viét Nam ngay cang phat trién ca vé chiéu sau 1an chiéu
rong voi viec Cong ddng Kinh t& ASEAN (AEC) dugc chinh thie thanh 1ap va viéc ky két nhidu hiép
dinh thwong mai ty do véi cac dbi tac da dang vé thi trueong, kinh té-xa hoi va trinh do phat trién.

Trude khi Viét Nam gia nhdp WTO, cac nha phan phdi nudc ngoai ¢ mit ¢ Viét Nam gom:
Metro-Durc!, Big C-Phép?, Parkson-Malaysia. Sau khi Viét Nam gia nhap WTO, cac thuong hiéu méi gia
nhap thi truong gdm: Lotte Mart-Han Qudc, Takashimaya-Xinh-ga-po, Aeon-Nhat Ban, E-Mart-Han
Quédc, Robinson-Thai Lan, Co-op Xtra (lién doanh Saigon Co.op véi Fairprice- Xinh-ga-po).

Theo s6 liéu ciia B Cong Thuong, tinh dén cudi ndm 2015, trén dia ban ca nudc cd khoang 90
co s& ban 1é¢ FDI c6 quy mo tr 500m2 trd 1€n thudc loai hinh si€u thi, trung tam thuong mai, chiém
khoang 9,3% tong s6 800 siéu thi va 168 trung tim thuong mai & Viét Nam. V& thi phan, theo s6 lidu ctia
Tong cuc Thong ké, FDI chiém 3,4% trong Tong muc ban 1é ca nudc (nim 2014). Vi doanh nghiép FDI
hoat dong chu yéu & phan khiic ban 1¢ hién dai’® nén néu tinh thi phﬁn ban 1é hién dai & Viét Nam thi FDI
chiém khoang 17% thi phan.

Bang 1: Cac nha phan phéi FDI hoat dong tai Viét Nam va s co sé ban 1é dén cudi nim

2015

Nha phén phoi FDI S6 co s ban 1é

Metro 19

Big C 33

Parkson 9 (ngoai ra c6 3 co so hoat dong
theo phwong thirc nhuong quyén
thuong hiéu)

Lotte Mart 11 (ngoai ra con 3 co so du kién
khai truong nam 2016)

Takashimaya 1

Aeon 4

' Hién d3 duoc Thai Lan mua lai.

2 Hién d3a dugc Thai Lan mua lai.

3 Kénh phan phéi hién dai c6 nhiéu hinh dang tuy theo linh virc ma né phan phdi. Vi du nhu
FMCG (tiéu dung nhanh) thi c6 thé duoc biét dén voi 3 dang dugc phan biét theo quy mé, gia ca
niém yét va mat do s lugong trén mdt khu vyuc: ctra hang tién loi (Convenient Store) thay thé cho
ctra hang tap héa ¢ kénh truyén thdng, siéu thi (Supermarket) thay thé cho hé théng cho truyén
thong, va dai siéu thi (Hypermarket) thay thé cho céc cho si, chg dau moi.



E-Mart 1
Robinson 2
Co-op Xtra 2
Nguon: B¢ Cong Thwong
Véi dan sé dong (94 triéu nguoi) va mirc thu nhap trung binh dang c6 xu hudng cai thién, nganh
phan phdi ctia Viét Nam néi chung va nganh ban 1é néi riéng con nhiéu tiém ning dé phat trién.
Khuén khé quy dinh phdp ludt diéu chinh nganh phéan phéi

Ké tir khi Viét Nam chinh thirc gia nhdp WTO dau nam 2007, Chinh pha Viét Nam d4 ra soat cac
van ban phép luat hién hanh va ban hanh mot s6 cac vin ban phap luat méi vé dich vu phan phdi dé thyc
hién cac cam két WTO. Céc van ban phap ludt chuyén nganh con hiéu luc diéu chinh linh vuc phan phdi
bao gom:

- Luat Thuong mai s6 36/2005/QH11 ngay 14/06/2005.

- Nghi dinh 02/2003/ND-CP ngay 14/01/2003 vé viéc phat trién va quan 1y cho.

- Nghi dinh 23/2007/ND-CP ngay 12/02/2007 quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé hoat dong
mua ban hang hoa va céc hoat dong lién quan truc tiép dén mua ban hang hoa cua doanh nghiép co vbn
dau tu nudc ngoai tai Viét Nam. Nghi dinh cling deé ra cac diéu kién dé cac doanh nghiép c6 vén dau tu
tryc tiép nudc ngoai tai Viét Nam (FDI) dugc cap gidy phép kinh doanh mua ban hang héa va cac hoat
dong lién quan tai Viét Nam. Ngoai ra, Nghi dinh ciing quy dinh r& thAm quyén cip gidy phép kinh doanh
va cac thii tuc xin cAp phép lién quan.

- Quyét dinh 27/2007/QD-TTg ngay 15/02/2007 phé duyét dé an phat trién thuong mai trong nudc
téi nam 2010 va dinh huéng téi nam 2020.

- Chi thi 13/2004/CT-TTg ngay 31/03/2004 vé viéc thuc thi mot s6 giai phap chu yéu nham phat
trién manh thi trueong ndi dia.

- Quyét dinh 1371/2004/QD-BTM ngay 24/09/2004 vé viéc ban hanh quy ché siéu thi, trung tam
thuong mai.

- Quyét dinh 12/2007/QD-BCT ngay 26/12/2007 phé duyét quy hoach tong thé phat trién mang
lu6i cho trén pham vi toan qudc dén nam 2010 va dinh huéng dén nim 2020. , , .

- Quyét dinh 3098 /2011/QD-BCT ngay 24/06/2011 phé duyét quy hoach tong thé phat trién
thwong mai Viét Nam giai doan 2011 - 2020 va dinh huéng dén 2030 trong d6 néu rd quan diém phat trién
lién quan dén linh vuc phan phéi - ban 1¢ 1a phat trién manh mé& luc lugng doanh nghiép phan phdi thudc
moi thanh phﬁn kinh té va tiép tuc ddi méi, hoan thién co ché quan ly hoat dong phan phéi, tao dong lyc
cho cac nha phan phdi tham gia on dinh gia ca thi trudng, bao vé moi trudng sinh thai, bao vé stc khoe¢
nguoi tiéu dung, xay dyng nén thuong mai van minh hién dai. Muc tiéu phat trién dugc dit ra trong giai
doan sap t6i 1a toc do ting trudng cia tong mirc ban 1é hang hoa va doanh thu dich vu tiéu dung ca nude
(theo gia thyc té) ting binh quan 20 - 21%/nim trong giai doan 2016 — 2020 dong thoi phan dau dua ty
trong ban 1€ cua cac loai hinh ban 1¢ hién dai trong téng murc ban 1€ 1én 40% vao nam 2020.

- Thong tu 08/2013/TT-BCT ngay 22/04/2013 quy dinh chi tiét vé hoat dong mua ban hang hoa
va cac hoat dong lién quan tryc tiép dén mua ban hang hoa cua doanh nghiép c6 v6n dau tu nude ngoai
tai Viét Nam. Thong tu nay quy dinh chi tlet vé viéc 18p co s6 ban 1¢; 1ap co s¢ ban 1é ngoai co s¢ ban 1¢
thir nhét can ctr vao viéc kiém tra nhu cau kinh té (riéng truong hop 1ap co so ban 1é ¢6 dién tich dudi
500 m2 tai khu vuc da duogc tinh, thanh pho truc thudc Trung wong quy hoach cho hoat dong mua ban
hang hoé va da hoan thanh xay dung co s¢ ha ting khong phai thyc hién viéc kiém tra nhu cau kinh té).

- Thong tu 34/2013/TT-BCT ngay 24/12/2013 cong b6 10 trinh thuc hién hoat dong mua ban
hang héa va cac hoat dong lién quan tryc tiép dén mua ban hang hoa cua doanh nghiép co von dau tu
nudc ngoai tai Viét Nam.

- Nghi dinh 11/2016/ND-CP ngay 03/02/2016 ciia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot s6
diéu cua Bo luat Lao dong vé lao dong nudc ngoai lam viéce tai Viét Nam.

Nang luc canh tranh ciia nganh

a) Diém manh ciia nganh

- Thi truong phan phdi ban 1é Viét Nam con nhiéu tiém ning phat trién. Ngoai quy mé dan sb
d6ng nhu trinh bay & trén, 60% dan s6 1a dbi tuong tiéu dung tré véi mirc thu nhap binh quan dau ngudi
dang trén da tang truéng (nam 2016 dat 2.200 USD) va c6 xu hudng tang muc chi cho tiéu dung. Trong




khi d6 ty 1 ban 1é hién dai ciia Viét Nam moi chi 1a 25%, thap hon réat nhiéu so vdi cac qubc gia cling
khu vyc nhu Thai Lan (34%), Ma-lai-xi-a (60%), Phi-lip-pin (33%), Trung Qudc (51%), Xinh-ga-po
(90%) nén co hoi phat tr1en phén khiic ban l¢ hién dai con rat 16n (xem Hinh 1). Déc biét, thi truong
nong thon véi 70% dan s6 hau nhu dang con bo ngo va ciing chi méi ton tai hinh thirc ban 1¢ truyén
thong. Pay chinh 14 khoang tréng dé doanh nghiép ban 1¢ Viét Nam mo rong thi phan, nang cao ty 1¢ ban
1¢ hién dai.

- Nhiéu doanh nghiép trong nuéc dang nd luc mé rong hé théng ban budn, ban 1¢ va ting chat
luong dich vu véi nhiéu loai hinh phong phu va dan khang dinh duoc tén tudi ciia minh.

Hinh 1: Ty 1€ ban 1€ hién dai (Pon vi: %)
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90% -
80% -
70% -
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Thai Lan Ma-la1—x1—a Phi-lip-pin Xinh-ga-po Trung Quéc Viét Nam

25%

Nguon: Hiép hoi ban 1é

b) Diém yéu ciia nganh

- Thi truong ban 1¢ Viét Nam c6 nhiéu han ché nhu quy mé thi truong nho va sirc mua yéu; phan
tan, manh mun, hiéu sudt thap; thi truong chii yéu 1a ban 1é truyén thdng, ty trong ban 1¢ hién dai con
khiém ton (khoang 25%).

- Céc doanh nghiép trong nudc hién nay chi tp trung phat trién ¢ nhitng thanh phd 16n nhu TP.
HO Chi Minh, Ha N¢i, Can Tho trong khi du dia rat 16n hién nay chwa dugc cac doanh nghiép quan tim
d6 1a toan bo thi truong ndng thon va nhing tinh thanh dang trong qua trinh phét trién. Thuc té nhiéu
doanh nghiép nhu Co.opmart, Vissan, Satra d@ mo rong mang ludi & hau hét cac tinh thanh, nhung thuc
chét chi tap trung & khu vuc thanh thi, chua that sy tham nhap thi truong nong thon do chi phi dau tu rat
16n nhung stirc mua & khu vuc nay con thip. Thi truong nong thén Viét Nam van con mang tinh chat tu
cung ty cap, ciing nhu nguoi dan chua ¢ thoi quen vao siéu thi mua hang.

- Doanh nghiép ban 1é ndi dia yéu vé nhiéu mit so v6i doanh nghiép nudc ngoai, trong dé c6 4
diém yéu c6 hitu: vé tinh chuyén nghiép; chién luoc dai han; ning luc tai chinh va logistics.

- Doanh nghiép nudc ngoai, dic biét 1a ciia Thai Lan dang dang giit i thé trén thi truong ndi dia.
Thai Lan vira mua xong hé thong Metro Cash & Carry tai Viét Nam tir Ptrc d¢a mua tiép hé thong Big C
Thai Lan tir nguoi Phap va duong nhu nhitng thuong vu chuyén nhuong nay trong linh vic ban 1é chua
dimg lai. Doanh nghiép Viét Nam c6 nguy co thua trén sdn nha tir hang hoa dén hé thong phan phdi do
hang héa Thai Lan ¢6 uy tin, hop thi hiéu nguoi Viét Nam véi gia ca canh tranh va cac nha ban 1¢ Thai
Lan ¢6 chién lugc marketing, khuyén mai linh hoat, dich vu hau mai t4t.
Cam két EVFTA lién quan dén dich vu phén phéi va tic dong du kién
Cam két EVFTA lién quan dén dich vu phéin phoi

Khi gia nhap WTO, Viét Nam da cam két mé ctra cho phép nha cung cap nudc ngoai tiép can thi
truong Viét Nam & hau hét cac phan nganh trong nganh dich vu phan phéi cia WTO, bao gom ca dai ly
hoa hong, ban budn, ban 1¢, ban hang da cap, nhuong quyén thuong mai. Cam két mé cira cta Viét Nam
duoc thuc hién theo 16 trinh t6i da 12 3 nam. Cam két WTO vé dich vu phan ph01 cta Viét Nam dén thoi
diém nay dugc néu tai Bang 2. Trén thuc té, khong phai t6i tan 2009 Viét Nam mdi mé cura thi truong ban
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1¢ cho nha cung cap nudc ngoai. Trude d6, khi ma Viét Nam di cap phép don 1é (xét cho timg truong hop)
cho nhiing dai gia ban 1¢ 13y ling thé gi6i vao thi trudng Viét Nam tir rat 1au trudc khi gia nhap WTO
(nhu Casino ctia Phap vao Viét Nam v6i thuong hiéu Big C nam 1998 dudi hinh thic lién doanh, Metro
ctia Dirc vao Viét Nam nam 2002 dudi hinh thirc 100% von nudce ngoai).

Ve pham vi hoat dong, mdt diéu kién ma Viét Nam da dua ra trong cam két mo ctra trong WTO la
céc nha ban 1é nudc ngoai chi duge phép cung cép dich vu ban 1& thong qua viéc 1ap co so ban lé (dudi
hinh thtrc ctra hang, siéu thi) va chi dugc ty dong mé mot (01) dia diém ban 1é (ma khong can phai dap
mg diéu kién gi), viéc thanh lap cac co s6 ban 1¢ (ngoai co s¢ thir nhat) phai duoc co quan c6 tham quyén
cho phép trén co so phan tich nhu cau kinh té (Economic Need Test hay ENT). ENT thyc chat 1a mot loai

“rao can ky thuét” trong linh vyc ban l¢, cho phép Viét Nam kiém soat duoc s lwong co s0 ban 1¢ cua
mot nha ban I¢ nudc ngoai tai Viét Nam va gioi han s6 luong nay tuy thude vao nhu cau kinh té trong
nhitng bdi canh cu thé. Mic du trén thyc té cac nha ban 1é nudc ngoai thuong phan nan vé viée sir dung
ENT cua Viét Nam nhung dén nay chua cd vu viéc phap ly nao khang dinh Vi¢t Nam lam dung ENT, vi
pham WTO.

Hop 1: Kiém tra nhu ciu kinh té

ENT la gi?

Kiém tra nhu cau kinh té (Economic Need Test-ENT) c6 thé hiéu 1a viéc co quan ¢6 tham quyén cin cir
vao tinh hinh thyc té dé xem xét c6 cAp phép mé ting co s& ban 1¢ cho doanh nghiép ¢ von dau tu nudc
ngoai hay khong trir co s& ban 1é thi nhét.

Tuy nhién, Viét Nam ciling cam két dam bao:

Quy trinh xem xét, cap phep co s ban 1é ngoai co s6 thir nhat duoc xay dung va cong bd cong khai; va
Viéc kiém tra nhu cau kinh té va quyét dinh cAp phép dua trén céc tiéu chi khdach quan, bao gom s6 luong
cac nha cung cap dich vu (cac co s¢ ban 1¢) dang hién dién trong mot khu vuc dia ly, su on dinh cua thi
tredng va va quy mo dia ly.

Mc dii Viét Nam loai bo hoan toan 7 nhom san pham khoi danh muc cam két cho phép nha dau
tu nude ngoai duge phan phdi tai Viét Nam (bao gdm Thudc 14 va xi ga; Sach, béo va tap chi, vat pham
da ghi hinh; Kim loai quy va d4 quy; Dugc pham; Thudc nd; Dau thd va dau da qua ché bién; Gao,
dudng mia va duong cu cai nhung trén thyuc t&, & mot sd siéu thi 16n ciia nuwdc ngoai, nguoi ta van thy
bay ban cong khai mot s6 cac san phdm trong Danh muc 7 nhom nay (nhu gao, dudng, sach bao, thudce 14,
kim loai quy). Didu nay duoc giai thich nhu sau: Cac han ché vé loai hang héa duoc phép phan ph01 trong
WTO chi ap dung véi cic nha phan phdi vao Viét Nam sau ngay 11/01/2007. V6i cac nha phan phdi nue
ngoai dd vao Viét Nam tir truge d6 thi thye hién theo glay phép dau tu - ma thoi d6 thi Viét Nam chua ¢
han ché gi dang ké vé loai san phdm dugc phép phan phbi ca.

Mot diém nita dang cha y 1a Viét Nam da cam két khong han ché vé ngudn gdc cic san pham
phan phdi trong cac co s& ban 1é nudc ngoai. Do d6, cac co s& nay 6 toan quyét quyét dinh ban loai hang
héa nao, nguon gde Viét Nam hay nude ngoai, tai cac cira hang, siéu thi cia minh.

Viét Nam ciing cam két cho phép mot sé dbi twong thé nhan lién quan nhap canh va luu tri tam
thoi, dap img nhu cdu nhan su quan 1y cip cao cho cac doanh nghiép nude ngoai.

Cac cam két WTO déu di duoc Viét Nam noi luat hoa dé thuc hién nhu néu tai phﬁn 43.

Ngoai WTO, Viét Nam con thyc hién dong thoi cac cam két dich vu trong khuon kho cac Hiép
dinh thuong mai ty do (FTA) khu vyc va song phuong khac (nhu AFTA v6i cac nuéc ASEAN, cac FTA
gitta ASEAN va Trung Quéc, Han Quoc An Do, Uc-New Zealand, FTA Viét Nam-Nhat Ban, Viét Nam-
Han Qudc, Viét Nam-Lién minh Kinh té A- Au)4. Mic du vay, cam két vé dich vu phéan phdi trong cac
FTA nay khong thay d6i so véi WTO, do d6, khong vugt qua quy dinh phap luat trong nudc. Pay 14 thuc
té ca véi viéc thanh 1ap Cong dong kinh té ASEAN nidm 2015. Chi dén Hiép dinh EVETA, cam két cua
Viét Nam vé dich vu phan phdi méi tién bd hon trong WTO (xem Bang 2).

Trén thuc té, phap luat Viét Nam lién quan dén dich vu phan phdi con mé hon cam két trong
WTO va cac FTA noi trén (trr Hiép dinh TPP Va EVFTA). Cu thé, nam 2013, B Cong Thuong da ban
hanh Thoéng tu 08/2013/TT-BCT quy dinh truong hop 1ap co so ban 1€ ¢ dién tich dudi 500 m2 tai khu

4 FTA Viét Nam-Chi-1é khong diéu chinh linh vyc dich vu.




vuc da duoc tinh, thanh pho trye thuge trung wong quy hoach cho hoat dong mua ban hang héa va da hoan
thanh xay dung co s6 ha tang khong phai thyc hién yéu ciu vé ENT.

Cam két vé dich vu phan phdi ctia Viét Nam va EU trong EVFTA nhu sau:

Cam két vé dich vu phén phdi cta Viét Nam trong EVFTA (xem Bang 2):

So véi WTO, Viét Nam cam két mé hon ddi véi dich vu dai ly hoa héng, ban budn, ban 1é. Cu
thé, trong 5 nam dau ké tir khi dinh c6 hiéu luc, viéc thanh 1ap cac co s¢ ban 1& (ngoai co s thir nhét) s&
duoc xem xét trén co so kiém tra nhu cau kinh té, trir truong hop thanh 1ap co s¢ ban 1é nhé hon 500m>
trong khu vuc quy hoach cho céc hoat dong kinh doanh va di hoan thanh xay dung co so ha tang (cam két
nay thuc chit di va dang duoc Viét Nam ap dung trén thyuc té theo phap luat trong nudc). Sau thoi han
nay, Viét Nam s& bo yéu cau kiém tra nhu cau kinh té nhung bao luu quyén thuc hién quy hoach hé thong
phan phdi trén co s¢ khong phan biét dbi xtr.

Ngoai ra, Viét Nam ciing dong ¥ khong phan biét d6i xir trong san xuat, nhap khau va phan phdi
ruou, cho phép cac doanh nghiép EU duogc bao luu diéu kién hoat dong theo cac gidy phép hién hanh va
chi can mot giéy phép dé thyuc hién céc hoat dong nhap Kkhéu, phan phéi, ban budn, ban 1é.

V& phan phdi duoc pham, Viét Nam cam két cho cac doanh nghiép c6 vén dau tu caa EU & Viét
Nam duoc nhap khiu dugc pham (1a cam két trudc day Viét Nam da dua ra khi gia nhdp WTO), tuy nhién
sau khi nhap khau chi dugc ban lai cho cic doanh nghiép duoc cap phép quyén phan phéi (ban budn)
dugc phdm ¢ Viét Nam. Viét Nam khong cam két cho phép doanh nghiép c6 von dau tu cua EU tham gia
ban budn hay ban 1¢ duoc phdm & Viét Nam. Tuy nhién, cac doanh nghiép nay duoc phép xay dung kho
dé bao quan thudc nhap khau, thyc hién nghién ctru 1am sang/kiém nghiém dé dam bao dugc pham phu
hop v6i ngudi dan Viét Nam, thuc hién gi6i thiéu thong tin vé thude nhap khau cho can bo y té phu hop
voi quy dinh ctia Viét Nam.

Cam két vé nhép canh va luu trl tam thoi cia mot s6 dbi tuong thé nhan lién quan cua Viét Nam
trong EVFTA tuong ty nhu WTO, chi c6 mot diém moi 1a cho phép can b luan chuyén dé dao tao - 1a
ngudi di duoc tuyén dung chinh thirc boi phép nhan cta bén kia it nhat 1 nam tinh dén ngay nop don va
co b'fmg dai hoc - dugc dugc nhap canh va luu tra tam thoi dén 1 nam dé 1am viéc trong doanh nghiép cua
phép nhan d6 tai lanh th nuwéc minh vi muc dich phat trién nghé nghiép hodc dé dao tao vé k¥ ning hodc
céc phuong phap kinh doanh. Tuy nhién, cam két nay chi ap dung ddi véi Viét Nam sau 3 nam ké tir khi
Hi¢p dinh c6 hiéu luc.

Bang 2: Cam két ddi véi dich vu phan phoi cia Viét Nam trong WTO va cac Hiép dinh thwong mai
tu do

WTO, Hi¢p dinh khung vé
Thuong mai dich vu trong
ASEAN, FTA ASEAN-Trung
Qubc, FTA ASEAN-Han
Qubc, FTA ASEAN-Nhat
Ban, FTA ASEAN-An Dg,
FTA ASEAN-Uc-Niu Di-lan,
Hiép dinh Ddi tac kinh té Viét
Nam — Nhat Ban, FTA Viét
Nam — Han Qudc, FTA Viét
Nam — Lién minh A-Au

- Viét Nam loai trir thudc 14 va xi ga, sach, bao va tap chi, vat pham da
ghi hinh, kim loai quy va da quy, duoc pham (khong bao gém céc san
pham b6 dudng phi duge pham dudi dang vién nén, vién con nhong
hoac bot), thube nd, dau tho va dau da qua ché bién, gao, duong mia va
dudng cu cai khoi pham vi cam két.

- Cam két dich vu dai Iy hoa hong, ban buén, ban 1&°:

+ Pbi voi Phuong thirc 1: Viét Nam chi cam két cho phép dbi vai viée
phan phdi cac san phdm phuc vu nhu cau ca nhan, phan phdi cac
chuong trinh phin mém may tinh hgp phép phuc vu nhu ciu ca nhan
hoac vi muyc dich thuong mai.

+ Dbi véi phuong thire 2: Viét Nam khong han ché.

+ Dbi voi phuong thire 3: Viét Nam cho phép hinh thirc hop dong hop
tac kinh doanh, doanh nghiép lién doanh, doanh nghiép 100% vén nudc
ngoai, cho phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam nhung
khong duoc tham gia vao cac hoat dong sinh 1gi truc tiép, chua cam két
viéc thanh 1ap chi nhanh. Cong ty c¢6 von du tu nudc ngoai trong linh

5 Cam két ddi véi dich vu ban 1é con bao gém hoat dong ban hang da cép do cac dai ly hoa hé)ng
13 c4 nhan Viét Nam da dugc dao tao va cap ching chi phu hop tién hanh. Cac c4 nhan nay khong
thuc hién ban hang tai cac dia diém c6 dinh va nhén thu lao cho ca hoat dong ban hang 1an dich
vu hd trg ban hang dé gop phan lam ting doanh sb ban hang ctia cac nha phan phdi khac.
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vuc phan phéi duge phép cung cap dich vu dai 1y hoa hong, ban budn va
ban 16 tit ca cic san pham san xuat tai Viét Nam va cac san pham nhap
khau hop phép vao Viét Nam.

Viéc thanh 1ap cac co so ban 1é (ngoai co s¢ thir nhat) s& dugc xem xét
trén co sé kiém tra nhu cau kinh t& (ENT).

Viéc xin phép thanh 14p nhiéu hon mét co s& ban 1é phai tuan thi quy
trinh d3 c6 va dugc cong bd cong khai va viée cip phép phai dya trén
céc tiéu chi khach quan. Cac tiéu chi chinh dé kiém tra nhu cau kinh té
1a s6 lugng cac nha cung cép dich vu dang hi¢n dién trong mdt khu vuc
dia ly, su on dinh cta thi truong va quy mo dia ly.

+ Dbi véi phuong thite 4: Viét Nam chua cam két, trir cac cam két sau:

e Cho phép ngudi di chuyén trong ndi bo doanh nghiép (cac nha
quan ly, giam déc didu hanh va chuyén gia) cia mot doanh
nghiép nudc ngoai da thanh 1ap hién dién thwong mai trén lanh
tho Viét Nam, di chuyén tam thoi trong ndi bo doanh nghiép
sang hi¢n dién thuong mai nay va da dugc doanh nghiép nudc
ngoai tuyén dung trudc d6 it nhit 1 nim, duoc phép nhap canh
va luu tra trong thoi gian ban dau 13 3 nim va sau d6 c6 thé
duogc gia han tuy thudc vao thoi han hoat dong cua cac don vi
ndy tai Viét Nam. {t nhat 20% tong s6 cac nha quan ly, gidm
dbc diéu hanh va chuyén gia phai 1a cong dan Viét Nam. Tuy
nhién, mdi doanh nghiép nudc ngoai s& duoc phép c6 tdi thiéu
3 nha quan ly, gidm ddc didu hanh va chuyén gia khong phai la
nguoi Viét Nam.

e Cho phép nhan sy khac (cic nha quan 1y, giam ddc diéu hanh
va chuyén gia) ma ngudi Viét Nam khong thé thay thé, do mot
doanh nghiép nudc ngoai da thanh 14p hién dién thuong mai tai
Viét Nam tuyén dung bén ngoai lanh thd Viét Nam dé tham gia
vao hoat dong ciia doanh nghiép nay trén ldnh thdé Viét Nam
nhap canh va luu tra theo thdi han cua hop dong lao dong co
lién quan hodc trong mot thoi gian luu trd ban du 14 3 nam,
tiy theo thoi han ndo ngan hon va sau d6 c6 thé duoc gia han
tuy thudc vao thdi han ctia hop ddong lao dong giita ho vé6i hién
dién thuvong mai nay.

e Cho phép nguoi chao ban dich vu dai dién cho mot nha cung
cap dich vu dé dam phan tiéu thu dich vu ctia nha cung cip do
nhap canh va luu trii cua nhitng ngudi chao ban dich vy nay
khong dugc qué 90 ngay.

e Cho phép ngudi chiu trach nhiém thanh 1ap hién dién thuong
mai (cic nha quan 1y va gidm ddc didu hanh) ciia mot phap
nhan, chiu trach nhi¢m thanh 1ap hién dién thuong mai cia mot
nha cung cép dich vu ctia mot Thanh vién WTO tai Viét Nam
duoc nhap canh va luu tra khong qua 90 ngay.

- Cam két dich vu nhuong quyén thuong mai:

+ Dbi véi phuong thire 1 va 2: Khong han ché.

+ Pdi v6i phuong thire 3: Cho phép hinh thirc hop dong hop tic kinh
doanh, doanh nghiép lién doanh, doanh nghiép 100% von nudc ngoai,
cho phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam nhung khong duoc
tham gia vao cac hoat dong sinh lgi truc tiép, cho phép thanh 1ap chi
nhanh vé6i diéu kién truéng chi nhanh phai 13 nguoi thuong tra tai Viét
Nam.

+ Dbi véi phuong thirc 4: twong tu dich vy dai Iy hoa héng, béan budn,
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ban lé.

Hiép dinh EVFTA - B6i v6i phuong thie 1, 2, 3: Nhu cam két WTO, bo sung:

+ Pbi voi dich vy dai Iy hoa hdng, ban budn, ban 1é: cam két khong bt
budc kiém tra ENT trong truong hop thanh 1ap co sé ban 1é nho hon
500m2 trong khu vuc quy hoach cho céc hoat dong kinh doanh va da
hoan thanh xiy dung co so ha tang. 5 nam ké tir ngay Hiép dinh c6 hiéu
luc, yéu cau kiém tra ENT s& bi bai bo. Viét Nam van bao luu quyén ap
dung cac bién phap ké hoach va quy hoach khéng phan biét dbi xur.

+ Viét Nam ciing dong ¥ khong phan biét dbi xtr trong san xuit, nhap
khau va phéan phdi rugu, cho phép cac doanh nghiép EU duogc bao luu
diéu kién hoat dong theo cac gidy phép hién hanh va chi can mot gidy
phép dé thuc hién cac hoat dong nhap khau, phéan phéi, ban budn, ban
1é.

- Déi v6i phuong thitc 4 trong dich vu dai Iy hoa hong, ban buén, ban
1¢: Nhu cam két WTO va bd sung cam két cho phép can bd luan chuyén
dé dao tao - 1a ngudi da duoc tuyén dung chinh thirc bai phap nhan cia
bén kia it nhat 1 nim tinh dén ngay ndp don va c6 bang dai hoc - dugc
duoc nhép canh va luu tra tam thoi dén 1 nam dé 1am viéc trong doanh
nghiép cuia phap nhan d6 tai lanh thé nude minh vi muc dich phat trién
nghé nghiép hodc dé dao tao vé k¥ nang hodc cic phuong phéap kinh
doanh. Tuy nhién, cam két nay chi 4p dung di v6i Viét Nam sau 3 nim
ké tir khi Hiép dinh c6 hiéu luc.

Nguon: WTO, FTA

Cam két vé dich vu phan phdi ciia EU trong EVFTA:

Do Biéu cam két ciia EU trong WTO chi bao gdm cam két ciia cac nude thanh vién tai thoi diém
két thiic Vong Uruguay (1994), cac nudce gia nhap EU sau d6 c6 biéu cam két riéng. Trong khi d6, cam két
cua EU trong Hi€p dinh EVFTA cap nhat quy dinh hién hanh cua tat ca cac nudc thanh vién, do do, cung
cAp thong tin toan dién hon cho ngudi doc. Cam két ciia EU trong EVFTA bao gdm céc cam két chung ap
dung chung cho tt ca cac nudc thanh vién va cam két bo sung ciia timg nude thanh vién.

Bang 3: Cam két dbi véi dich vu phén phéi cia EU trong EVFTA

Hiép dinh EVFTA - EU loai trir vii khi, dan duoc, chat nd va cac vat dung chién tranh khac
ra khoi pham vi cam két.

- P6i véi phuong thie 1 va 2: EU cam két khong han ché ngoai trir:

+ Cac nudc thanh vién EU ngoai trir Ao, X16-ven-ni-a, Phan Lan chua
cam két ddi v6i viée phan phdi cac san pham hoa chét, va cac kim loai
quy (va da).

+ Ao chua cam két dbi véi viéc phan phdi phao hoa, vat liéu d& chay,
céc thiét bi nd va céc chat doc hai.

+ Ao va Bun-ga-ri chua cam két ddi v6i viéc phan phdi san pham duing
trong y té.

+ Cro-a-ti-a khong cam két ddi véi cac san pham thude 14.

+ Li-thu-a-ni-a duy tri han ché phai c6 gidy phép khi phan phdi phao hoa
va gioi han chi ¢6 cac phap nhan dugce thanh 1ap tai EU co thé xin dugc
gidy phép.

+ Thyy Dién chua cam két d6i v6i san pham khang khuén.

- Pbi v6i phuong thire 1: EU cam két khong han ché ngoai trir:

+ Ao, Bun-ga-ri, Phap, Ba Lan, Ru-ma-ni chua cam két ddi voi viec
phan phdi thudc 14 va san pham thudc 14.

+ I-ta-ly duy tri doc quyén nha nudc dbi véi ban budn thude 1a.

+ Bun-ga-ri, Phan Lan, Ba Lan, Ru-ma-ni chua cam két ddi véi viéc
phan phéi cac loai d6 udng co con.

+ Thyy Dién chua cam két ddi véi viéc ban 1é dd udng ¢ con.




+ Ao, Bun-ga-ri, Séc, Phan Lan, Ru-ma-ni, X16-va-ki-a, X16-ven-ni-a
chua cam két d6i voi phan phdi duge pham.

+ Bun-ga-ri, Hung-ga-ri, Ba Lan chua cam két dbi véi dich vu moi giéi
hang hoa.

+ Phap chua cam két d6i véi thwong nhan va moéi giéi 1am dai 1y hoa
hong tai 17 thi trudng c6 loi ich qudc gia vé& san pham thyc pham tuoi
song va ban budn dugc pham.

+ Man-ta chua cam két d6i vai dich vu dai 1y hoa héng.

+ Bi, Bun-ga-ri, CH Sip, Puc, Pan Mach, Tay Ban Nha, Phap, Hy Lap,
Ai-len, I-ta-ly, Luc-xem-bua, Man-ta, Ha Lan, Ba Lan, Bd Pao Nha,
X16-va-ki-a, Anh chua cam két dich vu bén 1é, ngoai trur hinh thac thu
dat hang.

+ CH Sip duy tri han ché phai c6 diéu kién qudc tich khi ban budn dugc
pham.

- D4i vé6i phuong thire 3: EU cam két khong duy tri han ché nao ngoai
trur:

+ Ao chua cam két d6i véi phan ph01 phao hoa, mit hang d& chay nd,
cac vat liéu dé chay va chat nd va chit doc hai. Déi véi viéc phan phéi
dugc pham va thudc 1a, Ao chi danh doc quyén va/hodc cip phép cho
cong dan cia cac nudc thanh vién EU va cho cac phap nhan ctia EU c¢o
tru s& tai EU.

+ Phan Lan chua cam két dbi v&i viée phan phdi thac udng va dugc
pham.

+ Cro-a-tia chua cam két d6i véi viéc phan phdi san pham thude 1a.

+ Phap va I-ta-ly duy tri doc quyén nha nudc ddi voi ban budn thude 14.
+ Phap duy tri han che cip phép ban budn dugc pham phai dap ung
kiém tra nhu cau kinh té.

+ Tay Ban Nha, Phap va I-ta-ly duy tri d6c quyén nha nudc ddi véi ban
1é thudc 14.

+ Bi, Bun-ga-ri, Pan Mach, Phap, I-ta-ly, Man-ta va B6 Dao Nha duy tri
han ché cac cira hang bach hoa ban ¢ (trong truong hop cia Phap phai
1a cac cira hang 16n) duoc cap phép phai dap ung bai kiém tra nhu cau
kinh té.

+ Ai-len, Thuy Pién chua cam két d6i vai viée ban 1é dd uéng b con.

- D6i voi phuong thire 4:

+ Cam két chung ciia EU:

e Cho phép ngudi di chuyén trong ndi bo doanh nghiép (quan 1y,
giam ddc diéu hanh hodc chuyén gia) dugc thué boi phap nhan
cua bén kia hoac chi nhanh cta phap nhan dé hodc la cong sy
ctia phap nhan d6 it nhit mot nam tinh dén ngay ndp don duoc
nhap canh va luu tra tam thoi trong khoang thoi gian dén 3 nim
(trong bat ky khoang thoi gian 12 thang nao) dé lam viéc trong
doanh nghiép cua phap nhan d6 tai lanh thd nudc minh. it nhét
20% tong sb cac nha quan ly, giam ddc diéu hanh va chuyén gia
phai 13 cong dan Viét Nam. Tuy nhién, mdi doanh nghiép nuédc
ngoai s& dugc phép c6 tdi thiéu 3 nha quan 1y, giam doc didu
hanh va chuyén gia khong phai la nguoi Viét Nam.

e Cho phép can bo luan chuyén dé dao tao - 1a nguoi di dugc
tuyén dung chinh thtrc boi phép nhan ctia bén kia it nhat 1 nim
tinh dén ngay ndp don va co béng dai hoc - dugc dugc nhép
canh va luu tra tam thoi d&én 1 nam (trong bat ky khoang thoi
gian 12 thang nao) dé 1am viéc trong doanh nghiép cua phap
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nhan d6 tai lanh tho nudc minh vi myc dich phat trién nghé
nghiép hodc dé dao tao vé k¥ ning hoic cac phuong phap kinh
doanh. Tuy nhién, cam két nay chi ap dung d6i voi Viét Nam
sau 3 nam ké tur khi Hiép dinh c6 hiéu lyc.

e Cho phép khach kinh doanh (thé nhan gitr vi tri cdp cao trong
phép nhan cua bén kia va chiu trach nhi€ém cho viéc thiét lap
mdt doanh nghiép ciia phap nhan d6 tai lanh thd nudc minh)
dugc nhap canh va luu tri tam thoi trong khoang thoi gian dén
90 ngay (trong bat ky khoang thoi gian 12 thang nao).

e Cho phép nguoi chao ban kinh doanh - la nguoi dai dién cho
mot nha cung cép dich vy hoac hang hoa cua bén kia dwoc nhap
canh va luu tro tam thoi trong khoang thoi gian dén 90 ngay
(trong bét ky khoang thoi gian 12 thang nao) dé tim kiém co hoi
dam phan/thod thuan viéc ban dich vu hoac hang hoéa cho nha
cung cap do.

+ Phép yéu ciu ngudi kinh doanh thude 14 (1a khach kinh doanh, ngudi
di chuyén trong ndi b doanh nghiép, ngudi chao ban kinh doanh) phai
dap g diéu kién qudc tich.

Nguon: EVFTA

Ngoai ra, Hiép dinh EVFTA ciing c6 nhiéu quy dinh lién quan khac tac dong truc tiép hodc gian
tiép dén nganh phan phdi va s& duoc trinh bay cy thé trong muc 5.2 va 5.3.

Co hoi tir cam két EVFTA lién quan dén dich vu phén phoi

Theo nhiing cam két ma Viét Nam va EU phai thuc hién, cdc doanh nghiép, ngudi lao dong Vict
Nam hoat dong trong nganh phan phdi s& c6 cac co hoi sau:

(1) Co hoi dé cac doanh nghiép trong nude lién két, hop tac véi cac doanh nghiép EU va tan dung
duoc su hd trg, hoc hoi tir cac doanh nghiép c6 kinh nghiém va md hinh kinh doanh thanh cong

Ké tir khi Viét Nam gia nhap WTO va mé cira thi truong, ngdy cang c6 nhiéu hon sy tham gia cia
cac nha phan phéi, ban 1é nudc ngoai. Viéc tiép tuc mo ctra thi truong theo Hiép dinh EVFTA s€ tao diéu
kién cho cac doanh nghiép EU tang cuong dau tu vao Viét Nam, cing nhu thuan loi hon khi tiép tuc mo
rong mang ludi phan ph01 tai Viét Nam. Nho cam két di chuyen thé nhan, cac doanh nghiép nudc ngoai
cling duoc dap ting phan nao nhu cau vé nhan sy quan 1y cap cao va diao tao nhan su quan 1y khi méi
thanh 13p hi€n di€n thuong mai tai Viét Nam.

Cung vé6i sy hién dién cua cac doanh nghiép phan phdi EU 1a co hoi hop téc, hoc hoi kinh nghiém
gilta cho cac doanh nghiép trong nude. Mot s6 doanh nghiép FDI trong linh vyc phén phéi nhu Metro, Big
C, Lotte, Aeon dau tu mot s6 dy an giap doanh nghiép va nong dan Viét Nam dau tu, ché bién nong san
thuc phim va tham gia chudi cung tmg toan cau cua ho. Nhiéu san phdm nhu lwong thuc, hai san, gia cam,
trai cdy Viét Nam da va dang gay dung dugc thuong hiu trong qué trinh dua hang vao ban tai cac co sd
ban 1¢ FDI ciing nhu xuat khiu ra nuge ngoai. Thong qua cong tac tao ngubn dat hang cua cac doanh
nghiép phan phdi FDI, cac o 8O san xuit nho va ngay ca doanh nghiép san xudt 16n trong nudc clng phai
thay ddi cung cach san xuit theo hudng chuyén nghiép hon dé co the dua san pham cia minh vao hé
thong phan phdi ctia ho (ké ca ¢ nude ngoai thong qua hoat dong xuét nhap khau). Mot s6 doanh nghiép
ban 1¢ trong nudc ciing da c6 sy phat trién dang ké vé quy md chudi cira hang nhu: Saigon Co-op, Vinatex
Mart, Fivimart hay sy phat trién manh ctiia mot vai thuong mai ban 1¢é trong nuéc nhu VinMart va su ra
doi ctia hang loat trung tim mua sdm, siéu thi va cira hang tién loi. Thong qua lién doanh v&i cac nha ban
1¢ nudc ngoai, cac doanh nghiép ban 1é trong nudc ¢ co hoi hoc hoi kinh nghiém phat trién mo hinh ban
1€ hién dai. Vi du nhu truong hop Saigon Co.op lién doanh véi nude ngoai xay dung cac dai siéu thi, trung
tam thuong mai hay Citimart, Fivimart hgp tac voi Aeon Nhat Ban dé van hanh cac co so ban 1é cua minh
theo phuong thirc méi.

Chi ¢6 cac doanh nghiép phan phdi trong nudc méi duge quyén ban budn duoc phim theo cam
két EVFTA nén cac doanh nghiép ban budn trong nudc cd co hodi hop tac cing cé loi véi cac doanh
nghiép nhap khau EU.
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(2) Co hoi cho cac doanh nghi€p trong nude tham gia vao cac chudi cung mg, chudi gia tri trong
khu vuc EVFTA va hé thong phan phéi toan cau

Khu vyce thwong mai tu do Viét Nam-EU hinh thanh s€ tao ra mot thi truong khu vuc rong 16n cho
cac doanh nghiép Viét Nam, dic biét 1a tir viéc x6a bo thué quan cho hang héa nhép khau. Mot thi truong
16n sé& tao ra co hoi cho cac doanh nghiép trong nudc phat huy loi thé kinh té theo quy mo (san xuat va
phan ph01 quy mo cang Ién thi gia thanh san phim cang giam); phat trién cac thi truong ngach (phuc vu
nhu cau da dang ciia cic doanh nghiép va ngudi dan véi danh muc hang héa, san phim ngay cang mo
r0ng); canh tranh v6i hang ngoai cling s€ gilp dinh hudng lai viée san xut trong nudc theo hudng nang
cao chét lugng hang hoéa, dich vu hau mai dap tng tiéu chuan khu vuc va thé gii. Tir d6, mé ra co hoi cho
cac doanh nghiép trong nudc tham gia vao cac chudi cung mg, chudi gia tri trong khu vuc EVFTA va hé
théng phan phéi toan ciu. Cac doanh nghiép ban budn ciia Viét Nam s& c6 co hoi cung cip hang hoa cho
céc nha ban 1é cua EU tai Viét Nam ciing nhu c6 thé cung ung cho hé thong phan phdi ¢ nudc ngoai cia
cac doanh nghiép EU.

Pén nay, mot s6 thwong hiéu Viét Nam véi uy tin cia minh da nhiéu nim & trong Top 500 nha
ban 1¢ hang diu chau A-Thai Binh Duong nhu Saigon Co.op, Nguyén Kim, Thé gi6i di dong, VinMart.

(3) Co hoi phat trién ngudn nhan lyc chit lugng cao cho nganh phan phdi Viét Nam

Cung véi sy hién dién ctia cac nha phan phéi EU trén thi truong, Viét Nam c6 co hdi phat trién,
dao tao va nang cao chat luong ngudn nhan lyc nganh phan phdi bao gdm k¥ ning nghé nghiép, k¥ ning
mém va trinh d¢ ngoai ngir.

(4) Co hoi dé cac nha phan phdi Viét Nam gia nhap thi truong EU trong tuong lai

Nhu di néu tai phin 5.1, cic doanh nghiép phan phdi Viét Nam sé& c6 co hdi dugc cung cip dich
vu theo phuong thie 1, 2 va 3 cho doanh nghi€p, nguoi tiéu dung EU. Méc du hién nay Viét Nam chua
¢6 thé manh tan cong trong linh vuc phan phdi va co hoi gia nhap thi truong EU con thdp nhung trong
tuong lai, nho' sy mo ctra cua EU trong linh vyc phén ph01 Viét Nam c6 thé ¢ co hoi tn dung cac cam
két nay, dong gop cho xuat khau hang hoa Viét Nam (d6i voi mot sé san pham xuat khau cy thé). EU la
khu vuc tap trung nhiéu Viét kiéu, ddng thoi ciing 1a mot trong nhiing thi truong xuit khiu hang dau cua
Viét Nam (cac mat hang xuét khau chu lyc nhu dét may, da giay, do gd, hang néng san) nén co hodi phat
trién phan phdi cic mit hang nay tai EU 1a kha thi. Bén canh d6, EU cam két bao hg 39 chi dan dia ly
ctia Viét Nam 1 cac mat hang nong san, thuc pham ndi tiéng va c6 tiém ning xut khau cao nhu tra Moc
Chau, ca phé Budén Ma Thudt va théng nhit mot co ché cho phép b sung cac chi dan dia Iy méi trong
tuong lai. Cam két vé chi dan dia ly s€ tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép ban budn hodc ban
1¢ Viét Nam cung rng nhitng hang hoa nay trén thi truong EU.

Viét Nam va EU ciing cam két khong yéu cau viéc ding ky, phé duyét hodc ching nhan trudc
d6i voi nhan hodc dau san pham va coi ddy 1a diéu kién dé cho phép dua san pham vao luu thong trén thi
truong trong khi san pham da phu hop vdi cac yéu cau ky thuat bét budc, trir khi co nguy hai t6i doi song
hoic sirc khoe ciia con ngudi, vat nudi hodc cay trong, moi trudng hodc an toan qudc gia. Trong trudng
hop bén nao yéu cau doanh nghiép phai ¢6 mi nhan dang duy nhét thi bén d6 phai cap mi cho doanh
nghiép mot cach kip thoi va trén co sé khong phéan biét ddi xur. Cac bén ciing cam két chap nhén viée ghi
nhin, bao gdm ca nhén bd sung/sfra d6i déi v6i nhin duge thyc hién tai cac co s& duge cap phép (vi du,
tai hai quan hodc kho ngoai quan dugc cip phép tai diém nhéap khau) ¢ nudc nhap khau trude khi phan
ph01 hodc ban san phét Cam két nay s& gop phan tao thudn loi cho hoat dong ciia doanh nghiép phan
phéi Viét Nam khi cung tmg hang ho4 cho thi truong EU.

Hoat dong cta cac doanh nghiép Viét Nam tai EU cling s& duoc cép phép dau tu va bao ho theo
céc cam két cua Hiép dinh.

Thong qua cam két vé di chuyén thé nhan, nhan sy quan 1y cip cao ciia Viét Nam ciing nhu céc
can bo duoc luan chuyén dé dao tao cling duogc tao diéu kién dé di chuyén tam thoi sang EU, dap Gng nhu
ciu cong viéc. ,

(5) Co hoi phat trién hé théng phan phdi qua mang nho cam két vé thuong mai dién tur

Dé phat trién thuong mai dién tir gitra Viét Nam va EU, gép phan tao thém co hoi thwong mai
trong nhiéu linh vuc, hai bén cam két khong danh thué nhap khau ddi véi giao dich dién tir. Dong thoi, hai
bén cam két hop tac trong linh vuc nay théng qua viéc duy tri ddi thoai vé cac van dé quan 1y duoc dit ra
trong thuong mai dién tir gom:
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- Cong nhan cac chung thu cua chit ky dién tir dwoc cung cap ra cong cong va tao thuan lgi cho
cac dich vy chung thuc qua bién gioi;

- Trach nhiém ciia cdc nha cung cap dich vu trung gian trong viéc truyén dan hay luu trir thong tin;

- Ung xir v6i cac hinh thic lién lac dién tir trong thuong mai khong dwgc cho phép cua nguoi
nhén (vi dy: thu dién tir chao hang, quang céo);

- Bdo v€ ngudi ti€u dung khi tham gia giao dich dién ti;

- Céc vén d& khac lién quan dén phat trién thuong mai dién tir.

Hai bén ciing s& hop tac trao doi thong tin vé quy dinh phap luat trong nudc va cac van dé thuc thi
lién quan.

Cam két nay giup cac doanh nghiép phan phdi Viét Nam phat trién hinh thtrc phan phdi ban budn
va ban 1€ qua bién gidi vao thi truong EU. Hinh thitc nay phu hgop voi khong chi cac doanh nghiép 16n ma
con dic biét phi hop v6i cac doanh nghiép vira va nho do giam thiéu chi phi thanh Iap hién dién thuong
mai.

(6) Co hoi dé cac doanh nghiép phan phéi tlep can voi dau vao phong phu, gia ca hop 1y, chit
lwong tot, mau mi da dang nho cam két cat giam thué, quy tic xuét xt, thi tuc hai quan, vé sinh an toan
thuc pham va kiém dich dong thuc vat (SPS), cac rao can k§ thuat trong thwong mai (TBT)

Theo cam két cat giam thué nhap khau, Viét Nam s& x6a bo 48,5% s6 dong thué nhap khau ddi
voi hang héa EU (twong duong 64,5% kim ngach xuit khau ciia EU sang Viét Nam) ngay khi FTA cé
hiéu lyc va x6a bo 98,3% s6 dong thué nhap khau d6i v6i hang héa EU (twong duong 99,8% kim ngach
xuit khau ciia EU sang Viét Nam) sau 16 trinh téi da 1a 10 nam. Cam két vé cac bién phap phi thué, vi du
nhu sau 3 nam ké tir khi Hiép dinh c6 hiéu lyc s€ khong yéu cau hop phap hoa lanh su dbi voi cac gidy to
phai xuét trinh hai quan khi lam tha tuc xudt nhap khau, s& gitp giam thoi gian thong quan. DPong thoi,
hang hoa nhép khau tir EU ciing phai dap ung dugc cac quy dinh vé SPS va TBT ma Viét Nam va EU da
thong nhit nén dam bao dugc chat luong va an toan dbi voi nguoi tiéu dung.

Viét Nam cling cam két m& cira hon so véi WTO cho EU dbi véi dich vu logistics (ddc biét 1a van
tai duong bién), tai chinh (dich vu bao hiém van tai quc té).

Nhur vdy, nhd cac cam két nay, cac nha phan phdi ban budn va béan 1¢ trong nude s& ¢6 co hoi tiép
can véi ngudn hang héa da dang, phong phu tir EU véi gia nhap khau ré hon, chi phi van chuyén thap hon,
thoi gian van chuyén nhanh chong hon, chat luong dam bao hon.

(7) Co hoi hoan thién méi trudng dau tu va kinh doanh cho cic doanh nghiép phan phéi trong
nudc

Theo EVFTA, Viét Nam va EU cam két dam béao cac tha tuc va diéu kién cép phép s€ dya trén cac
tiéu chi rd rang, khach quan va minh bach, dugc cong b trude dé nguoi dan, cac bén lién quan co thé tim
hiéu. Cac quy trinh, quyét dinh ciia co quan quan 1y trong qua trinh cap phép s& don gian nhat 6 thé,
khong thién vi va mang tinh doc 1ap. Viéc thuc hién cac cam két vé cap phép dau tu va bang cip chuyén
mon s& gop phan tao thuan loi cho hoat dong cua cac doanh nghiép phan phdi trong nudc.

Viét Nam va EU cam két cac quy tic vé hoat dong cua doanh nghiép nha nudc: (i) hoat dong theo
co ché thi truong, nghia 1a doanh nghiép c6 quyén tw quyét dinh trong hoat dong kinh doanh va khéng c6
su can thi€p hanh chinh cia Nha nudc, ngoai trir truong hop thuc hién muc tiéu chinh sach cong; (ii)
khong c6 sy phan biét dbi xir trong viéc mua ban hang hoa, dich vu dbi véi nhimg nganh, linh vyc da mo
ctra; (iii) minh bach hoa cac thong tin co ban cia doanh nghiép phu hop véi quy dinh cua phap luat vé
doanh nghiép. Trong mdi quan hé v6i doanh nghiép nha nude, Nha nudc cb cic nghia vu chinh 1a: (i)
khong dugc sir dung doanh nghiép nha nudc dé 1an tranh cac nghia vu da cam két trong Hiép dinh; (ii) co
quan quan 1y nha nudc can phai hanh xir vo tu, cong bang dbi véi moi doanh nghiép thudc su quan 1y va
khéng duoc wu ai doanh nghiép nha nudc hon khi thyc thi phap ludt trong cac diéu kién twong ty véi cac
doanh nghiép thudc thanh phan kinh té khac. Cam két vé doanh nghiép nha nudc gitp kiém soat sirc manh
doc quyén cia doanh nghiép nha nudc, thuc ddy quy dinh quan 1y tSt hon, tao moi truong thuan loi va
cong bang cho doanh nghiép tu nhan hoat dong trén thi trudng phan phoi.

Viét Nam va EU cam két s& danh su ddi xtr cong bang, binh dang, bao ho an toan va ddy du cac
khoan dau tu va nha dau tu cua nhau. Trong trudong hop cé tranh chap phat sinh giita nha nude va nha dau
tu, hai bén thong nhét uu tién giai quyét tranh chép mdt cach thién chi thong qua dam phan va hoa giai.
Trong truong hop khong thé giai quyét tranh chip thong qua tham van va hoa giai thi s€ str dung dén co
ché giai quyét tranh chip duoc quy dinh trong Hiép dinh nay. Cam két vé bao ho dau tu va co ché giai
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quyét tranh chép giita nha dau tu nudc ngoai va nha nude sé thic day nha nude hoan thién khung chinh
sach dau tu no6i chung.
Thdch thirc tiv cam két EVFTA lién quan dén dich vu phin phéi

Bén canh cac co hoi, cam két EVFTA lién quan dén dich vy phan phéi ciing sé tao ra nhiing thach
thire nhét dinh:

(1) Canh tranh gay git hon tir cac doanh nghiép va hang hoa EU

Vigc Viét Nam néi long cam két vé dich vu phan phéi s& tao diéu kién cho cac doanh nghiép EU
tham nhép va mé rong mang luGi phan phdi tai Viét Nam. Trong khi do, cac doanh nghi¢p EU thuong
chu trong bao dam chat luong san pham, dap mg cac tiéu chuan vé an toan thyc pham gia ban hop ly do
tinh kinh té theo quy mé va mé hinh chudi san xuit va phan phdi hiéu qua, bai ban, tiét kiém chi phi nén
sirc canh tranh cao va tao dugc long tin d6i voi ngudi tiéu dung. Vi vay, dy kién canh tranh tir cac doanh
nghiép EU sé trd nén gay gt hon.

Tuy nhién, trén thuc té, tic dong nay s& khong quéa 1on. Nguyén nhan 1a mic du trong cam két cia
Viét Nam ddi véi dich vu ban 1é khi gia nhap WTO ciing nhu trong cac FTA dang co6 hi€u luc, ta dit ra
yéu cau ENT d6i voi viée thanh 14p co sé ban 1é ngoai co so thir nhét cua doanh nghiép FDI, nhung cac
doanh nghiép FDI c6 kinh nghiém va tiém luc tai chinh manh nén van du diéu kién mo rong mang ludi
kinh doanh véi tbc do nhanh hon cac doanh nghiép phan phdi trong nudc va ting muc thi phan ctia minh
nhanh chéng. Mua lai va sap nhap ciing 13 hinh thirc dugc nhiéu nha dau tu nude ngoai chon lya dé vira
tranh rao can ENT, vira khong phai ton nhidu ngudn lyc md chudi ma van cé thé thAm nhap sau vao thi
truong ndi dia. Nhiéu thuong vu tiéu biéu nhu Tap doan Aeon (Nhat Ban) da mua 30% cd phﬁn cua
Fivimart va 49% cua Citimart; Tap doan Berli Jucker (BJC, Thai Lan) da mua toan bd hoat dong kinh
doanh cua Cong ty Metro Cash & Carry Viét Nam bao gobm 19 trung tdm phén ph01 va danh muyc bat dong
san ¢0 lién quan, vdi gia tri khoang 879 triéu USD; Lotte (Han Qudc) ndm quyén diéu hanh Trung tim
thwong mai Diamond Plaza khi s& hitu 70% c6 phan. Mé&i déy, hai hé théng ban 1¢ 16n 1a Metro Cash &
Carry Viét Nam va Big C Viét Nam duoc cac nha dau tu Thai Lan mua lai. Nhin & gbc do tich cuc, véi
cam két EVFTA, cic nha dau tu EU s& ¢6 co hoi tiép can va duy tri hoat dong trén thi trudng Viét Nam dé
g6p phan tao dung méi trudng canh tranh binh dang, tranh sy chi phdi ciia cac doanh nghiép Thai Lan nhu
hién nay.

Cam két v& dich vu phan phdi ciia Viét Nam trong Hiép dinh EVFTA di xa hon WTO nhung c6
16 trinh thue hién, cu thé 1a: thoi diém FTA c6 hiéu luc (du kién sdm nhat 1 2018) s& mién ENT cho co
s ban 1¢ dudi 500m2 trong khu vuc quy hoach cho cac hoat dong kinh doanh va da hoan thanh xay
dung co so ha ting (phi hop v6i Thong tu 08/2013/TT-BCT), bé ENT sau 5 nim nhung ta van bao luu
quyén ap dung cac bién phap ké hoach va quy hoach khong phan biét d6i xir trong truong hop can thiét.
Béo luu nay cho phép chinh phu ¢6 thé diéu tiét hoat dong ctia cic nha phan phdi nudc ngoai, dam bao
canh tranh lanh manh va c6 16 trinh chuyén d6i dé cac doanh nghiép trong nudc c6 thém thoi gian dé
chuén bi, nang cao ning luc canh tranh. Do d6, du kién tac dong truc tiép ciia cac cam két méi nay trong
8-10 nim t6i hau nhu khong 6, va cac doanh nghiép ban 1é trong nudce s& co thém thoi gian dé chuén b,
nang cao nang luc canh tranh.

Mit khéc, su canh tranh tir cic nha dau tu nudc ngoai sé& tao ra dong lyc, thic day cic doanh
nghiép trong nudc ddi méi phuong thire kinh doanh, mé hinh phét trién, nang cao ning luc canh tranh
ctiia doanh nghiép minh va khai thac tiém ning to 16n cua thi truong ndi dia. Tién trinh ndy ciing gop
phéan hinh thanh va khang dinh vi tri ctia mot s6 thuong hi¢u ban 1¢ trong nudc.

Nho cam két x6a bo thué quan, hau hét cac mat hang nhép khéu tir EU vao Viét Nam s& duoc xda
b6 thué theo 16 trinh. Cac doanh nghiép phan phdi hoat dong trén co so loi nhuan. Do d6, néu hang Viét
khong dap tmg duoc nhu cu nguoi tiéu dung ndi dia thi khong chi cac nha phan phéi nudc ngoai ma tham
chi cac doanh nghiép phan phéi trong nude ciing s& ban hang hoa nude ngoai noi chung va hang hoa EU
noi riéng. Tuy nhién, co cau hang hoa gitra Viét Nam va EU khong canh tranh dbi dau tryc tiép ma mang
tinh bd sung 1an nhau nén thach thirc nay khong qua I6n.

(2) Nang lyc canh tranh cia cac doanh nghi¢p trong nudc con yeu

Cac doanh nghiép phan phéi Viét Nam con ¢6 nhiéu diém han ché, cu thé nhu: (i) Khong c6 tiém
Iic tai chinh dé c6 thé phat trién thanh chudi va & quy mé 16n; (ii) Thiéu kinh nghiém vé quén tri, ing
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dung, 4p dung cong nghé cao va trong quan 1y; (iii) Thiéu su két ndi, hop tic va hau thuin chit ché cia
mang lu6i d6i tac va khach hang.

Tuy nhién, doanh nghiép phan phdi Viét Nam ciing khong thu dong ma dang timg budc nang cao
nang luc canh tranh. Vi du trong linh vyc ban 1é, vao thoi diém trudce khi gia nhap WTO, Vié¢t Nam méi
¢6 380 siéu thi tai 41/63 tinh, thanh phd va 55 trung tAm thuong mai tai 20/63 tinh, thanh phd thi dén cubi
nam 2015, Viét Nam c6 khoang 800 si€u thi tai 61/63 tinh, thanh phé va 168 trung tam thuong mai tai
38/63 tinh, thanh phd. Nhu vay, s6 siéu thi da tang hon 2 lan, trung tim thuong mai ting hon 3 lan so véi
cubi nam 2006. Mot s6 doanh nghiép ban 1é trong nudc da co su phat trién dang ké vé quy mo chudi ctra
hang nhu: Saigon Co.op, Vinatex Mart, Fivimart, Hapro. Dédc biét, 2 ndm trd lai day ghi nhan sy phat trién
manh cia mot vai thuong hi¢u ban 1€ trong nudc nhu VinMart véi hang loat trung tdm thuong mai, siéu
thi va hang trim cira hang tién loi, trong dé c6 nhimg trung tdm thwong mai tim c& khu vye nhu Vincom
Mega Mall Royal City, Vincom Mega Mall Times City cia Tap doan Vingroup. Do d6, viéc thyc hién
cam két theo 10 trinh trong EVFTA s& khong phai 1a mot thach thirc méi déi voi cac doanh nghiép trong
nude va cac doanh nghiép trong nude da co nhitng budc chuin bi nhat dinh.

(3) Doanh nghiép phan phdi trong nudc khoé tiép can thi truong EU do vén, kinh nghiém, ning luc
canh tranh con yéu

Do thiéu von, kinh nghiém, nang lyc canh tranh nén nhiéu doanh nghié€p Viét Nam con ngai tim
kiém co hoi mé rong thi truong sang EU. Cac doanh nghiép tham chi con kho dimg vimg trén san nha nén
co hoi vuon ra thi trudng EU 1 rat han ché. Tuy nhién, diéu d6 khong co nghia la khong co hdi cho cac
doanh nghiép Viét Nam. EU d cam két m& ctra thi truong cho ta, do do, van dé nam & chd cac doanh
nghiép Viét Nam c6 du kha ning va dam dau tu sang EU hay khong. Diéu nay dugc chimg minh bai thuc
té 1 nhiéu mat hang néng san, thuc phém cua Viét Nam hién da khéng dinh duoc thuong hiéu tai thi
truong EU va dugc bao ho thwong hidu theo Hiép dinh EVFTA. Hon nira, cac doanh nghiép phan phdi,
ban 1é Viét Nam c6 co hoi tham nhap véo thi truong ngach, vi du phan phdi hang thuc pham, tiéu ding
Viét Nam dé phuc vu kiéu bao.

(4) Thach thirc trong viéc quan 1y phan phdi qua mang

Kénh phan phéi qua mang dang tro thanh xu huéng mai hién nay. Quan 1y chit lugng san pham,
gi4 c, an toan thanh toan qua mang dang 13 vin dé dang duogc dit ra. Day vira 1a thach thie dbi voi cac co
quan chinh phu va cac doanh nghiép, dong thoi 14 thach thirc canh tranh dbi véi cac doanh nghiép hoat
dong theo cac kénh phan phdi khac. Tuy nhién, theo cam két vé thuong mai dién tir, EU véi kinh nghiém
di trudc s& tiép tuc hop tac voi Viét Nam trong linh vye nay.

Chinh sach va thé ché lién quan dén nganh phan phéi ciia Viét Nam
Cic chinh sdch hé tro

Cam két WTO d3 duoc nodi luat hda nhu di néu tai phﬁn 4.3. Cam két cua Viét Nam vé dich vu
phéan phdi trong EVETA phan 16n ké thira cam két WTO. Mot phan cam két méi trong EVFTA vé dich vu
phan phdi ciing di dugc quy dinh trong phap luat hién hanh (mién ENT cho co sé ban 1é dudi 500m2
trong khu vuc quy hoach cho cic hoat dong kinh doanh va da hoan thanh xay dung co sé ha tang). Ngoai
ra, Viét Nam da c6 quy hoach téng thé phat trién thuong mai Viét Nam giai doan 2011-2020 va dinh
hudng dén 2030 trong d6 ¢6 dinh hudng phat trién nganh phéan phdi.

Cic thich thirc vé mdt chinh sach

Theo cac cam két lién quan, Viét Nam phai thuc hién cac bién phap dé tao thuan loi cho moi
truong kinh doanh va dau tu. Tuy nhién, theo danh gia cuia Ngan hang Thé 8161, Viét Nam xép thir 90/189
nén kinh té vé mirc d¢ thuén lgi hoa vé méi truong kinh doanh véi mire diém trung binh chi dat 62,1/100.
Céc linh vyc déu dugc danh gia kém thuan loi va c6 muc diém trung binh, dudi trung binh ba goém: Nop
thué (168/189); Bao vé quyén lgi nha dau tu (122/189); Giai thé doanh nghiép (123/189); Tiép can dién
nang (108/189) va Khéi sy kinh doanh (119/189).

Dénh gia vé ning luc canh tranh toan cu trong twong quan voi 140 nén kinh té, ning lyc canh
tranh ctia Viét Nam van con & mirc han ché, xép thtr 56/140, dat 4,3/7 diém nam 2015. Trong do, 5 nhom
van dé duoc coi 1 trd ngai 16n nhat d6i v6i Vit Nam gom “Tiép cén tai chinh”, “Chinh sach khong 6n
dinh”, “Lao dong qua dao tao khong du”. Bén canh d6, nhiéu linh vuc it duoc cai thién nhu “chi phi
khong chinh thirc”, “tinh nang dong ctia chinh quyen” “tiép can dat dai” va canh tranh binh dang.

Trong qué trinh thyc hién ENT theo cam két WTO, Viét Nam d tiép thu y kién gop ¥ cua cac ddi
tugng chiu sy diéu chinh truc tiép 13 cac doanh nghiép ban 1¢ FDI va cac cac co quan, don vi lién quan dé
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bd sung, hoan thién quy dinh vé ENT theo huéng néi 16ng va minh bach héa viéc xem xét, danh gia cua
cac co quan quan ly ¢ dia phuong. Tuy nhién, Viét Nam van dang trong qua trinh hoan thién cac quy dinh
phéap 1y vé& dau tu, kinh doanh néi chung nén khuén kho phap luat lién quan dén nganh phan phdi van tiép
tuc dugc cap nhat.

Nhiing thay dbi cé thé cé vé chinh sich trong béi canh thue thi Hiép dinh EVFTA

Do mdt s6 cam két vé dich vu phan phéi ciia Viét Nam trong EVFTA m¢ hon so véi quy dinh
phap luat hién hanh, Viét Nam s& phai ban hanh cac van ban phap luat can thiét dé ngi luat hoa cam két
moéi vé mién ENT cho doanh nghiép phén phéi EU sau 5 nam ké tir ngay Hiép dinh EVFTA c6 hiéu luc,
cam két méi vé di chuyén ciia di trong can bo luan chuyén dé dao tao.

M@t s6 khuyén nghi d6i véi doanh nghiép, nguoi lao dong hoat dong trong nganh phian phoi
Déi véi doanh nghi¢p ,

(1) Nang cao ning lyc canh tranh, chi dong nim bét thong tin dé xdy dung cho minh chién lugc
phat trién phu hop

Doanh nghiép phan ph01 trong nudc nén nghién cuu, xac dinh, tdn dung nhimg phéan khac thi
truong co loi thé dé phat trién ngay tir bay gid dé c6 thé hién thuc hod cac co hoi ma Hiép dinh EVFTA
thue sy mang lai khi ¢6 hi¢u lyc. Mot trong nhitng loi thé 16n ctia doanh nghiép phan phdi ndi dia 1a am
hiéu thi truong, s thich cia nguoi tiéu dung. Do d6, doanh nghi¢p can lién tuc cép nhat xu hudng thi
truong dé ¢o hang moi, da dang cho khach hang lgya chon, dac biét vu tién va nang cao chét lugng hang
Viét.

Doanh nghiép phén phéi trong nudc cn nang cao chit lugng hang hoa, dich vu, uy tin dé danh
dugc niém tin va su hai long tir khach hang d6i véi san pham ctia minh. Cuy thé, can chi y dén chat lugng
hang hoa va an toan v¢ sinh thyc phém kiém soat ngudn hang dau vao nghiém ngat, can trong lya chon
hang hoa c6 chét luong t6t nhat dé dua den tay nguoi tiéu dung; tham gia nhirng chudi cung tmg san phim
an toan va lién két sau dé bao dam ngudn hang an toan nhat tir nha cung cap cua minh.

Dé vuot qua thach thic, cac doanh nghiép trong nudc c¢é thé tranh thi hoc hoi kinh nghiém cua
céc nha phan phéi nuéc ngoai, xay dung chién luge ning cao ning luc canh tranh cho minh.

(2) Tang cudng lién két gitra cac doanh nghiép trong nudc

Trude sirc ép canh tranh tir bén ngoai, cac doanh nghiép trong nudc can lién két, san sé loi ich dé
hd trg nhau phat trién 1a diéu rat can thiét. D& cac nha phan phdi ndi dia c6 thé ting tc va mé rong nhanh
mang ludi can co su hop tac, lién két giita cac doanh nghiép vira va nhd, lién két gitra cac nha phan phdi,
lién két gitra nha san xuat Viét voi nhau méi c6 thé hop luc ting toe dau tu.

Vi du, méi day, khi vé tay Tap doan Central (Thai Lan), Big C di nang murc chiét khau 1én cao
d6i voi mat hang thuc pham tuoi sdng, Cau lac bd cac doanh nghiép hang noi dia thudc Hiép hoi Ché bién
va xuat khau thiy san dd dong tim giri cong vin yéu cau siéu thi Big C khong ting chiét khau cac hop
ddng trong nam 2016, ddng thoi didu chinh giam tong mirc chiét khau xudng tdi da 15% cho doanh nghiép
thanh vién. Bi ép gia ban trong diéu kién gia ca dau vao ting cao, viéc chu dong lién két cua cac doanh
nghiép cung nganh hang da phat huy hiu qua, tao ra ap luc voi cac nha phan phéi nudc ngoai.

Cac doanh nghiép phan phéi can ting cuong su lién két voi cac nha san xuét trong viéc tao nguon
hang san xuat trong nudc voi gia ca canh tranh bao dam du tiéu chuan chat lugng c6 thé théa mén nhu cau
mua sim tiéu dung da dang va ngay cang cao ¢ Viét Nam dé cung tmg cho cac co s¢ ban budn, ban 1¢
nhim giam phu thudc vao hang cung loai nhap khau.

Céc doanh nghiép ban 1é trong nudc ¢ thuong hiéu di manh c6 thé dung ra tap hop, lién két cac
co s& ban 1¢ cta ho kinh doanh (mit tién) & cac khu dan cu, dudong phé cii dé hd trg ho nang cép trang
thiét bi, thay doi phuong thirc quan ly, cung cach phuc vu dé huéng cac cira hang nay chuyén thanh ctra
hang tién loi theo mé hinh chudi thong qua phuong thirc nhugng quyén thwong mai.

(3) Tich cuc tham gia vao hoat dong ciia cac t6 chirc nghé nghiép

Thong qua cac hiép hdi trong linh vuc phén phdi, cac doanh nghiép thanh vién, dac biét la cac
doanh nghiép vira va nho s& c6 co hoi tiép can, cép nhét thong tin cac cam két qubc te (nhu cam két ciia
Hi¢p dinh EVFTA), van ban phap luat m&i vé phan phdi. Cac doanh nghiép trong to chirc nghé nghiép
cling c6 co hoi trao doi kinh nghiém vé xay dung thuong hi¢u, mé rong thi trudng, va dao tao nhan lyc.

Ngoai ra, cac doanh nghiép phan phéi co co hoi bio cao cac vudng mic trong san xuat kinh doanh
va khuyén nghi phu hop 1én cac hiép hoi, co quan quan 1y lién quan (VCCI, Hiép hoi ban 1¢ Viét Nam
hodc co quan quan 1y 1a B Cong Thuong), vi du dong gop vy kién cho cac du thao vin ban phép luat lién
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quan ngay trong qua trinh soan thao dé phu hop véi nhu ciu thyc tién kinh doanh ctia minh hay dua ra cac
de xudt, yéu ciu trong qua trinh dam phan cac FTA va bao v¢ loi ich cua nganh hay bao cao cac vuong
méc trong qua trinh thyc thi cam két dé co quan quéan 1y c6 hudng xir Iy kip thoi.
Déi véi nguwoi lao dpng

Nguoi lao dong trong nganh phéan phdi can chu dong nang cao trinh d6 chuyén moén nghiép vu, ky
ning ngoai ngit, nghién ctru, cap nhat cac quy dinh trong nudc va qudc té mai dé don dau cac co hoi viée
lam tai Viét Nam va EU.
Ngudn s6 liéu, trang thong tin dién tir va thong tin c¢6 lién quan

- Toan van Hi¢p dinh EVFTA: Trang thong tin dién tr B6 Cong Thuong: www.moit.gov.vn

- Coéng théng tin qubc gia vé dau tu nudc ngoai (BO K& hoach va Pau tu):
https://dautunuocngoai.gov.vn/fdi/nganhnghedautu?utm source=Viber&utm medium=Chat&utm campai
gn=Private

- Cac van ban phap luat lién quan: Trang théong tin dién t¢ Luat Viét Nam:
http://www.luatvietnam.vn

- S6 liéu thong ké: Trang thong tin dién tir Téng cuc Théng ké: www.gso.gov.vn

- Bai viét, nghién ctru lién quan: Trang thong tin dién tor MUTRAP: http:/mutrap.org.vn, trang
thong tin dién tr Hié€p hoi ban 1¢ Viét Nam: http://www.hiephoibanle.com

- S6 tay hudng dan EVFTA cho doanh nghiép cua Bo Cong Thuong.
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