MUTRARPR

DU AN HO TRO CHINH SACH THUONG MAI
VA DAU TU CUA CHAU AU

BAO CAO KHAO SAT

XAC DINH CAC BIEN PHAP HO TRG NGUGSI LAO DONG
CO THU NHAP THAP TRONG CAC NHA MAY/
CO SG CUNG CAP NGUYEN LIEU THO PHUC VU CHE BIEN
VA XUAT KHAU SANG TH| TRUGNG CHAU AU

M3 hoat dong: INVSO -2 (Phan 2)

Ngudi thuc hién: Ong Bui S§ Tuan
Ba Nguyén Bich Ngoc
Ba D6 Thi Thanh Huyén
Ba Nguyén Thanh Ha
Ba Quéach Thi Qué
Ba V& Thi Xudn Hang
Ong Nguy&n Thanh Tuan

Bdo cdo nay dugc thuc hién vdi su hé tro cda Lién minh chdu Au.
Nhiing quan diém néu trong bao cdo nay la cia nhém tac gia, khéng phan dnh
quan diém chinh thuc cta B Cong Thuong hay Lién minh chéu Au.
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Viét tat Viét day du
ATVSLD An toan, vé sinh lao dong
BHXH B3o hiém x4 hoi
BHYT Bao hiém y t&
BHLD Bdo hé lao dong
CMKT Chuyén mon ky thuat
HDLD Hop ddng lao déng
ILSSA Vién Khoa hoc Lao ddng va Xa hoi
KCB Kham chita bénh
LDTBXH Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
NN&PTNT N&ng nghiép va Phét trién néng thon
NLD Nguoi lao dong
TLN Thao Iudn nhém
PVS Phdng van sau




Bdo cdo “Két quad khdo sat xac dinh cdc bién phap hé tro ngudi lao déng cé thu nhap
thap trong cac nha may/co sé cung cap nguyén liéu thé phuc vu ché bién va xuat khau sang
thi truong chau Au”thudc khudn khd hop tac nghién cru ndm 2015 gitta Vién Khoa hoc Lao dong
va X3 héi (ILSSA), thudc Bd Lao ddng - Thuong binh va Xa hdi va Dy an Hb tro Chinh sach Thuong
mai va DAu tu cla chau Au (EU-MUTRAP).

Nhém nghién ctu tran trong gui 16i cdm on d3c biét dén PGS.TS. Nguyén Thi Lan Huong -
Vién trudng Vién Khoa hoc Lao ddng va Xa héi, ThS. Luu Quang Tuan - Phé Vién trudng Vién Khoa
hoc Lao ddng va X3 hdi, d3 c6 nhiing goi v, binh luan va quan tam chi dao trong sudt qua trinh trién
khai nghién ctu nay.

Chang t6i xin dugc gli 10i cdm on cac chuyén gia cla Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi
thudc Bd Lao ddng - Thuong binh va X& héi, Vién Kinh t& Viét Nam thudc Vién Han 1dm Khoa hoc
x3 hoi Viet Nam, Trudng Dai hoc Kinh t& quéc dan, Vién Khoa hoc Bao hiém x3 hoi thudc B3o hiém
xa hoi Viét Nam, Vién Cong nhan va Cong doan thudc T6ng Lién doan Lao dong Viét Nam, S& Lao
ddng - Thuong binh va X& hdi va cac SO, nganh ¢ lién quan cda cac tinh: Pha Tho, Thanh Héa, Dac
Lc va Vinh Long vi nhiing gép v va hd tro gia trj trong sudt qud trinh nhém nghién ctu thyc hién
cac hoat dong tUr thigt k& nghién cliu, xay dung bdo cdo t6ng quan vé cac nghién ctu va chinh sach
ho tro lao ddng thu nhap thap trong cac co sd/doanh nghiép cung cap nguyén liéu thd phuc vy ché
bign va xuat khau sang thj truong chau Au t6i hoat dong khao sat thuc dia va hoan thién bdo cdo
k&t qua khdo sat nay. Nhém nghién c(u xin gt 16i cdm on tran trong nhat t6i Ban Quan Iy Dy &n Ho6
tro Chinh sach Thuong mai va Dau tu cdia chau Au (EU-MUTRAP) va Vién Quan Iy va Phat trién chau
A (AMDI) d3 hd tro chiing t6i trong sudt qua trinh thuc hién nghién cu ndy. Nhém nghién ctu cling
tran trong cam on sy déng gop, tu van cla chuyén gia Ramén Vivanco Mugarra vé kinh nghiém, ki
thuat rat hitu ich va ddng hanh cuing ching tdi trong sudt qua trinh thuc hién nghién ctu.

Bdo cdo cling nhan duoc nhiéu su gdp v cla cdc nha nghién cdu, dai dién cac co quan quan
ly va t6 chirc qudc té phi loi nhudn hoat déng lién quan téi chd dé nghién ctu. Nném nghién clu xin
dugc bay t6 long biét on chan thanh téi nhitng déng gdp cla ho trong sudt qua trinh thyc hién.

Trén trong cam on!

Nhém nghién ciu



Nhém nghién ciu

Trudng nhom:
TS. BUi S§ Tudn

Thanh vién:
Ths. Nguyén Bich Ngoc
Ths. Do Thj Thanh Huyén

Tham gia trong hoat dong khao sat:
CN. Quéch Thj Qué
CN. V& Thij Xuan Hang
CN. Nguyén Thanh Tuan
Ths. Triéu Thi Phuong
CN. Trinh Thj Kim Lién
CN. Ngb Van Chung
Ths. Nguyén Thanh Ha




~ THUAT NGU SUDUNG
" TRONG KHAO SAT DANH GIA

S6'trung vi: S6 trung vj 1a lugng bién clia don vj tong thé ding & vi tri gitta trong ddy s6 luong bién
da dugc sdp xép theo thit tu tdng dan. S6 trung vi phan chia day s lugng bién lam hai phan (phan
trén va phan dudi s6 trung binh) mdi phan cé s6 don vj tdng thé bang nhau.
Cong thiec tinh tién luong trung vi:
_ ? —Sme —1
IVle_\/\IMe(min)-'-hMe fMe
Trong dé'
Me a9 061 han dudi cﬂla t(ich({ak tién luong trung vi
I)<hoang cach t6 chua tién tién luong trung vi

Zfl la tong 56 cac tan so

Sy, la tan so tich Iuy cla t8 ding trudc t chia tién luong trung vij

T la tan s cla t6 chia tién luong trung vi

S6 trung binh: S6 binh quan trong théng ké biéu hién muc a6 dai biéu theo mét tiéu thic sé luong
nao do cua téng thé déng chat bao gém nhiéu don vj cung loai.

Tién luong binh quan (cdng thiec tinh):
Tién luong binh quan mét lao dong dang lam viéc = ¥ Liwi / ¥ Li

Trong do:
Li I3 s6 lao d6ng binh quan trong ky (i);
Wi 13 tién luong cdia ngudi lao dong kiém duoc trong ky (i).

Lao déng thu nhp thap: Duoc xac dinh 13 lao déng c6 thu nhdp dudi 2/3 mic thu nhap trung vi.

Tién luong: "Tién luong |a khodn tién ma ngudi lao ddng nhan duogc khi ho d& hoan thanh hodc s&
hoan thanh mdt cong viéc nao dd, ma cong viéc dé khong bi phap luat ngan cam”.

Tién luong t6i thiéu: Tién luong t6i thidu 13 s8 tién nhat dinh tra cho nguoi lao ddng 1am cong viéc
gidn don nhat, & mac dd nhe nhang va dién ra trong méi trudng lao dong binh thudng. S6 tién dé
bdo d3m cho nguoi lao ddng cé thé mua dugc nhiing tu liéu sinh hoat thigt y&u dé tai sdn xuat stc
lao dong clia ban than va cé danh mot phan dé nudi con va bao hiém Iic hét tudi lao dong.

Muic luong téi thiéu chung, d6i tuong &p dung giai doan nay khdng cé thay déi so véi nhiing ndm
trudc. Mic luong t6i thiéu chung dp dung ddi véi can b, cong chic, vign chic, ngudi hudng luong,
phu cap va nguoi lao dong (sau day goi chung la nguoi hudng luong, phy cap) lam viéc trong cac co
quan, 10 chuc, don vij su nghiép ctia Dang, Nha nudc, t0 chuec chinh trj - x3 hdi va hdi cé tinh chat dac
thu & Trung uong, & tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong, & huyén, quan, thi x3, thanh phd thudc
tinh (cap huyén), & xd, phudng, thi tran (cap xa) va luc lugng vii trang.

Luong t6i thiéu theo viing chinh 1a mic luong s3n thap nhat m3 ngudi st dung lao déng phai tra
cho ngudi lao ddng. Viec xac dinh muc tién luong tdi thidu theo vung 13 hoan toan hop Iy vi chi phi
sinh hoat 1 khac nhau gilfa cac viing. Viéc quy dinh muc luong t6i thigu cho viing khdng chi dam bao
strc mua cia muc tién luong t6i thiéu chung tai cac ving véi y&u t6 tu nhién, kinh t&, chinh tri dic
biét hon dé dam bao cudc sdng t6i thidu clia ngudi lao ddng ma con gép phan didu tiét cung-cau lao
dong, nang cao hidu qua s dung lao ddng, tao ra dong di chuyén lao dong va dan cu hop 1y gila cac
vung, gép phan diéu chinh ty 18 that nghiép gilta cac vung.



PHAN I,
GIOITHIEU
HOAT DONG KHAO SAT



l. LY DO THUC HIEN NGHIEN CUU

EU hién 13 d6i tac thuong mai 16n tha 2 va 13 mot trong hai thj trudng xuat khau I6n nhat
cGa Viét Nam. Kim ngach thuong mai hai chiéu Viét Nam - EU da tang tir 17,75 ty dé la My vao ndm
2010 1&n 36,8 ty d6 la M ndm 2014. Trong 6 thang dau ndm 2015, tdng thuong mai hai chiéu dat
19,4 ty d6 la My, tdng hon 11% so véi cing ky ndm 2014. Trong dé, xuat khau sang EU dat 14,9 ty
dé la My va nhap khau tir EU dat 4,5 ty do la M§. Nam 2014 danh ddu mdt ndm ma Viét Nam duoc
huéng thing du thuong mai cao ky luc véi EU, trong khi, xudt khau ctia EU vao Viét Nam giam 5,9%
trong nam 2014 . Ddc biét, ngay 02/12/2015, tai Bruc-xen, Bi, vdi su ching kién cla Tha tuong
Chinh phd Viét Nam Nguyén Tan Diing va Chd tich Uy ban chau Au Jean-Claude Juncker, B9 trudng
B6 Cong Thuong Viét Nam Vi Huy Hoang va Cao Uy Thuong mai EU Cecilia Malmstrom da ky Tuyén
bd vé viéc chinh thic k&t thic dam phan Hiép dinh Thuong mai tu do gitta Viét Nam va Lién minh
chau Au. Hai bén d3 khdng dinh “Day 13 thoi khic lich st trong dai va 13 mot dau an dic bigt ky niém
25 ndm quan hé ngoai giao gitta Viét Nam va EU”, md ra nhiéu co hdi cho phat trién thuong mai hai
bén.

Kim ngach xuat khau ctia Viet Nam sang EU tap trung vao cac san pham tham dung lao ddng
bao gdm hang dién ti/may dién thoai I3p rap, giay dép, hang may méc va dét may, ca phé, thdy san,
da va db gb ndi that. Lao ddng phuc vy trong cc nganh xuat khau, dic biét 13 lao dong thudc viing
cung cap nguyén liéu thd, chd yéu la lao ddng néng thon, trinh dd chuyén mén k§ thudt thap, trong
khi dc’), san pham ludn c6 nquy co rdi ro do phuy thudc nhiéu vao ty nhién, thoi tiét, canh tranh vé gia
c3, vé thj truong tiéu thu. Do vdy, lao déng & khu vuc nay ké ca lao dong trong nguyen liéu va lao
dong tai cac co sd thu mua, so ché nguyén liéu phuc vy san xuat, ch& bign xuat khau nhin chung cé
thu nhap thap va khong on dinh, d& gdp cac ct séc va rdi ro.

Trong béi cdnh dé, Viét Nam da cé mot s6 bién phap ho tro di véi ngudi nghéo, hd nghéo,
hd can ngheéo, lao dong thu nhap thap nhu: hé trg phuong tién, cdy con giong dé san xuat, tin dung
uu dai, dao tao nghé cho lao ddng ndng thdn, mién gidm hoc phi cho con em ho, tro gilp xa hoi, cap
thé bdo hiém y t& (BHYT) mién phi... hd trg vé co sé ha tang, ddi véi cac viing nghéo, vung khé khan,
ngay ca déi véi ngudi c6 thu nhap trung binh trd xudng cling d3 cé chinh sach ho trq dé ho dugc
tham gia BHYT Cac chinh sach néu trén da cé tac dong tich cuc dén viéc glam nghéo, cai thién chat
luong nguon nhan luc cla n9u0| ngheo, nguorl thu nhap thap. Tuy nhién, van chua cé chlnh sach ddc
thu ho tro phuc vu xuat khau, dic biét 1a xuat khau sang thi truong quan trong va cao cap nhu EU.
Do vay, can thiét khao sat thyc té dé nhin nhan duoc nhiing k&t qua, nhiing han ché va nhiing diém
thi€u hut vé cac bién phap hd tro d6i véi nhém lao dng nay va cé nhiing kién nghi phu hop trong
thai gian ti nham hé tro ho, qua dé gép phan t3ng cuong quan hé thuong mai gitra Viét Nam va EU.




Il. MUC TIEU CUA HOAT DONG KHAO SAT

(1) Tim hiéu cc dic diém vé trinh dg, kinh nghiém, viéc lam, mdi trudng va diéu kién
lam viéc, thu nhap va diéu kién song clia ngudi lao dong... dé cé thé phan tich viéc dap tng
quyén lao déng cta ho, quan hé gilta thu nhap va trinh dd chuyén mén, viéc tiép can nhiing
dich vu x3 hoi dé dua ra nhiing khuyén nghij cai thién thu nhap va doi séng cho bd phan lao
déng nay.

(2) Phan tich cac bién phap hé trg cla doanh nghiép déi véi lao ddng thu nhap thap,
cac bién phap ho d3 ap dung dé cai thién thu nhap cho lao ddng; cac bién phap thu hut, dao
tao, st dung lao dong dé cé thé nang cao chat luong san pham, ndng suat lao dong gép phan
cung cap trong chudi gia tri nhiing san pham xuat khau tot hon.

(3) Xac dinh vai tro, trach nhiém cda cac cap thuc hién, trong cung cap cac dich vu xa
héi va tim ra nhiing rao can trong tiép can cac dich vu xa hdi clia nguoi lao ddng, ddc biét ddi
vGi nguoi lao dong thu nhap thap.

(4) Tim hiéu nhiing k& hoach trong tuong lai cia nhém ddi tuong lao dong thu nhap
thap vé viéc lam, dao tao, cling nhu phan anh dugc nhitng khuyén nghj cda ho véi hé théng
chinh sach, chinh quyén dia phuong va véi doanh nghiép minh dang lam viéc... Qua do, danh
gid muc d yén tam trong cudc sdng va phét trién nghé nghiép ctia bo phan lao dong nav.

(5) Phan anh dugc nhitng khuyén nghi ti phia doanh nghiép, chinh quyén dia phuong
nham thiét ké cting nhu t8 chic thuc hién cac bién phap ho tro t6t hon cho ngudi thu nhap
thap trong cic doanh nghiép cung cap nguyén liéu thd cho ché bign va xuat khau sang thi
trudng chau Au.

IIl. 61 TUONG VA PHAM VI CUOC KHAO SAT
* P6i tuong khao sét:
- Lao ddng thu nhap thap trong cac doanh nghiép/co s& san xuat.

-Daidiéndoanhnghiép/cosdcung cdpnguyénliéu phucvychébiénvaxuat khausangthi
truong chau Au.

- Pai dién chinh quyén, doan thé va cac bén cé lién quan.

* Pham vi khdo sét duoc thuc hién tai 4 tinh dai dién, bao gom: Phi Tho 13 tinh & khu
vuyc phia Bac (vung trong ché, mia...), Dac Lac 13 tinh & viing Tay Nguyén (cdy cao su, cdy ca
phé...), Thanh Héa Ia tinh & mién Trung (thdy san, da..) va tinh Vinh Long la tinh & viing Nam
Bo (cung cé:p gao va thly san) tai cac doanh nghiép/co s cung cap nguyén liéu cho ché bién
va xudt khau sang thj trudng chau Au. Ly do lya chon cac nganh nghé trén vi day la nhiing
nganh hang ndng nghiép, st dung nhidu lao dong phd thong va cting 13 mdt trong nhiing
nganh hang chd Iyc vé xuat khau cba Viét Nam sang EU.



IV. PHUONG PHAP VA CONG CU

Cac phan tich dugc thyc hién thdng qua viéc két hop gilta phuong phap dinh tinh va dinh
lugng nham tim ra nhiing minh chiing cy thé dé danh gid thuc trang nhu cu cta lao déng c6 thu
nhap thap tai cic co s& ché bién nguyén liéu dau vao xust khau sang thj truong chau Au. Trong
dé, phuong phap dinh tinh tap trung phan tich thyc trang cling nhu nhu cau cla cac bén tham gia.
Phuong phap dinh lugng sé di sau phan tich, do ludng vé thuc trang tuyén dung, tién luong va cac
yeu 6 vé viéc dap Ung cac dich vy x& hdi co ban clia ngudi lao dong thdng qua cac bién s6 dau ra cy
thé:

- Phuong phap danh gid cé su tham gia la cach tiép can chd dao cla nghién ctru. Nhém
nghién ctu ludn ¢6 gang khuyén khich cac nhém déi tuong cung tham gia v kién dé cé duoc nhiing
thdng tin that su khach quan.

- Thu thap thdng tin, s8 liéu c6 san: nhém nghién ctu d3 thu thap nhiing thdng tin, s6 liéu
hitu ich lién quan dén lao d6ng thu nhap thap tai dia phuong théng qua phdng van ca nhan 13nh dao
dia phuong, céc bdo cdo va khai thac cac s6 liéu théng ké co s6.

- Cdng cy danh gia: Duogc thiét k& gom 01 bd phiéu hdi dinh luong (bao gdm ca cau hoi déng
va md) cling nhu cac ndi dung goi y danh gid cac yéu t6 lién quan vé mat kinh té - xa hdi déi véi lao
ddng thu nhap thap.

- Phdng van sau véi cac truong hop dién hinh: nhém nghién ctu d3 tién hanh phdng van sau
ddi véi mot sd nguoi lao déng dai dién theo nhém nganh/nghé trén cac dia ban nghién ctu nham thu
duoc nhiing théng tin mang tinh ddc trung vé ngudi lao ddng thu nhap thap tai dia ban nghién clu.

V. NOI DUNG KHAO SAT

- Noi dung chinh clia khdo sat 3 van dé vé viéc 1am, thu thap, b3o hiém, diéu kién s6ng cling
nhu tiép can chinh sach cda ngudi lao déng c6 thu nhap thap. Ky vong cla nhém nghién ctu la cé
thé tim hiéu va goi tén dung va dd cac nhu cau dang hién hitu hodc nhiing nhu cdu chua duoc goi
thanh tén cla nhém ddi tugng 1a lao déng cé thu nhap thap nham dua ra dugc nhiing khuyén nghi,
gidi phap cai thién chat lugng cudc sdng cho déi tuong nghién clu.

- Thoi gian dién ra hoat ddng khao sét & cac dia phuong tng cdng 13 60 ngay véi 10 ngay/
tinh (trthang 11 d@é&n thang 12 nam 2015).

- C4c cudc trao ddi, phdng van dugc nhém danh gid ghi chép ddy dd va c6 cac bién ban ghi
chép kem theo.

VI. MAU KHAO SAT

Can cr nguon lyc va thoi gian thyc hién nghién ctu, dia ban khao sat, danh gia dugc lya chon
Ia Pha Tho, Thanh Héa, Pak Lk, Vinh Long (mAu cap 1). Pay 13 4 tinh cé nhiéu doanh nghiép xuat
khau hang sang thj truong chau Au (s8 liéu tham khao tir diéu tra doanh nghiép ndm 2014 clia Téng
cuc Théng ké - Bd K& hoach va Pau tu va tu van cda Sé Lao ddng - Thuong binh va Xa hdi, Sé Cong
thuong cac tinh thuc hién khao sat).

Tai mdi tinh, cdc doanh nghiép cé xuat khau mat hang sang thj trudng Chau Au dugc lya
chon (chi tiét tai bang 1 dudi day):



Bang 1. Doanh nghiép duoc lua chon khao sat

Huyén/TP

Tén cong ty

Nguyén liéu
san xuat

TNHH Che Hung Ha; TNHH Che Hoai
Thanh Ba Trung; TNHH Ché bién Ché xu3t Ché
Phd Tho khau Dai Dong
Thanh Son Cong ty Che Phu ba Che
Krong Pak Cong ty TNHH Ca phé Phudc An Ca phé
Krong Pak Cong ty TNHH Ca phé Cu Pul Ca phé
Pic Lic Cu M"gar Cong ty TNHH Ca phé EaPok Ca phé
C6ng ty Cao su Pac Lac Cao Su
T.P Buén Ma Thudt Cong ty TNHH Ca phé mung 2-9 Ca phé
A s Co s& Khai thac da cGia Doanh nghiép .
Huyén Ha Trung tu nhan Tudn Hung ba
. Co s& Khai thac da cla Cong ty .
TP Thanh Ho TNHH P4 Ciic Khang ba
Co s& nudi ca ro phi Don tinh cla Thilv s3n: C4 16 ohi don
Thanh Hod | HuyénN6ng Cng | Cong ty Xuat nhap khau Thiy san y san: ~arop
. tinh
Thanh Hoa
S ) Co s& nudi ngao clia Cong ty Xuat , 2
Huyén Hoang Hoa nhap khau Thay san Thanh Hoa Thy san: Ngao
Huyén Quang Co s& nudi tém cla C6ng ty Xuat sy e
Xuong nhap khau Thdy san Thanh Hoa Thuy san:Tom
n PR 2 2 N Ny N . A s
TP Viinh Long Cong ty Ché Ii;en Thuy san Hung ché bién va xuat khau ca
uong tra
Hop tac xa Thi cong my nghé Thi c6ng my nghé: Gia
. An Pha c6ng luc binh
Long HO Trai ca ciia Co hiv s2
rai ca cua Cong ty TNHH Thuy san NUBI ca tra
Quang Minh
Vinh Long TP Vinh Lon HO gia dinh san xudt thd cong my Thd c6ng my nghé:
' g nghé Nguyén Thj On Gia cong luc binh
H6 gia dinh san xuat th( cdng my Thi cdng my nghé:
TP Vinh Long nghé Bang Thi Hiép Gia cong luc binh
2 B (R P N P ~, 2
Huyén Tra On Hop tac xa Dich vy nong nghiép Xuan G@o >,<uat kl?al’:l’.
Hiép Tra sat, phoi say

Nguon: Két qud khdo sat cda ILSSA ndm 2015

Trén co s& cac doanh nghiép dugc lya chon, mau nghién ctiu dugc xac dinh 13 cdc co sé cung
cap nguyén liéu dau vao cho cac doanh nghiép thuc hién xuat khau.




a. M3u dinh tinh

Thdo ludn nhdm (t6ng s6 20 thdo ludn): Tai mbi co s& san xuat t6 chic 01 cudc Thao ludn
nhém tap trung véi lao dong c6 thu nhap thap, cu thé nhu sau:

Phéng van sdu: Tong mau 44 phdng van

Bang 2. C& mAu dinh tinh phan theo dia ban khao sat

No6i dung Pha Tho

Thanh Héa Vinh Long

I. Phéng van sdu

1. Dai dién cac ban, nganh 6 6 6 6

2. Dai dién Doanh nghiép 5 5 5 5

II. Thao ludn nhém

Nguai lao dong 50 50 50 50

Tong s6 mau 66 66 66 66

Nguén: Két qua khdo sat cda ILSSA ndm 2015

Phéng vén truong hop dién hinh (t6ng s 4 trudng hop) duogc lua chon linh hoat theo cac
nhém nganh nghé/dich vu gdm: san xuat ché bién ché, san xuat, ché bién ca phé&, khai thac d4, nubi
tréng/ché bién thly san.

b. M3u dinh luong

M@i tinh ti€n hanh phéng van 35 phidu hdi ngudi lao ddng cé muc luong hang thang thap
hon 2/3 muc luong trung vi cda vung.

Bang 3: Co cau gi6i tinh ctia m3u theo dia phuong

Don vi tinh: %

Gi6i tinh Phu Tho Thanh Héa Dic Lac Vinh Long
Nam 37 69 63 35 51
Nt 63 31 37 65 49
Tong 100 100 100 100 100

Nguén: Két qua khado st cda ILSSA ném 2015

Trong tdng s6 143 ngudi lao dong tham gia khao sat, c6 51% s6 ngudi dugc hdi 13 nam gidi,

49% sd con lai 1a lao ddng nit.



VII. HAN CHE CUA NGHIEN cUU

M&u khdo sat dinh Iuong chi méi huéng dén nhém lao ddng 1a ngudi thu nhap thap, chua
khao sat dugc nhom ddi ching 1a ngudi lao ddng cé thu nhap trung binh tré 1&n. Do d6, nghién clu
chua danh gid duoc bic tranh toan canh cda cac co sé/doanh nghiép ché bién nguyén liéu thd cho
cic doanh nghiép ché bién, xuat khau sang thi truong Chau Au, cling nhu so sanh vé thu nhap cta
ngudi lao ddng cé thu nhap thap véi ngudi lao ddng cé thu nhap tlr trung binh tré Ién.

Nganh nghé cda cac vung thyc hién khao sat kha da dang, nén viéc phan tich khdng tranh
khoi sir dan trai, do vay mét s6 két qua suy rong cho ca nudc sé khdng hoan toan chinh xac.






Phan nay, nhém nghién ctu danh gid thuc trang trén mdt s6 nhém van dé chinh cla nguoi
lao d6ng lam trong cac nha may/xi nghiép/co s@ san xuat nguyén liéu dau vao cho ché bién va xuat
khau sang thj truong chau Au trén céc khia canh: Tuyén dung, viéc lam, bao hiém va diéu kién 1am
viéc; Thu nhap, chi tiéu va tiét kiém clia nguoi lao ddng trong béi canh thi trudng va nén kinh té cé
nhiéu bién déng; Tiép can cac chinh sach cda ngudi lao ddng ddi vai cac chinh sach ctia doanh nghiép
cling nhu chinh séch cta nha nudc. K&t qua nghién ctu 13 phan phan tich phdi hop cda 2 phuong
phap dinh tinh va dinh luong nham do ludng va danh gid tinh trang thuc t& cla nguoi lao dong cling
nhu quan diém tU phia cac nha quan Iy vé thyc t& hién nay va hoach dinh tuong lai.

. DAC DIEM NHAN KHAU HOC CUA MAU KHAO SAT

1.1 Co cau m3u

e Theo dj tudi: DO tudi ngudi lao dong tham gia khdo sat tirkhoang 19 dén 60 tudi. Nghién
ctu tién hanh phan chia dd tudi ngudi lao dong thanh 08 nhém nhu sau:

Biéu 1.1: Co cdu mau kh3o sét theo do tudi
Don vi tinh: %

mTU19-24

m25-30

m31-35

m 36-40

m41-45

m 46-50
51-55
56-60

Nguon: Két qua khdo st cla ILSSA ném 2015

. Theo dé, ty I& nhém ngudi lao ddng trong dd tudi tir 25-45 chiém 71,33% trong tong co cau
mau nghién cdu; nhém tudi tir 19-24 chiém 4,9%; tir 46-55 tudi chiém 16,78%; tir 55-60 tudi chiém
xap xi 7%.

e Theo dan téc: Trong co cdu mau khdo sat, da s6 ngudi lao ddng duoc hdi 1a ngudi dan toc
Kinh, chiém 97,2%, chi c6 04 truong hop (2,8%) 13 nguoi dan tdc thiéu so.

e Theo trinh @ hoc van: Nguoi lao ddng thudc ddi tuong khao sat la ngudi ¢d thu nhap thap
véi trinh d6 hoc van con thap.




Bang 1.1: Trinh dé hoc van cda ngudi lao déng

Don vi tinh: %

Trinh dd van hoa Chung Phu Tho Thanh Héa Pic Lac Vinh Long
MU chi 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Biét doc, biét viét 6.3 57 5,6 2.9 10,8
Tiéu hoc 10,5 0,0 111 57 24,3
Trung hoc co s@ 51,7 68,6 50,0 45,7 43,2
Trung hoc phé thdng 31,5 25,7 33,3 45,7 21,6

Nguon: Két qud khdo sat cda ILSSA ndm 2015

K&t qua tir bang trén cho thay, hon 1/2 tdng s6 ngudi lao déng duoc hdi ¢6 trinh do trung
hoc co 6 (51,7%); ty 1& ngudi lao dong ¢é trinh d6 trung hoc phé thdng chiém 31,5%; van c6 16,8%
nguoi lao dong chi ¢ trinh d van hda tir tiéu hoc trd xudng. Trong sO cac tinh dugc khao sat, Phu
Tho Ia tinh ma nguai lao dong c6 trinh dd van hda cao hon so véi cac tinh con lai khi cé 94,3% nguoi
lao d6ng ¢4 trinh d6 tUr trung hoc co sé tré 18n, chi cé 5,7% ngudi lao ddng “biét doc, biét viét”. Nguoi
lao ddng tinh Vinh Long ¢ trinh @6 van hda thap hon khi chi cé 64,8% trong t6ng s6 nguodi lao dong
¢é trinh do trung hoc co sé trd 1&n, 35,1% nguoi lao déng cé trinh do tir tiéu hoc trd xudng.

Trinh d6 hoc van phan theo gidi- K&t qua t mau khao sat cho thay nam gidi 1a nhiing nguoi
6 trinh d6 hoc van cao hon so vai nit gidi.

Bang 1.2: Trinh d6 hoc van phéan theo gidi

Don vi tinh : %

[ [TRVE)]
Mu chi 0,0 0,0
Biét doc, biét viét 54 7.2
Tiéu hoc 12,2 8,7
Trung hoc co s& 459 58,0
Trung hoc phé thdng 36,5 26,1
Tong s 100 100

Nguén: Két qua khdo s&t cda ILSSA ndm 2015



K&t qua t6ng hop s6 liéu tir phi€u hoi dinh luong cho thay 36,5% lao dong 13 nam t&t nghiép
trung hoc phd thong trong khi con s6 nay dsi véi lao dong nit chi chiém 26,1%, thap hon 10% so
véi lao ddng nam. Diéu nay cho thay van t6n tai khoadng cach gido duc theo gi6i d6i véi ngudi lao
ddng trong cac doanh nghiép, co s& san xuat nguyén liéu phuc vu cho ché bién va xuat khau sang
thj truong chau Au va cling phu hop véi tinh hinh thuc tién vé& khodng cach gidi trong gido duc hién
nay

1.2 Trinh do chuyén mon ky thuat:

e Trudc khi lam viéc tai cac doanh nghiép: Do han ché vé trinh d6 hoc van, ty /& lao déng cé
chuyén mén ky thudt cao con han ché.

Biéu 1.2: Trinh d6 CMKT cda ngudi lao déng trudc khi Iam viéc tai cdc doanh nghiép

Don vi tinh: %

mKhongcé CMKT
m CMKTkhéngbdng
mSocapnghé

mTrung cap tré én

Nguon: Két qud khdo st cda ILSSA nédm 2015

Theo k&t qua khao sat, 76,2% s6 ngudi lao déng duoc héi “khéng ¢ chuyén mén ki thuat”
chi hon 11% nguoi lao dong dugc héi ¢d trinh do chuyén mon tir so cap trd 1én.

e Trinh d6 chuyén mén ky thuat hién tai:
M3c du trinh @@ chuyén mén ky thudt con thap nhung so véi trude khi vao lam viéc tai cac
doanh nghiép hién tai thi nguoi lao ddng ciling da va dang dugc ndng cao hon vé chuyén mén ki

thuat.

Biéu 1.3: Trinh d6 CMKT hién tai cGa nguoi lao déng
Don vi tinh:%

mKhéngco CMKT

m CMKTkhéngbdng
m So cdpnghé

m Trungcap trolén

Nguén: Két qua khdo sat cda ILSSA ndm 2015




K&t qua khao sét cho thay, néu trudc d6 76% nguoi lao ddng duoc hoi khdng cé chuyén
mon ki thuat thi nay con s& nay d3 gidm xudng con 67,1%, giam khoang 9 diém %. Thay vao dd,
lyc lugng lao dong cd “chuyén mdn k§ thuat khdng bang” tng 1én khoang 9 diém %, tir 12,6% Ién
dén 21,7%. Pay c6 thé coi 13 sy tang én trong qua trinh tich Ity kinh nghiém I3m viéc ctia nguoi lao
dong.

Tuy vay, su han ché vé chuyén mon ki thuat cd thé 13 mdt trong so nguyén nhan cda tinh
trang lao dong thu nhap thap tai cac doanh nghiép, co s& san xuat cung cap nguyén liéu dau vao
cho ché bién, xuat khau di chau Au. Bén canh dé, su han ché vé chuyén moén ky thuat sé lam han
ch& nang suat lao ddng cdia ho, ddng thoi khé khan trong viéc hoc tap, tng dung céc thanh tyu cla
khoa hoc ki thuat trong qua trinh san xuat. Day cling 13 tinh trang chung vé chat luong lao déng
cGa Viét Nam hién nay. Diéu nay s& gay ra nhiing bat loi vé& kha ndng canh tranh cda doanh nghiép
Viét Nam so véi cac qudc gia khac.

C6 suchénh léch kha Ién vé trinh d6 chuyén mén ki thudt theo gidi: Tuong tu nhu trinh
dd hoc van, trinh d§ chuyén mén ki thuat clia nam ciing cao hon so véi nit.

Bang 1.3: Trinh @6 CMKT phan theo giéi tinh

Don vi tinh: %

Trinh do CMKT
Khong cé CMKT 55,4 79,7
CMKT khéng bang 29,7 13,0
So cap nghé 6.8 43
Trung cap nghé 54 1,4
Pai hoc tré 1én 2,7 1.4

Nguén: Két qua khado st cda ILSSA ném 2015

Ty Ié nit khdng cé chuyén mon ki thuat chiém da s6 trong tong sd lao déng nit, chiém gan
80%. Trong khi d6 con s6 nay & nhém lao ddng nam chiém 55,4%, thap hon khoang 25 diém % so
véi lao dong nit. Chuy@n mén ky thudt cang cao thi ty 18 lao ddng nit cang thap so vai lao ddng nam.
Cu thé, ddi véi nhém trinh d6 tir so cap nghé trd 1én, ty 18 lao déng nam chiém dén 14,9% trong khi
lao ddng nit chi chiém 7,1%. Su chénh 1&ch khoang cach gidi trong hoc van, chuyén mén ky thuat
khong chi dién ra tai cic co s&, doanh nghiép cung cap nguyén liéu phyc vu cho xuat khau sang chau
Au ma ciing 13 thyc trang chung & Viét Nam hién nay.



II. TINH HINH TUYEN DUNG VA VIEC LAM CUA LAO DONG

2.1 Tinh hinh tuyén dung - viéc lam

Khi xem xét céc van dé lién quan dén viéc lam cda ngudi lao déng, nhém danh gid c6 tinh
dén yéu t6 thoi gian trudc va sau khi lam cdng viéc hién tai cda ngudi lao déng véi muc dich xem xét
va danh gid cac hoat déng vé nghé nghiép cling nhu cac yéu td khac lién quan dén tay nghé/chuyén
mon cla ngudi lao ddng c6 thu nhap thap lam viéc tai cdc doanh nghiép hién tai.

e Céng viéc chinh trudc khi Iam tai doanh nghiép:Da sd ngudi lao ddng hién dang lam tai cac
doanh nghiép, co s& cung cdp nguyén liéu phuc vu cho ché bién va xuat khau sang thj truong chau
Au la nhiing nguoi hoat dong trong cac nganh néng, Iam, ngu nghiép.

Biéu 1.4: Céng viéc chinh cda nguoi lao déng trudc khi 1dm viéc tai cdc doanh nghiép

Don vi tinh: %

m Nong, 1am, ngu nghiép

m COng nhan

m Thuong mai, dich vu tu do
m Khac

Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015

TU s8 liéu diéu tra cho thay, 59,4% s6 ngudi lao ddng trong mau khao st cé cong viéc trudc
dé la nganh ndng, 1dm, ngu nghiép. Chi ¢ 25,2% da timg la cdng nhan tai cac doanh nghiép, co sé
khac; 8,4% s6 ngudi dugc hdi hoat dong trong finh vyc thuong mai, dich vu tu do. Véi xuat phat diém
la lao d6ng trong cac nganh néng nghiép, I3m nghiép, ngu nghiép, ngudi lao déng thuong bi han ché
vé mat ki ndng va trinh d6 chuyén mén k§ thudt, kha nang ting dung c6ng nghé trong lao dong, san
xudt dac biét |a han ché vé tac phong c6ng nghiép.

Biéu 1. 5: Céng viéc chinh cda nguoi lao déng phén theo tinh trudc khi Iam viéc tai cdc
doanh nghiép hién tai
Don vi tinh: %

100
84 -
143 108
80 8 )
mKhac
60 Thuong mai,dich vy tuydo
mCoéngnhan
40 mNong, ldm, ngu nghiép
20
0 T T T
Pha Tho ThanhHéa Piclic Vinh Long

Nguén: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015




Trong sd céc tinh dugc khao st thi Thanh Héa 13 tinh 6 ty 18 ngudi lao déng von lam trong
nganh ndng, Idm, ngu nghiép cao nhat, chiém 69,4% t6ng s6 lao dong duoc hdi cla tinh; cac con
s nay tai Phd Tho va Vinh Long 1an lugt 1a 65,7% va 62,2%. Dac Lac 1a tinh ¢6 ngudi lao ddng von
trudce d6 la cdng nhan chiém ty & cao nhat véi 40% s6 lao ddng dugc hdi cha tinh. DAy ciling 13 ty 1&
nguoi lao déng cé xuat phat trong cac nganh néng, 13m, ngu nghiép cua tinh. Diéu nay cling tuong
ddi phu hop véi tinh hinh thuyc t€ cba cac dia phuong bdi Dac Lac a vung nguyén liéu chinh cda cac
san pham nhu cao su, ca phé, didu... 13 nhiing mit hang xuat khau truyén thdng clia c nudc. Do vay,
luc lugng lao d@dng vén la cdng nhan tai cac doanh nghiép khac nhau c6 thé chiém ty |é cao hon so
V@i cac tinh con lai.

Su khac biét gidi cling thé hién rd thong qua loai hinh viéc lam clia nguoi lao dong.

Bang 1.4: Nganh nghé ctia ngudi lao déng trudc khi lam viéc tai DN phén theo gici

Don vi tinh : %

NO6ng, Iam, ngu nghiép 58,1 60,9
Cong nhan 284 21,7
Thuong mai, dich vu tur do 12,2 43
Khac 1.4 131

Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015

Mac du ty 18 lao déng trong nganh ndng, 1am, ngu nghiép gitta hai gidi khéng cé nhiéu su
khac biét (nam chiém 58,1%, nit chiém 60,2%) nhung trong cac cdng viéc khac nhu lam céng nhan,
thuong mai, dich vu tu do thi ty 1& nam cao hon han so véi nit (28,4% so véi 21,7% va 12,2% so Vi
4,3%). Diéu nay cling cho thay su da dang viéc lam cGa nam gidi hon so vai nit gidi.

e Tuyén dung lao dong:
C6 nhiéu kénh thong tin, tuyén dung khdc nhau ma ngudi lao dong c6 thé tiép can duoc nhu

théng qua cac trung tam gidi thiéu viéc lam, qua ngudi quen, ban bé hodc doanh nghiép truc tiép vé
dia phuong tuyén dung...



Biéu 1.6: Kénh théng tin tuyén dung cla ngudi lao déng

Don vi tinh : %

70

60 60
/\UU:
o /N

30 /

20 217 / \

10 e Y/ \

w.’.I.\/
N /{ | | | 35 | \ 28 |
TTGTVL Coéngty/DN Tutmqua DNvédia DNtuyéné  Nguoi Khdc
tuyén dung théng bao TD phuong TD  cosaBT  quen/ban
be/ho hang

Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015

Theo két qua khao sat, kénh thdng tin tir ngudi quen, ban bé, ho hang gidi thiéu viéc lam
cho ngudi lao déng 13 mdt trong nhiing kénh phd bign nhat va chiém ty 1& cao nhat véi 60,1% lao
ddng duoc hdi cho rang ho cé viéc lam nay nho sy gidi thiéu cda ngudi quen. Tiép dén I3 viéc nguoi
lao ddng tu tim dén théng qua cac kénh truyén théng, théng bao cdia doanh nghiép. Diéu nay cho
thay mdi quan hé xa hdi cling nhu tinh nang déng cla ngudi lao ddng trong qua trinh tim viéc. Bén
canh dé, mot kénh tuyén dung khac dé 13 ngudi lao dong cling phai théng qua mdt doanh nghiép,
don vj tuyén dung khac (13,3%) dé tim dugc viéc 13m. Ty & doanh nghiép vé truc tiép dja phuong dé
tuyén dung con kha han ché (chiém 9,1%) hoic lién k&t véi cac co s& ddo tao dé tuyén dung cling
con khiém ton (3,1%).

e Hop dbng lao déng:

Theo quy dinh ca Lut Lao ddng mdi nhat thi nguoi lao ddng lam viéc tai cac doanh nghiép
ttr 3 thang tré [én déu dugc ky hop ddng lam viéc vai chd st dung lao ddng.

Bang 1.5: Hop déng lao déng cda ngudi lao déng phan theo tinh

Don vi tinh : %

Loai hop ddng Chung Phu Tho Thanh Héa Pic Lac Vinh Long
HBLD khdng XD thai han 12,2 94 11,5 196 8.2
HBLD tU 3-dudi 12 thang 6,3 11,7 75 2,3 3,6

HDLD ttr 12- 36 thang 7.4 3,9 9,6 58 10,1

Chua ky HBLD 74,2 75,0 714 72,3 78,1

Nguén: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015




K&t qua khao sat cho thay chi c6 khoang 1/4 (25,9%) nguodi lao déng da dugc ky cac loai
hinh hop dong lao ddng khac nhau tr 3 thang dén khéng xac dinh thoi han. Trong d6 loai hinh hop
dong lao déng khdng xac dinh thoi han chiém 12,2%. Thanh Héa Ia tinh c6 ty 1& nguoi lao déng dugc
ky céc loai hop dong lao déng khac nhau véi doanh nghiép chiém ty 1& cao nhat véi 28,6%, tuy nhién
khdng cé nhiéu sir chénh léch so véi cac tinh con lai. Vinh Long c6 ty 18 ngudi lao ddng dugc ky hop
dong thap nhap, chiém 21,9% so lao dong dugc hoi.

Piéu d6 dong nghia, cé khodng 3/4 s6 lao déng con lai chua duoc ky hop déng lao déng. Vliéc
chua dugc tham gia ky HDLD véi doanh nghiép hodc khdng thudc d6i tugng ky hop dong lao ddng
trong qua trinh lam viéc sé anh hudng khéng nhd dén cac van dé xa hdi khac nhu kha nang tham gia
bao hiém x4 hdi, tinh cam k&t ctia doanh nghiép véi ngudi lao dong... Nhiéu nghién ctu khac cting chi
ra tinh trang tron, “Iach luat” trong viéc ky hop déng lao d6ng tai cac doanh nghiép van dang dién ra.
Piéu nay anh hudng tryc tiép dén loi ich cia ngudi lao déng ddc biét trong béi canh suy gidm tang
trudng kinh té&, viéc lam bap bénh nhu hién nay.

Trong s6 cac tinh thi Phd Tho la dia ban ¢4 ty & nguoi lao déng chua ky hop dong lao ddng
nhiéu nhat vai 74,2% s6 lao déng chua dugc ky hop dong lao déng. S& di Pha Tho 13 dia ban ¢ ty
Ié ngubi lao déng kh6ng thuéc ddi tuong ky hop dong lao déng la do s6 lao déng lam viéc tai cac co
sd san xua't nhd 1& chiém ty |é cao, hoat dong theo md hinh “hd gia dlnh” phd bién. Bén canh dé két

qua tham van cting cho biét hinh thic t6 chic sdn xuat con thap chl yé&u I3 *ho ca thé”, “cau lac bo”,
“t& hop tac” nén khé ky hop déng véi doanh nghiép trong tiéu thu IGa tai Vinh Long.

Thyc t&, do ddc thu cda nguyén liéu dau vao tai 2/4 tinh tién hanh diéu tra, hau hét cac
doanh nghiép thudc linh vic sdn xudt ché, hai san, thyc hién ky két hop dong véi chd co s@ san xuat
nguyén liéu véi hinh thitc cung cdp nguyén liéu dau vao. Cac hop dong lao déng nay khéng cé nhiing
didu khodn vé luong, thudng ciing nhu cac ché dd lién quan dén bdo hiém x3 hdi, vé sinh an toan
thue pham va diéu kién lao ddng lién quan khac nhau. Hop ddng ky két cling chi mang tinh chat rang
budc tam thoi, khong d0 cac ché tai d& gan k&t ngudi lao dong véi chdi doanh nghiép. Bén canh do,
trong vung nguyén liéu cling con nhiéu hd gia dinh/co s& san xuat nguyén liéu cung cap cho cac nha
may/xi nghiép con san xuat tu do, khdng thuc hién ky két hop dong rang budc. Chinh nhiing diéu
nay dan dén nhiéu van dé nay sinh:

Thi nhat, thidu su rang budc, bao tiéu san pham gilta nguoi lao ddng va chl doanh nghiép.
Khi khéng c6 don hang déu dan doanh nghiép “ty nhién” b roi co sé/ngudi lao déng bang cach
khéng thu mua nguyeén liéu va nguoc lai ngudi lao ddng cling dé dang ban nguyén liéu cho cac don

vi khac khi khéng hai long véi doanh nghiép

“Tinh trang tranh mua, tranh ban x3y ra thuong xuyén ttr nhiéu ndm nay va khéng it co sé
che bién @& phai déng ctia hodc san xudt cdm chimng vi thiéu nguyén liéu va co ché lién két san xuat

gan vdi tiéu thu chua mang tinh phap /y cao nén doanh nghiép va nguodi sdn xudt chua tudn thd'™
PVS dai dién S& Néng nghiép va phat trién nong thon Vinh Long.

Tha hai, khdng cé surbdo trg vé gia dé dam bao quyén lgi cho ngudi chl so sé san xudt/ngudi
lao dong. Doanh nghiép san sang ép gia nguoi dan khi dugc mua va nguoc 1ai co sa/ho gia dinh cling
san sang “bo roi” doanh nghiép khi dugc gia.

“Mdc du Chinh phd da co Quyet dinh 80 vé viéc ky két hop dong ban che bup tuoi, nhung
thuc té, nguoi dan thuong phd hop déng ban nguyen liéu kh/ ¢ don vj trd gid cao hon. Cc co sé ché
bién nhé, thay vi dau tu cho nguoi dan tréng ché vén, giéng, ki thudt, da chon gidi phap dau tu qua
gia™ PVS nganh Lao dong Phu Tho".

“Mét s6 doanh nghiép c6 nha may ché bién riéng, con lai cdc co sé nuéi ca tra khéng cé hop
déng tiéu thy vdi cdc don vi thu mua do dé gid ban khéng 6n dinh, gdy khd khan cho viéc thu hoi
vén. Viéc thuc hién Nghi dinh s6 36/2014/NP_CP ngay 29/4/2014 quy dinh gid mua trén gia san,



nguoi nudi cé lpi nhung doanh nghiép ché bién va xudt khau lai gap khd khan do gid nguyén liéu ddu
vao tang ma gia ban lai khéng tang”- PVS nganh c6ng thuong Vinh Long.

Th ba, su kiém soét chat luong san pham cling con dang bi loi 16ng do thidu sur rang budc
phap ly gilta co s san xudt va nguoi lao ddng, chi cac co s6 san xuat nguyén liéu dau vao doi khi
vi chay theo lgi nhuan san sang san xuat khong tuan theo quy trinh ki thuat dan dén “san phdm
chiing nhén Vietgap chua du s6 luong dé doanh nghiép hop tac bao tiéu”.

Viéc khdng ky k&t hop dong gitta cac co sé san xuat nguyén liéu dau vao véi cac doanh ng-
hiép cling lam ndy sinh mdt van dé dé 1a: ngudi lao ddng thudc finh vyc nay khdng thudc déi tugng

“can thiép” cla cac hiép hdi doan thé: ho khéng han 13 néng dan dé tham gia sau vao hdi Nong dan
va hoan toan khdng phai 13 c6ng nhan dé dugc sirbdo hd clia td chiic cong doan.

K&t qua phdng van sau dai dién cla hai t6 chic nay déu néu quan diém: “chung téi khéng
thé can thiép vé viéc bo vé quyén lgi, tham gia giai quyét tranh chap khi cé van dé gilia cac co sé
san xudt va doanh nghiép do ho khéng phai la céng doan vién” - Lién doan lao dong cac tinh nghién
clu.

“Thuc chat ho cd thé goi I3 nhiing “c6ng nhdn-nbng dan” va sé lupng cac chd co sé nay tham
gia hdi néng dan la kha han ché, chung t6i ciing khdéng biét lam thé nao dé dai dién cho ho khi ho
khdng phai I3 hoi vién cta chung téi”, Hoi Nong dan tap thé cac tinh nghién cuu.

Diéu nay cling da naéi Ién mdt thyc trang hién nay vé tinh trang thiéu cac quy dinh, thiéu su
quan tdm ddng muc véi nhém lao déng lam viéc trong finh vuc san xudt, so ché nguyén liéu dau vao
cung cap cho cac doanh nghiép xuat khau thuéc linh vuc néng-lam-ngu nghiép .

Viéc ky k&t hop dong lao ddng gilta nguoi st dung lao déng va nguoi lao ddng nham bao vé
quyén va loi ich hop phap cling nhu nghia vy cda hai bén tham gia ky két, trong d6 dac biét 1a bao
vé quyén loi cla nguoi lao ddng. Tuy nhién, nhiéu nghién ctu khac cling chi ra rang tinh trang trén,
“lach luat” trong viéc ky hop déng lao déng tai cac doanh nghiép van dang dién ra. Diéu nay anh
hudng tryc tiép dén loi ich cia nguoi lao ddng, ddc biét trong bdi cdnh suy gidm tang trudng kinh té,
viéc Iam bap bénh nhu hién nay. Viéc khéng duogc ky két hop dong lao ddng cang lam gia tang tinh
trang bap bénh clia cong viéc hién tai cling nhu bdo dam cac quyén loi khac nhu: tham gia b3o hiém
xa hdi, cac phac lgi xa héi...

e Kinh nghiém lam viéc cda lao dong

Theo két qua khao sat, 42,7% s6 ngudi dugc hdi co kinh nghiém lam viéc dudi 5 ndm; 30,1%
c6 kinh nghiém lam viéc t&r 10 nam tré 18n; 23,1% c6 kinh nghiém lam viéc tr 5 d&n 10 ndm; chi cé
4,2% c6 kinh nghiém lam viéc dudi 1 nam.

Mdc du trinh d6 chuyén mon ky thudt clia nguoi lao dong khong cao nhung nho cé kinh
nghiém lam viéc |du ndm nén da s& ngudi lao ddng dugc hdi déu cho rang cdng viéc cda ho hién nay
kha phu hop, chiém 80,4%, chi 2,1% s6 ngudi dugc hoi cho rang cdng viéc hién tai khéng phu hop véi
trinh d6 chuyén mon. Thuc t&, c6 nguyén nhan nay 1a do mdt s6 lao ddng cé bang cap nhung chua
tim dugc céng viéc phu hgp nén tham gia vao cdng viéc nay mot cach tam thoi dé tim kiém co hoi
viéc lam tét hon.

“Téi chi coi day 13 céng viéc tam thoi, ti mong muén sé tim duoc céng viéc tét hon, pht hop
vdi CMKT ctia minh” (TLN, nguoi lao dong Dac Lac).

Kinh nghiém lam viéc cla cac lao ddng lam viéc tai cac co sé san xuat hd gia dinh thudc cac
linh vyec ndng-1dm-thdy sdn chd yéu la dya vao yéu to “gia truyén” cla gia dinh do vay tay nghé con
6 nhitng han ché trong k{ nang, tac phong, y thic chap hanh ky luat lao dong...



2.2 Dao tao chuyén mon ky thuat
Tiép can chuong trinh day nghé cho lao déng néng thén con han ché:

Nang cao trinh d6 chuyén mon k{ thuat cho ngudi lao dong la mot trong nhiing muc tiéu
quan trong trong chinh sach phat trién ngudn nhan lyuc lao dong & Viét Nam dic biét 1a doi véi mot
s& nhém lao déng nhu lao ddng nit, lao ddng thanh nién, lao ddng ndéng thdn. Trong mdt vai nam tré
lai ddy chuong trinh day nghé cho lao d6ng ndng thdn da duoc Chinh phd quan tam thuc hién dén
cac ving trong cad nudc. Mac du vy, theo k&t qua khdo sét chi 16% ngudi lao déng duoc héi tiép
can duoc véi chuong trinh va chl yéu |a dao tao dudi 3 thang (chiém gan 96%). Gan 48% s6 nguoi

an

da tham gia hoc nghé cho lao ddng ndng thdn nhan dugc “hé tro toan bd” trong sudt qud trinh hoc,
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8,7% khong “nhan dugc hé tro”, s6 con lai nhan duoc “hé trg mot phan” trong qué trinh hoc nghé.

Theo danh gia cta cac dia phuong thuc hién khao sat, hinh thic dao tao nghé theo chuong
trinh dao tao nghé cho lao d6ng ndng thén hién nay con kha nhiéu ton tai va chua dap dng dugc nhu
cau thuc té.

“. T6 chuc day nghé cho nguoi lao dong nbng thdn hién nay, nguoi dan ch7dng t6i rét kho ti@‘b
can do thoi gian t6 churc I6p hoc nghé khéng pht hop. Nhiéu I6p day nghé duoc té chuc vao thoi diém
la vu mua.”

“. Cdc Iép day nghé thi day nhiéu nganh nghé khéng thuc té vdi nhu cau cda dia phuong. Tai
dia phuong nudi cd thi day nuéi tom. Khu vuc tréng ché thi té chic cac I6p day tréng ndm, nuéi lon,...
rat khé dé tham gia hoc nghé”.

“ Bén canh dd, cac I6p hoc nghé chd yéu 13 Iy thuyét, thuc hanh it nén hoc xong khéng dp
dung dugc”,

Tong hop két qua thao ludn nhém nguoi lao dong céc tinh.

Ngudi lao déng d& bude dau tiép can chuong trinh néng cao ki ndng nghé cda doanh nghiép:
Khoan 2, diéu 59, BA Luat Lao ddng néu rd “Nha nudc khuyén khich ngudi st dung lao @éng cé dd
diéu kién thanh I3p co sé day nghé hodc mé I6p day nghé tai noi I3m viéc & dao tao, dao tao lai, boi
dudng, néng cao trinh d6, ki nang nghé cho ngudi lao déng dang lam viéc cho minh va dao tao nghé
cho nguoi hoc nghé khdc theo quy dinh cda phap ludt day nghé”. Do vay, cung véi cac chuong trinh
d3o tao nghé cho lao dong ctia Nha nudc, cac doanh nghiép, cac 6 chiic cé thé chd dong bd tri dao
tao, nang cao trinh dd tay nghé cho ngudi lao ddng nhdm tang cudng ndng suat lao ddng cho doanh
nghiép.

K&t qua khao sét cho thay, hon mdt nlra (51,7%) s6 lao ddng duogc héi da dugc tham gia cac
chuong trinh hoc nghé/ nang cao ki ndng nghé tai doanh nghiép dang lam viéc. Pay la mot k&t qud
tich cuc tir phia doanh nghiép, nhd dé trinh d6 ki ndng cla ngudi lao ddng ngay cang tang dong thoi
dap (ng yéu cau cdng viéc tdt hon.

Tai cac diém khao st khac nhau, qua trinh d3o tao/ nang cao k{j ndng nghé cho cdng nhan
cling khac nhau.



Biéu 1.7: Phan bé dao tao nghé tai doanh nghiép theo tinh
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Thanh Héa 13 tinh ¢6 ty 1& nguoi lao ddng dang lam viéc tai cdc doanh nghiép dugc tham gia
qua trinh dao tao/ nang cao k{ ndng cao nhat vai 91,7% nguoi lao ddng dugc hdi cho rang ho dugc
tham gia cac khda dao tao tai doanh nghiép; tiép dén la Dac Lic vai ty 18 80%. Phii Tho cd ty 18 ngudi
lao d6ng dugc tham gia dao tao nghé tai doanh nghiép dang lam viéc tuong déi thap so véi cac tinh
khac khi chi cd 20% ngudi lao ddng duoc hdi cho biét ho dugc doanh nghiép clr tham gia cac 16p tap
huan, dao tao ki ndng. Xét tU thyc tién thi cac doanh nghiép déu cé nhu ciu dao tao cho lao ddng
cta minh d& ho ¢6 thé ing dung t6t hon cc thanh tuu khoa hoc ciing nhu nang cao trinh d6 tay
nghé, phuc vu cho doanh nghiép. Bén canh dé, viéc tham gia xuat khau vao thij truong chau Au yéu
cau tinh k{ thuat, quy trinh tuan thd chat ch&. Viéc nguoi lao ddng it dugc tham gia qua trinh dao
tao k§ ndng tai doanh nghiép cé thé anh hudng khdng nhd dén chat lugng sdn pham cling nhu quy
trinh san xuat, canh tranh trén thj truong “khé tinh” nhu chau Au. Thoi gian qua, mdt s6 ddi tac d3
phan anh vé viéc chat luong ché chua ddm bdo yéu cau vé ki thudt chdm séc, nudi trong cling nhu
strdung phan bén, thudc tri sau... Do dé, ddi véi cac doanh nghiép xuat khau ché & Phi Tho can phai
quan tam hon nita dén viéc ndng cao kj ndng nghé cho ngudi lao ddng, dac biét 1a nhiing lao ddng
cung cap nguyén liéu dau vao cho ché& bign va xudt khau, cu thé 13 nhiing nguoi trong che.

“Viéc xdy dung va san xudt ché bién mat hang cheé sach cén duoc 3p dung theo hé théng
chi tiéu vé sinh an toan thuc phdm cta mot s6 doanh nghiép ché d3 duoc té chifc quéc té cap gidy
chiing nhan 3p dung hé théng quan ly chat luong quéc té theo tiéu chudn ISO- 9001: 2000 va hé
théng an toan thuc phé’rn HACCP - PVS. nganh NN & PTNT Phua Tho".

“Piéu kién Im viéc vat va, cudc séng vat chat thiéu thon, diéu kién khai thac da nguy hiém,
céng tdc bdo hd han ché: San xuét da tai khu vuc Ha Trung. Pang khai thac thi céng nhiéu, (Ban pha
né min nhiéu) Chua dp dung duoc c6ng nghé mdi vao khai thac da. Do vay, diéu kién lao déng khd
khan, cong viéc ndng nhoc dc hai, nguy hiém”. - PVS can bd nganh Cong thuong tinh Thanh Héa.

Nhin nhdn d3o tao nghé tai cdc doanh nghiép dudi géc @b gidi thy cd su khac biét kha ré
trong qua trinh t6 chic d3o tao nghé tai doanh nghiép. N&u nhu cé dén 62,2% lao ddng nam tiép
can duoc véi chinh sach dao tao nghé/ nang cao k§ ndng nghé tai doanh nghiép thi con sd nay véi
lao déng nit chi chiém 40,6%, thap hon 22 diém % so vai lao dong nam. Su khac biét gidi nay cho
thay nam gidi cé nhiéu co hdi hon trong viéc tiép can cac chinh sach dao tao cla doanh nghiép. Voi
co hoi ndy lao ddng nam cling c6 thé tan dung dé tao nén khoang cach va co hdi thang tién nghé
nghiép so vai lao dong ni.

C6 nhiéu hinh thirc dao tao nghé khdc nhau duoc doanh nghiép té chifc cho ngudi lao déng
nhu ty di hoc, hinh thitc cam tay chi viéc/truyén nghé, vira hoc vira lam, cap ching chi...



Biéu 1.8: Hinh thuc dao tao nghé cua nguoi lao déng
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Trong s6 cac hinh thitc néu trén thi loai hinh vira hoc vira Iam tai doanh nghiép dugc thyc
hién phd bign nhat, chiém 66,2% s6 v kién tra 10i, trong khi hinh thic dao tao nghé cap ching chi
chi chiém 1,4% 13 kha thap. S& di hinh thic vira hoc vira lam phé bién nhat bdi hinh thic ndy vira tao
ra san pham cho doanh nghiép, ngudi lao ddng cling cé thé thuc hanh nang cao tay nghé cla minh,
dong thoi tiét kiém thoi gian dao tao cda doanh nghiép.

e /& thoi gian d3o tao nghé:

Véi céc hinh thitc dao tao nghé mang tinh cam tay chi viéc, vira hoc vira 1am [a chd y&u nén
théi gian cho mdt chu trinh dao tao, ndng cao ki ndng nghé cho ngudi lao déng cling khdng chiém
nhiéu thoi gian. Tuong tu nhu vai chuong trinh dao tao nghé cho lao ddng ndng thén ma Chinh phi
trién khai trong nhiing ndm gan day, thoi gian dao tao nghé cho ngudi lao dong tai doanh nghiép chd
yéu dudi 3 thang, chiém 94,6%.

Doanh nghiép ché bién nguyén liéu xuét khau d3 cé nhilng hé tro nhét dinh cho ngudi lao ddng
dé ho hoc nghé. Vi hinh thic vira hoc vira 1am, nguoi lao dong vira duoc thuc tap va lam viéc tai doanh
nghiép do d6 doanh nghiép cling tién hanh hé trg cho ngudi lao ddng dé ho yén tam Iam viéc. 54,1%
ngudi lao déng dugc hdi cho rang doanh nghiép @3 hé tro toan bd cho ngudi lao ddng. Tuy nhién, van cé
mot ty 18 1én ngudi lao dong (36,5%) cho bigt ho khdng nhan duoc hé tro gi trong qua trinh d3o tao/ nang
cao k§ ndng nghé. Diéu nay cd thé gay ra nhiing khd khan nhat dinh, dsc bigt 13 khé khdn vé tai chinh vi
déi tuong ngudi lao ddng trong cudc khao sat [a ngudi lao ddng c6 thu nhap thap. Bén canh dé, do nguoi
lao ddng lam viéc trong cac doanh nghiép tunhan, quy mo vira va nhd nén viéc sap x&p thoi gian dé tham
gia cac khéa d3o tao tuong ddi khd khdn néu khdng nhan duoc sir hé tro tir phia doanh nghiép.

2.3 Tinh hinh viéc lam cta nguoi lao dong
e V& loai hinh viéc lam:

Nghién cu tién hanh phan loai hinh thic viéc Iam theo 3 nhém chinh: (1) Theo gio hanh
chinh, (2) theo ca, kip, va (3) loai hinh khac. K&t qua khao sat cho thdy 60,8% nguoi lao ddng lam
viéc theo gio hanh chinh; 14,7% nguoi lao dong lam viéc theo ca, kip; 24,7% lam viéc theo cdc loai
hinh khac nhau.

V6i hinh thitc néu trén, viéc lam cdia nguoi lao dong cling dugc phan tach thanh cac loai hinh
khac nhau. Trong dé, lao dong toan thoi gian chiém 72%; 15,4% dugc héi lam viéc ban thoi gian va
11,2% lao dong thoi vu. S6 con lai lam viéc theo cac loai hinh khac.



Su khdc biét gidi tinh cdng duoc thé hién théng qua cac loai hinh viéc lam. Theo d6, ni gidi
cd ty l&é ngudi lao dong 1am viéc toan thoi gian cao hon khoang 9 diém % so véi nam gidi (76,8% so
v6i 67,6%); ty & nam gi6i 1am viéc theo thoi vy cao hon gan 7,7 diém % so véi nit gidi (14,9% so véi
7,2%). Diéu nay cho thay, trong cac nganh nghé dugc khao sat, tinh 6n dinh trong viéc [am cla nit
gidi t6t hon nam giéi va nguoc lai, nam gidi cé kha ning di dong viéc 1am, thay ddi viéc Iam cao hon
so véi nit gidi. B véi loai hinh viéc 13m theo mua vu thi nhitng thoi diém khong phai mua vy nguoi
lao dong c6 xu hudng tim viéc 1am thay thé d& dam bao thu nhadp cho ban than va gia dinh.

e Thoi gian lam viéc:

V6i loai hinh viéc [am toan thoi gian chiém ty & 16n trong tong s lao dong nén thoi gian 1am
viéc cla nguoi lao déng chud yéu la muc 8 tiéng/ngay. 72% nguodi lao ddng dugc hdi cho biét thoi gian
lam viéc binh quan cda ho |a 8 tiéng/ngay; 12,6% ngudi lao ddng duoc héi cho biét ho phai lam viéc
nhiéu hon 8 tiéng so vdi quy dinh cta B Luat Lao dong hién nay; 15,4% lyc lugng lao ddng con lai
c6 thoi gian 1am viéc dudi 8 tiéng/ngay.

Phu Tho va Thanh Héa la hai dia ban c6 ty I& nguoi lao dong lam viéc toan thoi gian cao hon
ca (ty 18 1an lugt 1a 85% va 80,6%). Tai Vinh Long ty 18 lao d6ng ban thoi gian kha cao chiém 32,4%
s& nguoi lao ddng duogc hoi. DS 1a nhiing ngudi lao ddng lam nghé trong lda (theo 3 vy trong ndm)
va lao ddng nganh thd céng my nghé (chd yé&u lam viéc tai nha trong thoi gian néng nhan; lao ddng
thoi vy & Dac Lac chiém dén 28,6%).

e V& thoi gian Iam thém gio:

Luat Lao déng quy dinh thai gian lam viéc trung binh 1 ngay cla 1 lao ddng la 8 tiéng trén
ngay. Ngoai ra, Luat ciing quy dinh vé thoi gian lam thém gi¢ clia nguoi lao ddng. Diéu 106, Luat
Lao d6ng 2012 quy dinh rd vé viéc lam thém gi® cda nguoi lao ddng “Bdo dam sé gior lam thém cda
nquoi lao déng khéng qua 50% s gior lam viéc binh thuong trong 01 ngay...” (Biém ¢, Khoan 2, Diéu
106, Luat Lao dong). Theo d6, ngudi str dung lao dong va nguoi lao dong cé thé thda thudn vé thoi
gian 1am thém gio trong khudn khd quy dinh ctia phap luat. K&t qua khao sét cho thay 45,5% s lao
ddng cho biét ho c6 Iam thém gid trong qua trinh lam viéc; 54,5% con lai khdng phai Iam thém gio.

Thanh Héa va Dac Lic |a hai tinh c6 ty 18 nguoi lao ddng phai Iam thém gi¢ tuong déi cao so
véi 2 tinh con lai (véi cac ty 18 1an luot 1a 72,2% va 74,3%). Trong khi d6 céc con s6 nay & Pha Tho
va Vinh Long la 34,3% va 2,7%.

“Pi 13m trong cong ty thi chuyén I3m thém gio gén nhu 13 phd bién. O c6ng ty ti du khdng
phai Iam thém gio thuong xuyén nhung nhiing Idc cao diém, vao mua thu hoach van phai Idm thém.
Thoi gian lam thi tay theo thda thudn va chdng téi cling duoc tra luong cao hon”- TLN, lao dong tinh
Thanh Héa.

“Néu chi cd luong chinh thi thu nhap sé khéng cao. Nén nhiéu nguoi néu cong ty cd yéu cau
lam thém cling c6. Chang han nhu di lam chu nhat luong duoc 150% thé la nguoi ta co cho nghi thi
cling chang ai muén nghi. Minh di Iam dé kiém tién ma” - TLN, lao dong tinh Dic Lic.

Xét tlr goc dd giGi thi nam gidi 6 ty 18 lao déng lam thém gid cao hon nhiéu so véi ni gidi
(56,8% so vai 33,3%). D6i véi ngudi lao dong la nd, ngoai viéc tham gia cac cdng viéc tao thu nhap,
ho con déng vai trd quan trong viéc cham séc cho gia dinh. Do d6, ho phai “phan vai” mot cach hop
ly gitta cdng viéc va gia dinh. Nguoc lai, d6i v6i nam, ho thudng cé xu hudng uu tién cdng viéc so véi
cac trach nhiém gia dinh. B&i vay day cé thé [ mot trong s6 cac nguy&n nhan nam gidi thuong cé
thoi gian lam viéc trong ngay lau hon so vai nit gidi, tac la tham gia lam thém gio.

Véi tinh hinh viéc Iam theo khdo st nhu trén ¢ thé khéng dinh, déi vai cac dia ban khac
nhau thi loai hinh viéc lam, thoi gian lam viéc ¢ su da dang khac nhau. Diéu nay ciing giéng nhu



nhan dinh tir géc do gidi. Néu nhu nit giéi cé xu hudng kha 6n dinh véi cac cong viec va thoi gian 1am
viéc thi nam gidi lai cé xu hudng da dang viéc lam cling nhu thoi gian lam viéc kéo dai hon so vGi
n{ gioi.

e Tinh 6n dinh cta cong viéc hién tai-

Nghién ctu cling huéng dén tim hiéu danh gid, suy nghi cia ngudi lao dong vé chinh cong
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viéc cua ho cu thé Ia tinh én dinh cua céng viéc hién tai. Theo két qua khao sat, c6 61,5% tong sé
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lao ddng duogc hoi cho rang cong viéc hién tai cua ho da on dinh/rat on dinh.
Biéu 1.9: Nhan dinh vé céng viéc hién tai phan theo tinh
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N&u nhu chi ¢ 14,3% Iuc luong lao ddng & Phi Tho cho rang cong viéc hién tai clia ho da 6n
dinh/rat 6n dinh thi con s& nay tdng 1&n ddi véi Thanh HAa, Dac Lic va Vinh Long 1an lugt 1a 47,3%;
88,6% va 94,6%. Dai da so lao dong trong ché tai Pha Tho cho rdng c6ng viéc cda ho qua vat va,
thu nhap thap nén khdng &n dinh.

“Gia dinh t6i Idm nghé trong ché a3 nhiéu ndm nay, do éng ba dé lai nén minh ct tiép tuc
lam. Mac du 1am céng viéc cda minh, minh séng vi nd. Pat & day chi trong duoc ché nén khéng lam
duoc gi khac nhung day la céng viéc vat vd, quanh ndm ban lung cho tréi ban mat cho dat, roi thi
tiép xtc véi phan bon, thubc trir sdu ma thu nhap thi thap. Cho nén téi thdy cong viéc nay qua vat
va, khéng cd tién nén khéng thé 6n dinh dugc. Téi chi mong con chau minh cé dugc céng viéc khac,
6n dinh hon va thu nhap tét hon”- TLN ngudi lao ddng trong che, Pha Tho.

Pa sb lao d6ng trong ca phé va cao su tai Dac Lac (88,6%) cling cho rang c6ng viéc hién tai
cla ho d3 on dinh.

“Chung t6i Iam ca phé Idu nam, c6ng viéc cdng quen thudc, phu hop. Thu nhap khéng cao
Idm nhung cing tam duoc. Minh s6ng véi nghé nén gén bé vdi né. Gia ca phé thi ¢é khi tang, khi gidm
nhung vé co ban 13 6n dinh. Céng nhan tréng ca phé ciing vat va nhung lam lao dong néng nghiép
thi 13m gi cling vat nhu nhau théi nén minh cling bé tri duoc, khéng van d@é gi”- TLN nguoi lao dong
chdm séc ca phé, Dac Lac.

Phan 16n nghé thd cdng my nghé, trong lda tai Vinh Long cho rang céng viéc hién tai cda ho
d3 &n dinh tuy thu nhap khdng cao.



“Nganh nuéi trong va ché bién thdy san dac biét I3 ca tra phu thudc vao tinh hinh thé gidi, tr
nam 2012 @én nay, khdng hoang kinh té, gia ca tra giam, thj truong thu hep lai nén 2 doanh nghiép
d& ngtmg san xudt kinh doanh, va nhu vay viéc cat giam s6 lao déng lam viéc la khéng tranh khdi”.

“Nganh lia gao: mang tinh thoi vu, st dung nhiéu lao déng trong 3 thang lién quan dén viéc
thu hoach cda 3 vu, thoi gian con lai duy tri lao déng & murc téi thiéu dé hoat dong kinh doanh. \/6i
viéc san xudt thd céng my nghé, tuy céng viéc khéng mang lai thu nhdp cao nhung lai ¢ tinh én
dinh Iau dai. Chdng t6i cd thé tranh thd Iam viéc quanh ndm c3 Iic néng nhan ciing nhu vao thoi vu.
Chung téi 1am céng va an theo sdn pham nén ciing khéng cé st ép gi” - TLN ngudi lao déng Vinh
Long.

K&t qua cling cho thay, 47,3% sb lao dong dugc phdng van tai Thanh Hoa cling cho rang
cong viéc 6n dinh. Con lao dong Iam nghé khai thac d4 cling mudn thay ddi khi khdng du sic khoé.

“Di Iam khai thac da ndy kha vat va nhung ching téi ciing it hoc hanh nén phai chon nghé
nay, tuy nhién néu céng viéc 6n dinh thi mic thu nhdp cd thé d3m bao dé chi tiéu cho cubc séng gia
dinh béi vi con cdi hoc hanh nén chi phi nhiéu, néu cd tich Idy va st yéu thi phai tim céng viéc nhe
nhang hon”. - TLN nguoi lao déng tai Thanh Héa

Cung véi khac biét trong nhan dinh vé tinh 6n dinh cla cong viéc theo vung mién thi sukhac
biét gidi cling duoc cd thé nhin nhdn kha ro rang. Diéu nay dugc thé hién thdng qua ty 1& nam gidi
déanh gid réng cong viéc cla ho kha 6n dinh, cao hon gan 10 diém % so véi nit gidi (66,2% so Véi
56,5%). Diéu nay cé thé hiéu theo nhiéu cach khac nhau. Thi nhat, phy nit thuong 13 nhiing nguoi
hay “lo xa” hon so véi nam giéi nén ho hiém khi cdm thay yén tam véi tinh 8n dinh cla cdng viéc.
Th hai, phy nit thuong bi gidn doan vé viéc lam va co héi thang tién hon so véi nam gidi béi vai tro
va chirc ndng clia ngudi phu nit trong gia dinh. Do vay, viéc 1am cla phuy nit thuong it 8n dinh hon so
v6i nam gidi.

2.4 Tién luong, phu cap va cac phuc loi tir doanh nghiép
2.4.1 Tién luong va thu nhp

Xét vé mit x3 hdi, tién luong déng vai tro dic biét quan trong, quyét dinh trong viéc dn dinh
va phét trién kinh t& gia dinh. Néu tién khdng d0 trang trai, mic séng cla nguoi lao dong bi giam
sdt, ho phai ki€m thém viéc 1am ngoai doanh nghiép, nhu vay cé thé [am anh hudng k&t qua I13m viéc
tai doanh nghiép. Nguoc lai, néu tién luong tra cho nguoi lao ddng I16n hon hodc bang mic luong toi
thiéu thi s& tao cho ngudi lao ddng vén tam, phan khéi 1am viéc, don hét kha ndng va st Iuc cla
minh cho céng viéc vi lgi ich chung va lgi ich riéng, cé nhu vay dan méi giau, nudc méi manh.

Thu nhap cla nguoi lao déng trong doanh nghiép la mét trong nhiing chi tiéu phan anh két
qua san xuat kinh doanh cdia doanh nghiép, dong thoi cing |a chi tiéu phan anh tinh hinh phan phéi
thu nhap trong doanh nghiép, 13 mdt trong nhiing cin c d& xay dung va ban hanh cac chinh sach
tién luong, tién cdng, bdo dam hai hoa loi ich doanh nghiép vai ngudi lao dong.

Nguoi lao déng cé thu nhap thap trong pham vi nghién ctu nay dugc tinh dua trén bd s6 liéu
Pidu tra doanh nghiép 2014, cu thé 13 cic doanh nghiép cé xuat khau ndm 2015. Nguoi lao déng c6
thu nhap thap duoc tinh 1a nguoi ¢é thu nhap bang hodc thap hon 2/3 thu nhap cdia nguoi lao ddng
c6 thu nhap trung binh. Theo dé mau khao sat 13 cac d6i tugng cé mic thu nhap thap thudc nhém
sau:



Bang 1.6: Tién luong cuda lao déng tai cac tinh nghién ctu

Don vi tinh: nghin déng

Tién luong trung vi

Tién luong thap tai co sé XK

Pha Tho 5.299 3,533
Thanh Héa 4,409 2,939
Dac Lac 4,584 3,056
Vinh Long 4,762 3,174

Ngudn: Diéu tra doanh nghiép 2014 cta Téng cuc Théng ké

Theo nhu s8 liéu tinh todn trén thi ngudi lao ddng cé thu nhap thap déi véi dia ban tinh Pha
Tho Ia nhiing ngudi cé tién luong tir 3,533 nghin ddng/thang tré xudng, tuong tu véi Thanh Hoéa 13
2,939 nghin déng; Pac Lac Ia 3,056 nghin ddng va Vinh Long 13 3,174 nghin dong.

Tién luong, thudng va cac khodn phu cap, thu nhap khac cd tinh chat nhu luong gdm: tién luong, tién
cdng, cac khodn phu cap va tién thudng trong luong; cac khoan phu cap va thu nhap khac cda ngudi
lao ddng duoc hach toan vao chi phi san xuat kinh doanh, vao gia thanh san pham nhu phu cap ca 3,
phu cap ddt dd, phu cap di lai, phu cap tién dién thoai di ddng, dién thoai c6 dinh tai nha riéng, tién
cdng tac phi, an gilta ca (trudng hop thué dich vu 3n ubng bén ngoai khdng tinh vao yéu td nay), tro
cap thué nha va cac khodn phu cap thudng xuyén, khdng thuong xuyén khac cho ngudi lao déng.
Hinh thic chi tr3 cla doanh nghiép cho ngudi lao ddng cd thé bang tién, bang hién vat nhu; thuc
pham, dd ubng, nhién liéu, quan o (trr quan do bao ho lao ddng)...

Trong méu khdo sat cia nghién ctiu nay, tién luong cda ngudi lao dong duoc khao sét khéng
cao, chi dao dong tu 2,2 - 2,7 triéu ddng/ngudi/thang trong dé cao nhat 1a Dac Lac (2.778 nghin/
nguoi/thang), thap nhat 1a Pha Tho (2,225 triéu ddng/ngudi/thang).

Bang 1.7: Tién luong phén theo tinh cda NLD thu nh3p thap

Don vj tinh: nghin déng

Tién luong Lam thém gi& Phu cap Tién thudng
Phu Tho 2.225,0 302.1 0 0 0
Thanh Héa 2.668,30 571,9 227,50 164,2 2711
Pac L3c 2.778,90 357,1 450,00 217.1 131,4
Vinh Long 2.678,40 400 0 0 0

Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015




M3c du tién luong cla ngudi lao ddng c6 thu nhap thap tai cdc doanh nghiép cung cap nguyén
liu ddu vao cho ché bién, xuat khau sang thj truong chau Au khdng cao nhung néu so sanh véi
tuong quan luong tdi thiu theo viing thi muc luong nay cting cao hon so véi muc luong tdi thidu theo
vung? va muc luong t6i thidu phan theo tinh ndm 20153

Ngoai tién Iuong thi ngudi lao ddng cling nhan dugc cac khoan phu cap khac trong tong thu
nhap cdia minh. Cu thé 13 véi thoi gian lam thém gio, ho dugc nhan khodn thu nhap cho thoi gian lam
thém. B&n canh d6, cac doanh nghiép cling d3 c6 nhiting quan tam nhat dinh d&n ngudi lao dong, thé
hién thdng qua viéc ho tro bita 3n trua, cac khodn phu cp va tién thudng déi véi nhiing cdng nhan
hoan thanh nhiém vu. Trong d6, ngudi lao ddng trén dia ban Dic Lac nhan duoc muc ho tro &n trua
kha cao, binh quén 450 nghin ddng/nguoi/thang (tuong duong 15 nghin dong/bilta an trua) va muc
phu cap binh quén 13 217,1 nghin/nguoi/thdng. Tai dia ban Thanh Héa, nguoi lao ddng cling nhan
duogc cac khodn phu cap va tién thudng cao, dac biét la tién thudng (binh quan 271,1 nghin/ngudi/
thang). Trong khi d6 tai dia ban Phd Tho va Vinh Long, céc d6i tuong dugc khao sat cho

“Tién luong ciing khéng duoc bao nhiéu nén cudc séng cda nhimg ngudi nhu ching téi khd
kho khan. Lam thi khoan theo nang sudt nén c6 khi duoc c6 khi khéng. Céng ty ciing c6 ché d
thudng phat ré rang. Chang han nguoi ta khodn 13 ndng sudt ché phéi dat timg ndy néu khéng dat
s bj phat con néu vuot Ién thi duoc thudng. Nhung ciing chua théy ai duoc thudng ma thay phat thi
c6”- TLN nguoi lao dong, tinh Pha Tho.

“Nuéi trong, ché bién thiy sdn may ndm nay thdt thuong I3m, chua ké I3 thoi tiét that
thuong thi gia thanh ciing bap bénh trong khi @6 nhiéu d6i tac nudc ngoai ép gia, danh gia chua tét
Vé chét luong s3n phdm... Do dd, thu nhap cla t6i con thap, ciing chi nudi duoc ban than, thém thit
vao cho gia dinh chur khéng dé tiét kiém dugc. Doanh nghiép ma lam n kha thi con duec hudng phu
cap chur doanh nghiép 1am &n khéng duoc thi 18y dau ra thudng, nhiu chb ngudi ta con cat gidm
nhén c6ng dy” - TLN ngudi lao déng tinh Vinh Long.

Pidu nay c6 thé Iy giai 13 do dic thu nganh nghé quy dinh. VVéi lao dong tai cac doanh nghiép
da (Thanh Héa) la lao d@dng ndng nhoc; nganh ca phé, cao su (Dac Lac) la nhiing doanh nghiép cé tiém
nang, truyén thng xuat khau 1au ndm nén thu nhap n dinh hon so véi cdc doanh nghiép ché (Phu
Tho) va thdy san (Vinh Long). Do d6, nguoi lao ddng tai cac khu vuc nay cling nhan dugc cac khoan
tro cap cao thap khac nhau.

Nhin chung do tinh chat c6ng viéc cdia nganh nghé san xudt va cung cap nguyén liéu thé cho
ch& bién va xuat khau ndng san 13 lao ddng phd thdng nén muc luong tra cho ngudi lao dong con
thap. Phan I6n thu nhap ctia nguoi lao dong khong cao hon nhiéu so véi mic luong t8i thiéu ving. -
PVS Dai dién S& lao dong Vinh Long

K&t qua khao sat thyc t& dugc thé hién thdng qua bang so lidu sau:

2 Luong t6i thiéu viing: viing 1 13 3,100 nghin/thang; viing 2 13 2,750 nghin/thang; viing 3 13
2,400 nghin/thang; vung 4 Ia 2,150 nghin/thang.

3 Luong t6i thiéu theo tinh: Phd Tho 13 3,134 nghin/thang; Thanh Hda 1a 1,948 nghin/thang;
Pac Lic 13 2,599 nghin/thang; Vinh Long Ia 1,902 nghin/thang. (Diéu tra doanh nghiép 2015).




Biéu 1.10: Thu nhap cta nguoi lao déng theo tinh

Don vi tinh: nghin déng
Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015
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Theo két qua tinh toan tr m3u khao sét, ngudi lao ddng trén dia ban Phd Tho cé thu nhap
thap hon c3, thu nhap binh quan cda ngudi lao ddng 1a 2.527 triéu ddng/thang. Do ddi tuong khao
sat 13 nhiing nguoi lao ddng, cdng nhan, néng dan trong ché cung cdp cho cac doanh nghiép ché
bign. Trong 1-2 ndm trd lai day, vai viec ha gid thanh san phdm va bap bénh trong viéc bao tidu dau
ra nén thu nhap cda ngudi lao ddng ciing bj gidm xudng. Thanh Héa I3 dia ban nguoi lao ddng cé thu
nhap cao hon véi mic thu nhap binh quan 3,1642 triéu ddng/ngudi/thang. Mdc thu nhap binh quan
nay cao hon (225,2 nghin dong) so vai binh quan lao déng thu nhap thap trong cac doanh nghiép
xuat khau ctia tinh (2.939 triéu dong). Nguyén nhan muc luong ndy cao 13 do c¢é nhiing ngudi cong
nhan lam trong cac doanh nghiép da. Pay la loai hinh céng viéc nang nhoc, ddc hai do d6 thu nhap
cGa nhédm nghé nay cling cao hon so vai cdc nganh nghé khac trong tinh.

Tuong ty nhu Thanh Héa, thu nhap binh quan cla lao ddng cé thu nhap thap trong céc co
s& doanh nghiép cung cap nguyén lidu cho xuat khau sang chau Au cla tinh Dc Lic cling tuong ddi
cao (3,1343 triéu déng/ngudi/thang), cao hon khodng 80 nghin déng so véi mau thiét k& ban dau.
Trén thuyc t& mau thiét k& ban ddu dua trén b s6 liéu Diéu tra doanh nghiép 2014. Tuy nhién thoi
diém khdo sat 1a 2015, do dé mic thu nhap binh quan cla lao déng cao hon (do bién ddng gid c3,
lam phat...).

Xem xét mdt sb yéu t6 tdc ddng dén thu nhap cla ngudi lao déng nhu trinh dd chuyén mén
ky thudt, gi6i tinh, do tudi ciia nguoi lao dong tai 4 tinh cling cho thay:

Lao ddng cé chuyén mén ky thudt cao thi thu nhdp cao hon so vdi lao dong co trinh dé
chuyén mén ki thuét thdp. Quan diém cho rang trinh dd chuyén mén k§ thuat tac dong tich cuc dén
thu nhap cdia nguoi lao déng. Piéu nay kha phu hop trong nghién cttu nay vi k&t qua tinh todn cho
thay nguoi lao ddng c6 trinh dd chuy@n mén ki thudt cao hon cé co hdi c6 dugc thu nhap cao hon so
v6i nhiing nguoi ¢é trinh dd chuyén mon ki thuat thap. Cu thé 13 néu nhiing ngudi khdng cé chuyén
mon k§ thudt, khéng qua bat cr khda dao tao, tdp hudn nao cé mic thu nhap thap hon ca (hon 2,8
triéu dong/thang), con s6 nay tang 1&n 13 hon 3,1 triéu dong/thang d6i véi nhém ngudi cé trinh dd
chuyé&n mén tU trung cap trd [én, tang hon 3 trdm ngan déng so véi nhém khdng cé chuyén mdn ki
thuat.



Biéu 1.11: Tién luong cta ngudi lao déng phan theo trinh dé CMKT

Don vi tinh: Nghin déng

3.168,80

3.200,00 ~ |

3.100,00

3.000,00
2.895,00

2.900,00 1581770

2.800,00 -

2.700,00 -

2.600,00 T T T f

Khéngcd CMKT CMKT khéng So capnghé Trung cap trolén
bang

Nguon: Két qua diéu tra NLD tai 4 tinh nghién ctu - ILSSA 2015

Thu nhap cta lao ddng nit chiém bang 83% so véi thu nhap cla lao ddng nam. Py 1a van dé
ton tai khong chi & cac doanh nghiép cung cap nguyén liéu phuc vu xuat khau sang thi truong chau
Au ma 13 thyc trang chung cta ca nudc, cac nganh nghé khac. Diéu ndy cho thay sy bat binh dang
gi6i trong thu nhap gitta nam va nit. Nguyén nhan chd yéu la do lao ddng nam c6 tinh da dang trong
viéc lam, trinh d6 chuyé&n mén k{ thuat cao hon va thoi gian lam viéc nhiéu hon so véi lao dong nit
va do vay muc thu nhap cda ho cling cao hon so vadi ni gidi.

PO tudi cho bidt yéu t6 lien quan d&n tham nién cong tac, kinh nghiém 13m viéc cla nguoi
lao dong.
Biéu 1.12: Bién déng tién luong theo tudi
Don vi tinh: nghin déng
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Pai tuong khao sat 1a nhitng ngudi trong dd tudi tir 19 d&n 60. Nghién clu tién hanh phan
chia theo nhém tudi véi 8 nhém. K&t qua cho thay, dd tudi clia nguoi lao dong cé tac dong truc tiep
dén thu nhap ctia ho. Theo dé, nhém lao dong trong do tudi tir 31 dén 40 c6 mitc thu nhap cao nhat
(nhém tir 31-35 tudi c6 thu nhap 1a gan 3,1 triéu dong/thang, tir 36-40 tudi I3 gan 3,07 triéu dong/
thang), tiép dén 13 nhém tudi tir 25 d&n 30 (thu nhap binh quan gan 3,06 triéu ddng/thang), muc
thu nhap binh quan/thang gidm dan & nhitng nhém tudi cao hon dic biét ddi véi nhém tudi tir 51
tudi tré lén. Piéu nay kha dé hidu béi, dd tudi tir 31-40 dugc coi 3 d tudi “trudng thanh” va “chin
mudi” nhat. Ho héi tu dd cac yéu t6 vé kinh nghiém, ki nang san xuat, stc khde dap tng yéu cau
ctia lao dong san xuat. Trong khi nhiing nguoi tré hon c6 thé con han ché vé kinh nghiém va nhiing
ngudi 16n tudi hon han ché vé siic khde va kha ndng bat nhip cac tmg dung clia thanh tyu cla khoa
hoc c6ng nghé.

2.4.2 Tham gia céc loai hinh b3o hiém:

Céc khodn thu nhap khac ngoai luong ma cu thé 13 tir hé théng an sinh x3 hdi (bao gém cac
khodn trg cap that nghiép, dm dau, thai san, bao hiém x3 hdi,...) gitip ngudi lao dong yén tam cong
tac, nho d6 ma ndng suat lao dong sé dn dinh va tang 1&n. Bai &, nguoi lao dong bit réng, cudc séng
cGa ho duoc bdo ddm khoi nhitng rdi ro théng qua hé théng an sinh xa hdi ma doanh nghiép dang
déng phi chi tra cho nguoi lao dong dé ho dugc tham gia vao hé thong. Hé thong an sinh x3 hi s&
g6p phan thay thé hodc bu ddp mét phan thu nhap khi ngudi lao déng bi dm dau, mat viéc lam, mat
kha nang lao dng hodc chét.

Nguoi lao dong trong qua trinh tham gia lao ddng can phai dugc tham gia chuong trinh bao
hiém x3 hoi. Pay 13 quyén va loi ich co ban cla ho cling |a trach nhiém cda cac doanh nghiép. Hién
nay, tinh trang trén déng, ng bao hiém x3 hdi dién ra kha ph6 bién tai cdc doanh nghiép & Viét Nam,
diéu nay cting dnh hudng khong nhd dén kha ndng tham gia bao hiém xa hdi ctia nguoi lao dong.

Biéu 1.13 Tham gia cac loai hinh b3o hiém ctia NLD
Don vi tinh: %

W BHXH b3t budc
mBHXH ty nguyén
BHYT ty nguyén
62.9 ! mBHXH khéc
Khdéngtham gia
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Ty I8 nguoi lao ddng Iam viéc tai cac co sé ché bién nguyén liéu xuét khdu tham gia bdo hiém x&
héi con rat thap. K&t qua tur biéu trén cho thay chi chiém khoang 1/5 t8ng s6 lao dong dugc hdi (20,9%).
M@t s6 doanh nghiép tham gia cho ngudi lao déng nhung véi mitc thap hon nhiéu so véi thuc t& (vi du cd
trudng hop luong 4 triéu ddng/thang chi tham gia véi mic 2,7 triéu ddng/thang - tuong duong mic luong
t6i thiéu viing). Day khong phai 13 van dé ca riéng cac doanh nghiép cung cap nguyén liéu cho ché bién
va xuat khau sang thi truong chau Au ma 13 tinh trang chung trong tigp can bao hiém x3 hdi & Viét Nam
hién nay. Theo s6 liéu théng k&, chi cé khoadng 21% nguoi lao dong Viét Nam hién nay dang tham gia bao
hi(ja:m xa hdi bat budc. Mot ty 18 16n con lai vi nhiéu nguyén nhan ma chua tiép can duoc véi loai hinh bdo
hiém nay.



Ty 16 nguoi lao déng tham gia b3o hiém xa héi tu nguyén ciing chi chiém mot ty 16 rat
nhd, bang 1,4% sb lao dong duoc hdi. Thue t& cho thay nhiing bat cap ctia bao hiém x3 hdi tu nguyén da
khdng khuyén khich duge ngudi lao dong tham gia bdo hiém x3 hdi ty nguyén. Ndm 2014 Chinh pht d3
ban hanh Luat Bao hiém x3 héi méi va sé cd hidu luc ké tir 2016. Didu nay dem dén hi vong ngudi lao
ddng sé tiép can duoc t6t hon véi cc loai hinh bdo hiém xa hoi nay.

Tham gia b3o hiém y t& tunguyen cta nguoi lao déng ciing con han ché, chiém 13,8% ty |& ngudi
lao dong. Nguoi lao dong mua bao hiém v t& tu nguyen trong truong hop ho chua tham gia loai hinh bao
hiém nao. Tuy vay, mtc ddng hon 600 nghin ddng/ndm ddi véi ngudi lao dong cé thu nhap thap cting 13
nhting khd khan nhat dinh dai véi ban than ho. Hon nifa, viéc mua bao hiém v t& chi dugc ngudi lao dong
tinh dén khi ho g3ip i ro vé van dé stc khde. Chat luong khdm chifa bénh bang thé bao hiém v t& con
nhiéu bat cap cling la mét trong nhiing nguyén nhan khién cho ngudi lao déng khdng man ma tham gia
loai hinh bao hiém nay.

Van con ty 18 nguoi lao ddng chua tham gia bat ky loai hinh bo hiém nao, trong mau kho sat
chiém gan 63%. Theo két qua khao sat néu trén, cd 25,9% nguoi lao ddong da tham gia ky cac loai hinh
hop dong lao dong khac nhau. Tuy vay chi cd 20,9% ngudi lao dong duge déng bdo hiém xa hdi bat budc.
Nhu vay, 5% nguoi lao dong da tham gia ky hop dong lao déng véi doanh nghiép nhung lai chua dugc
tham gia b3o hiém x3 hoi.

Nam gidi tham gia bao hiém x& hdi bit budc cao hon nhiéu so vdi nit gidi, Néu nhu cé dén 27,5%
lao dong I3 nam gidi d3 tham gia bao hiém x& hoi bt budc thi con s6 ndy & nit giéi chi bang hon mot nira
(14,3%) so vdi lao dong nam, do ty I& lao dong nam I6n hon lao ddng ni lam viéc trong cac cong ty.

Pidu nay cling c6 thé Iy gidi nguyén nhan ty I& lao ddng nit cho rang cong viéc cta ho it 8n dinh
cao hon so va&i nam gidi. Béi theo quy tdc déng - hudng, nguoi lao déng trong qua trinh lam viéc d& tham
gia bao hiém x3 hoi thi khi vé& huu ho s& nhan dugc cac khodn luong huu tuong xtng véi khoan déng gép
cla ho. Do d6 khi phu nit tham gia bao hiém x3 hdi thap hon nam gidi ddng nghiia véi viéc sau khi nghi
huu thi ty 18 phu nit c6 luong huu x3 hdi thap hon nam gidi, cong viéc vi vy ¢é tinh 8n dinh cting thap
hon so véi nam gidi.

Biéu 1.14: Thuc trang tham gia b3o hiém x3 héi theo gidi tinh
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Ty lé tham gia cUa nit gidi déu cao hon so véi nam gidi trong mot s loai hinh bao hiém khac.
Cu thé, ddi véi bdo hiém y t& tu nguyén, ty 1& tham gia ctia nit gidi 13 19,2%, ddi véi nam chi chiém
8,4%, cao hon hon 2 1an so véi nam. Loai hinh bao hiém x3 hoi tu nguyén, theo k&t qua khdo st
nam gi¢i khéng tham gia nhung ni giGi chiém 2,9%. Thuc té& cho thay, stic khde cda phy nit y&u hon
so vdi nam gidi va ho cling thuong “lo xa”, @& phong nhiing rdi ro trong cudc sdng vé st khode, bénh
tat, tudi gia... Do dé sy tham gia mot s6 loai hinh b3o hiém (trir b3o hiém x3 hoi bt budc) clia phuy
nlt cling cao hon so véi nam.

Khéng c6 nhiéu su khdc biét vang, mién trong viéc tham gia cac loai hinh bao hiém x3 hoi.
Péc Léc 13 tinh c6 ty 1& nguoi tham gia cac loai hinh bdo hiém cao nhat so véi cac tinh con lai, chiém
39,2%, trong dé ty 1& nguoi lao ddng d3 tham gia bdo hiém x3 hdi bit budc chiém 24,3%. Vinh Long
13 tinh ¢4 ty & ngudi lao ddng tham gia bdo hiém x3 hoi thap nhat, chiém 35,4% t6ng sb lao dong
ctia tinh, trong d6 chi cé 17,1% ngudi lao ddng dugc hoi cho bit d3 tham gia bao hiém x3 hdi bat
budc. Nhin chung, ty 1é ngudi lao déng tham gia cac loai hinh bao hiém tai cac doanh nghiép hién
nay con thap.

Tham gia cac loai hinh b3o hiém 13 mot sur “chia s&”, “déng-hudng”, né dam bao cac quyén loi
lau dai déi vai ngudi lao dong va dé phong cac nguy co rii ro gap phai trong qua trinh lao déng san
xuat cling nhu trong cudc sdng. Do dé, ddi véi nhém lao ddng chua tham gia bao hiém néi riéng va
chua tham gia bat ky hinh thtic bao hiém ndo néi chung, Chinh phl cdn cé nhiing bién phap tuyén
truyén doi véi phia doanh nghiép dé nang cao tinh than trach nhiém xa hoi cla ho, ddng thoi van
dong ngudi dan néi chung, nguoi lao dong ndi rieng dé ho hidu va tham gia cac chuong trinh bao
hiém, d3m bao, phong nglra cac nguy co i ro.

Thuyc hién myc tiéu dua bao hiém x3 hdi vao khu vuc lao dong phi chinh thic, B6 Lao dong-
Thuong binh va X3 hoi dang xay dyung chinh sach hd trg ngudi lao ddng tién déng bdo hiém x3 hoi
tu nguyén. Chinh sach nay duogc ky vong sé tao nén nhiing su thay dai tich cuc trong viéc thu hat
ngudi lao ddng trong khu vuc ndng nghiép, lao ddng tu do tham gia bdo hiém x3 hoi tu nguyén.

K&t qua thdo ludn nhém ddi véi nguoi lao dong cling cho thdy da s6 Lao déng trong cdc co
s& hé gia dinh khéng tham gia bao hiém xd hi do nhan thirc 13 chua can thiét va thu nhap hién tai
can dé chi tiéu cho cubc séng hién tai. Xuat phat tir thu nhap thuc t&, ngudi lao dong con chua du
dap tng nhu cu tdi thidu cta cudc song, do vay ho khong cé tinh d&n chuyén mua bao hiém dé lo
cho tuong lai.

“Néu duoc hé tro cé thé sé tham gia bdo hiém xa héi tu nguyén. Téi cling muén khi vé gia c6
luong huu khéng phai phu thude vao con cai nhung hién nay con ganh nang nudi con, lam nha nén

nr gy

chua thé nghi dén viéc tham gia bo hiém xa hoi.”- TLN Ngudi lao dong Thanh Héa.

Hau hét nguoi lao dong khdng dugc tham gia bdo hiém x& héi. Vi vy, khi x3y ra tai nan lao
déng, co sé khai thac da khéng khai bao, diéu tra, xt ly, théng ké theo cac quy dinh cda phap ludt
hién hanh ma thuong thdéa thudn dén bu “mét cuc” vdi thdn nhan ngudi bi nan. - PVS cén bd tai
Thanh Héa.

2.4.3 Kha tiép tiép cdn nguén vén - tin dung

Vé nhu cau:

40,6% sb nguodi lao ddng thu nhap thap duoc hdi cho biét trong vong 2 nam tré lai day ho
c6 nhu cau vay van, trong khi d6 chi c6 58,6% trong so ho tiép can dugc véi cac ngudn vay va dugc
vay von; 41,4% s6 con lai cé nhu cau vay nhung khdng dugc vay von.

Vé nguon vay:

Ngudn vay vén cla ngudi lao ddng c6 thu nhap thap cling tuong déi da dang:



Biéu 1.15: Tiép can vén cta nguoi lao déng
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Vay tUr cdc ngan hang thuong mai va anh em, ho hang, ban bé 1a nhiing ngudn vay co ban
duoc nguoi lao dong tim dé&n khi ho cé nhu ciu. Pidu nay cling d& hidu bai ddi véi nguoi Vigt Nam,
nhd 18i s6ng cdng ddng, dong ho Vi tinh cd k&t cao nén khi ¢d rdi ro, khé khan thi anh em, ho hang,
ban bé thuong tim dén va gitp d& nhau. Cing véi d, ngdn hang thuong mai véi cdc khodn vay va
th{ tuc vay phtr hop cling dugc nguoi dan st dung. Bén canh dé, hon 1/4 ngudi lao déng trong tong
s& ngudi dugc vay von (26,5%) cho biét ho tiép can dugc véi cac ngudn vay cda ngdn hang chinh
sach xa héi. Trén thuc t& ngan hang chinh sach xa hdi nham phuc vu cho nhiing nhém ngudi ¢é hoan
canh khé khan, dugc vay von vai 13i suat uu dai.

“By gid can vay vén gi chi ¢é ra ngén hang thuong mai Id nhanh nhdt chir ngén hang chinh
sdch thi minh khéng thudc dién, anh em, ho hang nha minh thi nghéo nén ciing chang cé dé cho
minh vay nhiéu. Mét vai ngudi déi khi cdn gép qua cing phai di vay néng may nguoi cho vay nang
18i. Nhung vay ndy thi khéng vay ldu duoc vi 18i sudt tuong déi cao” - TLN, ngudi lao ddng Phu
Tho.

“Bao gior cling thé, khd khdn minh phai nhér anh em, ho hang dau tién. Anh em cuu mang
nhau nhiing khi hoan nan ma. Vay thi ciing cé khi c6, ¢ khi khéng nhung néu cé moi ngudi ciing
thuong cé gidp nhau. Khodn nhiéu khéng ndi 1dm gi chir vay khodn nhé nhé thi anh em ciing khéng
ai di 13y 13i sust. B4t dac di mdi phai di vay ngén hang hay tu nhan vi ho tinh I13i cao” - TLN, ngudi lao
déng, Thanh Héa.

Vay v6n tir cc doanh nghiép, co s& san xudt ma ngudi lao ddng dang 1am viéc cling dugc
ngudi lao ddng tim dén khi ho cé nhu cdu. Theo k&t qua khao sét, 17,6% ngudi lao déng tiép can
duoc vai cac khodn vay. Mac du ty 18 nay khdng cao nhung cling cho thay cac doanh nghiép da ting
budc quan tdm dén doi séng clia ngudi lao ddng va hd tro ho trong nhitng trudng hop khé khan.

“Anh em lam cho minh mbi ngudi mét hoan canh. NGi 13 mdt doanh nghiép nhung quy mé
c6ng ty chdng t6i khéng nhiéu nén anh em trong c6ng ty ciing hiéu ré va than thiét. Cho nén, khi ai
d6 cé khé khan minh ciing tao diéu kién gitp @6 nhau, cho anh em vay @& lo c6ng viéc, nhu thé ho
ciing yén tdm lao déng hon. Hon nifa, céc anh em c6ng nhan vdi nhau cling cho nhau vay tién, gidp
dd nhau ldc kho khan la chuyén nén lam”- PVS, dai dién doanh nghiép, Thanh Héa.

“Céng ty chdng téi khdng cd chinh sach cho cdng nhén vay tién. Céng doan ciing chua thé
lam duoc viée ndy. Tuy nhién, néu ngudi lao déng cé kién nghj, trong mét sé truomg hop kho khan,
ban Idnh dao c6ng ty co thé xem xét cho ho Ung trudc luong dé ho lo viéc. Sau dé ho 13m thi minh
trir dan vao luong” - PVS, dai dién doanh nghiép, Vinh Long.



Muc dich khoan vay:

Pai véi cac khodn vay tU ngdn hang, nguoi di vay can phai trinh dugc muc dich cla khodn
vay dé. Tuy nhién, ddi véi cac ngudn vay con lai thi nguoi vay cling khdng nhat thiét phai néu ra myc
dich cdia khoan vay.

Biéu 1.16 : Muc dich st dung vén vay cda NLD
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Trong sd cac muyc dich vay dugc néu ra, ngudi lao ddng cho biét phan I6n muc dich vay 1a dé
dau tu vao san xuat kinh doanh véi 52,9% s6 muc dich vay. Bén canh do, ngudi lao déng cling rat
quan tam dén gido duc, hoc nghé cla ban than hodc cda cic thanh vién trong gia dinh khi c6 dén
hon 1/4 muc dich khoan vay 13 dé dau tu cho gido duc, hoc nghé. Ngoai ra, cting cé dén gan 1/3 s6
khodn vay dugc st dung vao cac muc dich khac (29,4%).

Déi véi nhing nguoi khéng tiép can duoc nguén vén vay:

Nhu @& trinh bay & trén, 41,4% s6 nguoi lao ddng c6 nhu cdu vay von nhung khdng tiép can
duogc véi cac ngudn vay. Nghién cu tién hanh tim hiéu nguyén nhan tinh trang nay. K&t qua cho
thay mdt sd nguyén nhan sau:

Biéu 1.17 : Mét sé'nguyén nhan khéng tiép can duoc vén vay
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Trong s& nhiing nguoi khdng tiép can dugc cac ngudn vay chiém ty |é cao nhat 1a trudng hop
nguoi lao ddng “khdng biét vay tir ngudn nao” (27,8%). Bén canh do, hon 19% khdng biét nguyén
nhan vi sao ho lai khdng dugc vay vén. Diéu nay cho thdy mang ludi quan hé xa hdi cla ho tuong
ddi han hep, dong thoi cling kho khan trong viéc tiép can vai cdc ngudn vay tir cc ngan hang, cac
t8 chic, doanh nghiép...

1/3 ngui lao ddng khdng dugc vay vén la do khéng tiép can dugc véi cdc ngudn vay tirngan
hang nhu ho khdng phai déi tuong vay cda ngan hang chinh sich x3 hdi hodc khdng chiing minh
duoc tai san thé chap trong trudng hop mudn vay tU cac ngan hang thuong mai.

2.4.3 Mét sé hé tro cia doanh nghiép déi véi lao déng

K&t qua khao sat cho thay, cdc doanh nghiép khéng cé nhiéu hb tro cho ngudi lao déng.
Viéc hé tro clia doanh nghiép ddi véi ngudi lao ddng tuy thudc vao phuc loi x3 hdi cia doanh nghiép
d6 cling nhu céc thda udce lao ddng gilta doanh nghiép va nguoi lao déng... Chi cé mét s it cac hinh
thc hd tro nhd & ddi véi ngudi lao dong. Cu thé 1a:

H& tro chi phi di lai chiém ty 18 nhd trong s6 cac trd 167 cda ngudi lao @éng duoc khdo sat. Chi
c6 17,5% nguoi lao déng dugc hdi cho biét ho nhan dugc hinh thitc nay ti doanh nghiép (3,5% cd xe
dua dén nhan vién; 14% nhan dugc ho tro bang tién). Da s6 con lai (82,5%) cho biét ho khéng nhan
duoc hd tro chi phi di lai. Trong d6, 100% ngudi lao ddng dugc hdi ciia Phd Tho va Vinh Long khéng
nhan dugc bat ky hd tro gi.

Chinh sach hé trg nha & cua doanh nghiép danh cho ngudi lao d6ng tai cac tinh d& dén duoc
quan tdm. C6 thé ndi chinh sach hd trg nha & ctia doanh nghiép cho ngudi lao dong 13 mot chinh sach
I6n nhung khé thyc hién béi chi phi cao. Tuy vay, nhiéu doanh nghiép trén ca nudc da co gang thyc
hién dugc ho tro nay.

Bang 1.8 Ty Ié hé tro vé nha & cia doanh nghiép cho NLP
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Chinh sach hé tro nha & cla doanh nghiép d6i véi ngudi lao ddng thu nhap thap trong mau
khao sat phu thudc tuong d6i nhiéu vao ddc thu nganh nghé. Theo két qua khao sat 9,4% ngudi lao
déng duoc hd trg nha & trong qua trinh 1am viéc cla doanh nghiép, trong dé tap trung vao hai tinh
Thanh Héa (23,9%) va Vinh Long (13,5%). BGi d6i tuong nguoi lao déng tai hai tinh nay la lao dong
trong nganh nuéi trong thay san. Céng viéc nay doi hdi ngudi lao ddng sinh sdng truc tiép tai noi lam
viéc dé dam bao quy trinh theo di, chdm séc. Do d6, mgt s& doanh nghiép thuong xay dung nha &
dé ngudi lao dong sinh s6ng ngay tai noi lam viéc. Trong khi ddi tugng khao sét tai Phi Tho va Déc
Lac la nguoi lao ddng trong ché, ca phé, cao su... va sinh séng tai dia phuong, cé nha & ¢6 dinh nén
nhu ciu dugc hé tro nha & cling khdng can thiét.

Tién hanh phdng van sau dai dién cac doanh nghiép cling thu duogc cac két qua tuong tu.
“Céng ty ching tdi ¢ céng doan, duoc thanh I1ap dé bdo vé quyén va loi ich hop phap cla

nguoi lao déng. Thyc t€ la, d6i véi nhom lao déng cong nghiép (lao dong ché bién) cong ty cd mét
s6' nha tap thé cho lao dong & xa. Mac du chi cé vai phong nhung ciing cd thé hd trg cho mét s6 lao



déng cé nhu ciu nhat. Con dbi vdi lao ddng néng nghiép (lao déng san xuét truc tiép) thi ho chu
yéU 13 nguoi dia phuong nén cé sdn nha ctia. Chi cé mét sé hoan cdnh dac biét khé khadn nhu bénh
tat ndng, nghéo khé... thi chiing téi cé xem xét dé nghj Idnh dao ciing nhu Hiép hdi ché va mjt s6
co quan cuing gép vao dé hd tro cho ngudi lao dong. Ndm 2014 céng ty d& hé tro cho 01 truong
hop vdi s6 tién Ia 30 triéu dong dé nguoi lao déng xay dung nha cla” - PVS, dai dién doanh nghiép,
Phu Tho

“Vi nguoi lao déng nuéi trong thdy san thuong phai sinh séng truc tiép tai cdc vang nuéi trong
nén céng ty chung téi cling cé xay dung cac can nha cho ho ¢ dé thuédn tién trong qua trinh lam viéc"
- PVS dai dién doanh nghiép Thanh Héa va Vinh Long.

“Chinh sdch hé tro nha & cho ngudi lao ddng ¢ thu nhap thap thuc ra rét khd dbi véi cac doanh
nghiép vira va nhé nhu chding téi khi nguén kinh phi con han hep. Ching téi chi cé thé hé tro cho mét
s6 truong hop ¢6 hoan canh dac biét khé khdn mét nguén kinh phi nho nhé dé ho tro ho x4 v dung nha
cta. Tuy nhién con s6 nay khéng nhiéu” - PVS, dai dién doanh nghiép, Vinh Long.

Thuc t& cho thay Nha nudc d3 cd cac chinh sach ho trg nha & cho cac déi tuong cé hoan canh
dsc biét khé khan, hd gia dinh chinh sach-ngudi cé cdng, chinh sach hd tro nha & cho sinh vién, cho
ngudi di cu, cho ngudi lao ddng thu nhap thap... Pong thai cling huy ddng su tham gia cla cac doanh
nghiép dé dam bao phtic loi x& hoi cho nguoi lao dong.

Ty I8 lao @6ng nhan duoc cac khodn hé tro vé &n ubng tuong déi thap. Theo két qua khao sat,
chi c6 ngudi lao ddng cla Thanh Héa va B3c L3c nhan dugc cac khodn hé tro 3n trua. Cy th81317,1%
ngudi lao ddng ctia PAc Lic cho biét ho nhan dugc khodn hé trg &n trua véi hinh thitc hd tro bang tién
mat (chiém 7,6% trong co cAu mau nghién ctu). D&i véi Thanh Héa, 1,2% ngudi lao ddng cho biét ho
nhan duoc khodn hé tro 3n gitta gid/3n ca theo dinh muc (chiém 5% trong co cau mAu nghién cdu).
Ngudi lao ddng cua hai tinh Phd Tho va Vinh Long khéng nhan dugc bat ky hinh thic hd trg 3n ubng
nao. K&t qua thdo ludn nhém cho thay, viéc hd tro tién 3n cho ngudi lao déng thudng duoc trd ngay
vao luong hosc tinh cling véi ndng suat lao ddng, khodn san pham. Tuy nhién, véi thu nhap, tién luong
thap va ngudi lao déng khdng nhan duoc thém hd tro ndo cho nhu ciu 8n ubng sé 1am t3ng ganh n3dng
tai chinh di v6i nguoi lao ddng. Day 1a van dé cac doanh nghiép nén quan tdm nham dam bao doi séng
cho ngudi lao ddng va gidp cho ho yén tam trong qua trinh lam viéc.

2.5 M6i truong va diéu kién lam viéc cda lao dong

2.5.1 Méi truong lam viéc cua nguoi lao déng

Noi Iam viéc chd yéu la ngoai troi hodc trong cac nha xudng cé mai che: Mdi trudng lam viéc
chd yéu |a ngoai troi do ho chinh 13 nhitng cdng nhan ndng nghiép trong ché, ca phé, cao su, IUa, nudi
trong thuy san, khai thac da...

Biéu 1.18: Noi Iam viéc ctia nguoi lao déng
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Hon 1/2 s6 lao ddng (52,4%) duoc hoi cho biét méi trudng lam viéc cda ho & ngoai troi, trong
d6 100% nguoi lao dong ctia Phi Tho phai Iam viéc ngoai troi. 34,3% lam viéc & cac nha xudng cé
mai che, trong d6 Thanh Héa la dia ban ¢4 ty 1& lao ddng lam viéc trong cac nha xudng nay chiém ty
|& cao nhat vdi 61,1%; chi cd 7% lam viéc trong cac nha xudng kién cd/ cé diéu hoa... Do da s6 nguodi
lao dong lam viéc ngoai troi nén c6 du anh sang (67,1%) va rong rai (50,3%) nhung cling véi dé la
surnéng buc (47,6%) v& mua hé hodc bj lanh vé& mua dong (20,3%). Nhu vay c6 thé thdy mdi truong
lam viéc cOa ngudi lao d6ng c6 thu nhap thap chua t6t va do dé khé khan trong viéc dam bao cac
diéu kién vé co sd vat chat, nha xudng cho ngudi lao ddng trong qud trinh lam viéc.

2.5.2 Diéu kién lam viéc cia ngudi lao déng:

Nghién ctu tap trung vao tim hidu didu kién Iam viéc clia ngudi lao dong dé tim hiéu vé
nhiing thuan lgi, han ché ddi véi nguai lao dong.

Bang 1.9: Diéu kién 1am viéc cua nguodi lao déng
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DI vdi trang thiét bi sdn xuat; nhiéu y kién cho rang, diéu kién lam viéc lién quan dén trang
thiét bi co ban thuan loi dsi véi ngudi lao dong. Cu thé 13 mdy méc da duge ddm bao an toan vé sinh
(69,2%); may moc thudn lgi cho cac thao tac cdia ngudi lao ddng (65,7%); thiét bj san xudt dam bao
strc khde, an toan cho ngudi lao ddng (62,2%). Trang thiét bj san xuat phu hop s& tao thuan lgi [6n
cho ngudi lao ddng trong qua trinh s dung, ndng cao ndng suat lao ddng, hiéu qua san xuat.

Déi véi chat lvong mébi truong: Theo v kién cda ngudi lao dong,diéu kién lam viéc cla ho
chua t8t, d3c biét Ia cac van dé lién quan dén 6 nhiém méi truong, anh hudng sttc khde nhu diéu kién
lam viéc bui bdm va c6 tiéng 6n (40,6%) hay c6 khi doc (32,2%). Day khdng phai tinh trang riéng
tai cic doanh nghiép cung cap nguyén lidu dau vao phuc vu cho ché bign xust khau sang thj truong
chau Au ma 13 tinh hinh chung cda toan ciu hién nay vé 6 nhiém méi trudng va dé cling |a van dé
ddi vai cac doanh nghiép Viét Nam néi chung.

Nguyén vt liéu sdn xudt cé tinh chat déc hai tay thudc vao ddc trung cda timg loai nguyén
liéu san xuét. Diéu kién lam viéc bj 6 nhiém c6 nhiéu nguy&n nhan khac nhau trong dé c6 lién quan
dén tinh hinh nguyén vat liéu san xuat. Theo k&t qua khao sét tlr bang trén thi 37,1% nguoi lao
ddéng duogc hdi cho rang nguyén vat liéu san xuat noi ho dang 1am viéc dé gay bui; 28,7% cho rang
nguyeén liéu cé chat déc hai, c6 vi sinh gdy hai (14,7%). Ngoai ra cling c6 d&n 30,8% cho rang nguyén



liu san xuat dé gay chan thuong, chdy bdng (18,9%). Lam viéc trong mdi trudng véi nguyén vat lidu
c6 nguy co gdy ddc hai s& anh hudng khdng nhé dén stc khde cdia nguoi lao ddng.

2.5.3 Vé tap huan/hudng dan néi dung an toan - vé sinh lao déng:

Chuong 9, Luét Lao dong 2012 da quy dinh vé an toan lao ddng va vé sinh lao dong. Diéu
133 vé Tuan thd phap lut vé an toan lao ddng, vé sinh lao déng quy dinh “Moi doanh nghiép, co
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quan, té chuc, ca nhan co lién quan dén lao dong, san xuat phai tuan theo quy dinh cua phap luat vé
an toan lao déng, vé sinh lao déng”. Trén co sé dé, viéc dam bao an toan, vé sinh lao ddng I3 tréch
nhiém chung cda ca ngudi st dung lao déng va nguoi lao déng. Dé nguoi lao déng cd thé bao dam
duoc vé sinh an toan lao dong thi viéc tuyén truyén, tap huén cho ho la viéc lam can thiét ma nguoi
strdung lao déng can thuc hién.

Khodng hon 50% cdc doanh nghiép kh3o sat c6 tién hanh tap hudn hodc hudng dan nji dung
an toan-vé sinh lao déng.

“Doanh nghiép ching tdi c6 t6 chic tap hudn cho céng nhan. Vi I3m ché xuét khdu yéu
cdu quy trinh khd nghiém ngdt ttr phia déi tac. Tuy nhién, chd yéu la tip hudn cho céng nhén céng
nghiép, céng nhan ché bién chur @€ tap huén cho céng nhan néng nghiép thi tuong doi kho. Thuc té
ching téi khéng bao tiéu sdn pham dau ra cda néng dan ma chi nhap tryc tiép tir ho hodc théng qua
cac dai ly nén tinh cam két gitia hai bén con chua cao. Khi thu mua sdn phdm thi minh cd kiém tra
chat luong san phdm néu dat chat luong thi thu mua, khéng thi théi vi minh cling ¢ nhiéu nguén
hang khac nhau”- PVS dai dién doanh nghiép, Phu Tho.

”Cong ty co t6 churc tap huén cho nguol flao déng d‘e’ho bdo d3m tét hon quy trinh c6ng nghé,
chéat luong san pham Tap huén ciing don g/an chi chu yéu tap trung vao quy trinh chdm sdc cdy ca
phe phun thuéc séu, thu hoach va bdo quan san phadm. Khéng I3m t6t quy trinh ndy thi chat lugng
san phdm sé khéng dam bdo, do @6 minh cdn phai lam thuong xuyén”- PVS dai dién doanh nghiép,
Pac Lac.

K&t qua khdo sat cho thay 69,9% ngudi lao ddng cho biét ho dugc tham gia tap huan an
toan vé sinh lao déng tai doanh nghiép dang lam viéc, gan 1/3 s6 lao d6ng con lai cho biét ho khdng
duoc tham gia tap huan nay tai doanh nghiép.

Biéu 1.19 Ty Ié tham gia tap hudn ATVSLD cta NLD
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Trong s6 cac tinh khao sat thi ty 1& nguoi lao ddng da dugc tham gia tap huadn vé sinh, an
toan lao ddng chiém ty 18 cao nhat [a Dac Lac véi 97% da tham gia tap hudn ATVSLD. Phi Tho I3 dia
ban c6 ty 1& ngudi lao déng da trai qua cac 16p tap hudn ATVSLD tuong ddi thap, chi chiém 48,6%
ngudi lao ddng cda tinh, cac con sd nay & Thanh Hoa va Vinh Long lan luot 1a 72,2% va 62,2%. AT-
VSLD 1a mdt trong nhiing ndi dung quan trong dam bao chat luong san pham ciing nhu an toan lao
déng cho chinh nguoi lao ddng cling nhu doanh nghiép va da dugc quy dinh rd trong Luat Lao dong.
Tuy vy, nhiéu ngudi lao ddng van khdng dugc tham gia cac khda tap huan vé ATVSLD. Diéu nay s&
anh hudng tryc tiép dén thuong hiéu cdia doanh nghiép néi riéng va cla nganh nghé dé néi chung.
Trén thuyc t&, Phi Tho 6 ty 18 ngudi lao ddng duoc tham gia tap hudn thap nhat so véi cac tinh con
lai va trong thoi gian gan day, cac doanh nghiép nganh ché néi chung dang gap nhiéu kho khan, déc
biét lién quan d&n chat lugng san pham, quy dinh bao dam vé sinh, an toan thuc pham... anh hudng
khdng 6t d&n thuong hiéu, uy tin va nang luc xuat khau cba cic doanh nghiép.

2.5.4 Vé trang bi va st dung céc phuong tién bdo hé cho ngudi lao déng

S dyng trang thiét bj bdo hé lao ddng la mét trong nhiing quyén loi cda ngudi lao ddng, dam
bao an toan trong qua trinh lao d6ng, san xuat.

Bang 1.10: Ty Ié NLD duoc trang bi phuong tién BHLD

Don vi tinh: %
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Theo k&t qua khao sét tirbang trén, thi ty 1é nguoi lao déng duoc cdp phat phuong tién bdo
hé lao @éng chua cao: 64,3% duoc cap quan do; 67,8% duoc cap khau trang; 62,2% duoc cap gidy
dép, ging tay va kinh bdo hd lao ddng 13 19,6%. Nhu vay van con khodng 1/3 s6 nguoi lao dong
khdng duogc trang bj cac phuong tién bdo hd co ban. Trong s6 cac dia ban khao sat, nguoi lao déng
trén dia ban Dac Lac dugc trang bj phuong tién bdo hd lao ddng day @G hon ¢ so véi céc tinh con
lai. Cy thé 13 100% s& ngudi duoc hdi cho biét ho duge phat quan do; khau trang; giay dép, ging tay
bdo hd lao ddng. Ty Ié lao déng dugc trang bi bdo hd lao déng cla Thanh Héa cling tuong ddi cao
v6i 80,6% nguoi lao ddng dugc trang bi quan do bao hd; 86.1% dugc trang bi khau trang; 72% duoc
trang bij giay dép, gang tay, ty |é lao déng dugc trang bj kinh bdo hd thap hon véi 30,6%. Pha Tho
la tinh c6 ty & nguoi lao d6ng dugc trang bi cac phuong tién bdo hd lao ddng thap nhat; chi khoang
1/3 lao déng dugc hoi dugc trang bj cdc phuong tién bao ho co ban.

“Theo téi, thoi gian tdi, @6 véi cac doanh nghiép, co sG ché bién thdy san, can chd y dau tu
néng cap diéu kién nha xudng, cai tao hoéc dau tu mdi cac thiét bi ché bién, cai tién mau ma bao b,
cac trang thiét bj phu trg dam bao san xuat san pham an toan va dat chét luong cao. Viéc dau tu
can duoc céc co quan ¢d thdm quyen tham dinh theo quy d/nh cda phap lugt va chi khuyen kh/ch
dau tu cong nghé hién dai dong bo de san xuét cac sdn pham cd gia tri gia tang han ché mua sam
cac thiét bj dé san xuét cac san pham so ché: khuyén khich viéc mua cdc thiét bji phuc vu san xut
than thién vai méi truong”. - PVS. Dai dién nganh LDTB&XH Vinh Long.



Pai tuong khdo sat huéng dén cda cudc nghién c(u 13 nhiing lao ddng tréng ché (Phu Tho)
lam nghe da (Thanh Hoa) ca phé, cao su (Pac Lac) va thuy san (\/‘nh Long). bay Ia cac nganh nghé
phai ti€p xtc vai nhiéu ddc hai nhu thudc trir sau, bui ban, tiéng 6n... Nhu vay néu ngudi lao dong
khéng dugc trang bj phuong tién bao hé lao ddng s& anh hudng nghiém trong dén siic khoe, dan dén
cac can bénh nghé nghiép cda nguoi lao ddng. Diéu nay can duoc cac doanh nghiép quan tdm hon
nita d& dam bao quyén loi clia ngudi lao ddng cling nhu loi ich 1au dai cla doanh nghiép.

2.6 Tiép can dich vu x3 hdi co ban cua lao ddong
- Vé gido duc:

Do d6i tugng khao sét 13 nhitng ngudi lao dong thu nhap thap, lai chd yéu roi vao do tudi tir
31-40 nén da s6 déu c6 con em dang trong d6 tudi di hoc véi nhiing bac hoc khac nhau tir mau gido
cho dén trung hoc phd théng (63,6% nguoi lao dong cé con dang trong do tudi di hoc). Trong dé ty
& theo hoc tiéu hoc chiém 39%; trung hoc phd thong chiém 29% va trung hoc co s& chiém 28%.

Viéc nhan duoc tro cap gido dyc hay khéng phy thudc vao nhiéu yéu t6 khac nhau do chinh
sach clia Nha nudc quy dinh nhu: gia dinh hd nghéo, gia dinh chinh sach, dan toc thiéu s6... méi dugc
hé tro gido duc. Chi cé 13% gia dinh duoc nhan cac khoan tro cap gido duc. 87% s6 ngudi cé con em
trong do tudi di hoc phai tu lo toan bd cac chi phi gido duc ma khdng nhan dugc khoan trg cap nao.
Pay sé 13 khé khin khdng nhd doi véi nhitng ngudi lao ddng cé thu nhap thap dé dam bao gido duc
cho con em ho.

“Mién gidm hoc phi cho con em ngudi lao déng 13 mét hinh thic tang luong cho ngudi lao
déng va Ia mt déng luc dé nguoi lao @ng tich cuc cong hién va tap trung hon vao cong viéc. Déng
thoi, chinh con em ngudi lao déng khi dugc hoc hanh ddy @u sé 13 nhiing chd nhén tich cuc trong
tuong lai, gop phan dam bdo su phat trién bén viing cla dat nudc. C6 mét thuc t& 13 méc du thu nhdp
thap nhung chi cia nguoi dan cho gido duc ngay cang tang. Can mién hoc phi cho hoc sinh tiéu hoc,
trung hoc co sé, tién téi mién hoc phi cho hoc sinh trung hoc phé’ théng. Song mét bé phan dan cu co
thu nhép cao ¢ nhu cdu hoc phu hop vdi hoan canh cda ho” - PVS. Dai dién Hi Nong dan Dac Lac.

Trong s6 nhiing gia dinh dugc nhan tro cap gido duc thi 92,2% ngudn trg cap la tirhd tro cla
Nha nudc. 7,8% con lai nhan dugc hé tro tir doanh nghiép noi ho dang 1am viéc. M&c du ty 1é doanh
nghiép noi dang 1am viéc hé tro cho gido duc clia con em ngudi lao déng chua cao nhung cling da cho
thay tinh than trach nhiém x3 hdi, sur tham gia clia doanh nghiép trong phat trién gido duc cho con
em nguoi lao ddng c6 thu nhap thap. Day la mdt trong nhiing diéu dang khich I va can duogc duy tri,
phat trién trong nhiing thoi gian tigp theo.

MGt s6 khé khdn trong tiép can gido duc:

Trong s& nguoi lao dong cd con em trong dd tudi dang di hoc, 20% v kién duoc hdi cho biét
gia dinh ho gap khé khan ddi vdi tiép can gido duc cho con em minh. Day cling [a mdt ty Ié cao va Ia
nhém can duoc quan tam dé hd trg cho con cdi ho tiép can gido duc t&t hon. Mot s cac khd khdn ma
ho gap phai bao gom:



Biéu 1.20: Nhiing khé khan trong tiép can gido duc
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Khé khan vé kinh t& I3 khé khan chd y&u déi véi ngudi lao dong c6 con trong dd tudi di hoc.
Thuc t& cho thay viéc hoc cda tré em hién nay kha tdn kém véi nhiéu khodn déng goép khac nhau.
Bac hoc cang cao thi cac khoan chi cang 16n. Do vay, déi véi nhiing ngudi lao ddng c6 thu nhap thap
thi kh khan vé kinh t& 1a diéu dé& hiéu. Khé khan vé khoang cach di lai cling chiém ty 1& tuong doi
16n véi 40%. Khé khan vé dia Iy dugc hiéu 13 khodng céch di lai tir nha dé&n trudng hoc xa xdi, dia
hinh di lai khé khan. Trong d6, ty 18 nguoi lao ddng & Thanh Héa dé cap dén kho khdn nay cao nhat
(83,3%) va cao hon nhiéu so vai cac tinh con lai (22,2% véi Phi Tho va 20% véi Dac Lac, Vinh Long
0%). Diéu nay la do Thanh Hoa c6 dién tich tu nhién réng bac nhat cha Viét Nam nén khoang cach
di lai tuong ddi xa so vai cac tinh khac.

“Con di hoc ca‘rng cao cang tén, dd thu tién trén doi. Hoc chinh roi hoc thém réi thi hoc phi,
X8y dyng, ddng gdp, dng ho. Cur khi nao cdc chdu Vé xin tién a t6i lai phai di vay, muon tam hang
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x0m, trd sau. Chu méi 14n c3 khodn I6n minh khéng c6”- TUN , ngudi lao ddng Thanh Héa.

“Minh nghéo ciing c6 cho con di hoc cho hon b6 me chi ¢t Iam ca phé thé ndy thi nghéo
truyén kiép. Chi s cac chdu hoc khdng dugc. Khd khan thi minh vay muon chu @€ con cdi thiét thoi
so vdi chdng ban thi cling khéng duoc. Nhung ma ndi di cding phai ndi 1ai, nha minh kho khan thi con
minh thiét hon con nha ngudi ta. Néu cé nhiéu tién thi con di hoc thém ngoai gid, hoc cé no thay kia
nhung nha minh khéng cd tién thi con chi duoc hoc 6 truong, vé nha tu hoc 1 chinh”- TLN , ngudi lao
doéng Phu Tho.

- Tiép can y té, cham séc strc khde:

Ciing tuong ty nhu ddi véi gido duc, phan chi clia ngudi dan cho chdm séc stic khoé ngay
cang tdng trong khi thu nhap tang cham va dién ngheo kha Icn trong dan. Kinh nghlem cac nudc cho
thay chinh phd Anh, Thuy Pién chiju moi chi phi y t&, bao h|em y té (BHYT) bao gém cac ddi tuong la
nguoi lao dong, ca ngu0| om dau, sinh dé, tang ché, tro cap nguodi phuc héi chirc nang, tro cap nguoi
khdng nuong tua, & Srilanka tat ca céng dan s dung thudc men khdng mat tién, chdm séc stc khoé
cho néng dan khdng mat tién. Can phai ddm bdo cho moi ngudi dan déu duoc tiép can véi chdm séc
y t& khi m3c bénh. Khi mdc bé&nh nang véi ddng luong bang tién du c6 cao cling khéng d0 kha nang
tri bénh. Chi c6 ddy manh cong tac BHYT ddi véi moi nguoi dan, dic biét 1a ngudi lao dong thi moi
tao duoc su tdng trudng cao va 6n dinh. Trong nhitng ndm qua BHYT d3 ¢4 vai trd bao vé& ngudi dan,
nhat a ngudi nghéo chdng lai nhiing bién cé bénh tat cé chi phi 16n, nhiéu nguoi da séng duoc va
tiép tuc cdng hién.



Cham séc suc khde la mot trong nhiing nhu cau co ban clia moi ngudi dan, dac biét véi nhiing
ngudi gap rui ro bénh tat. 56,6% ngudi lao ddong dugc hdi cho biét trong vong 1 nam tréd lai day, ho
c6 phai di kham, chita bénh tai cac co s, bénh vién. Ty 18 nay ddi véi lao ddng nam 1a 50%, ddi voi
lao ddng ni 13 63,8%, cao hon 13,8% so v6i lao ddng nam, cho thay stc khde clda lao ddng nit lubn
yéu hon so véi lao déng nam.

MGt s6 kho khdn trong kham chifa bénh: : 42,5% ngudi tham gia kham chita bénh cho biét
ho gap nhiing kho khan khac nhau trong viéc nay. Gap kho khan trong qua trinh kham chifa bénh la
vén dé dé va dang dién ra nhiéu nam nay déi vdi nganh y t€ ndi chung do dé ty € nay cling cho biét
cu thé hon vé nhiing khé khdn ma ho gap phai. Khé khan chd yéu bao gom:

Biéu 1.21: Nhiing khé khan trong tiép can y té&
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Chat luong dich vu kham chita bénh véi thé BHYT khdng t6t Ia mdt trong nhiing khé khan co
ban nhat ma ngudi kham chita bénh gap phai, chiém 54,5%. Mdc du chat lugng kham chita bénh tai
cac co s@'y té ddc biét dbi v6i thé BHYT da dugc dé cap nhiéu ndm nay nhung dudng nhu chat lugng
dich vy van chua duoc cai thién nhiéu khi né van 13 van dé nan gidi, duoc dé cap dén nhiéu nhat.
Cung véi d6, 22,7% ngudi lao ddng kham chita b&nh ma khdng cé thé BHYT. Diéu nay s& gay ra kho
khan vé mat tai chinh béi ho phai chi trd 100% cac chi phi. Ngoai ra, xap xi 16% cho biét mdt s van
dé lién quan dén dich vu st dyng BHYT trong kham chita b&nh nhu: C6 thé BHYT nhung khéng dugc
hudng theo quy dinh (11.4%); c6 thé BHYT nhung khdng dugc chap nhan (4.5%). Day la nhiing kho
khan lién quan dén thd tuc hanh chinh cba kham chita bénh bang BHYT.

“Di khdm bénh bay gio rét t6n kém. Téi thi khong cé BHYT nén cang tén hon. Nhung ma ciing
khéng c6 tién @& mua BHYT. M6i ndm hon 600 nghin ma. Gid ma duoc Nha nudc hd tro cho phdn ndo
thi cling c6 mua. Thé nén 6m xoang xoang chi tu ra hiéu thuéc mua thuéc, 6m ndng I3m t6i moi dm
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di khdm & tram y té. Bénh vién thi chdc phai bénh ndng mdi dén”- TLN , ngudi lao déng Dac Lac.

“Bay gior cir dén bénh vién la doi chd ¢ ngay mdi dén luot. Héi trudc téi bi ngd xe, tray tay bi
thuong ma dén bénh vién ciing phai doi cho. Pi tdi kham con phai doi Idu hon, doi ngudi ta cdp cho 1
cai gidy nghi hudng bdo hiém x& hoi ma mat ca budi. Xong réi thuéc cp cho thi khéng hiéu qua Im
nén t6i van phai di mua thubc ngoai vé uéng” - TLN, ngudi lao déng Vinh Long.



- Tiép cdn mét s6'loai hinh dich vu, giai tri khac:

Phuong tién théng tin dai chdng ¢ vai trd quan trong trong viéc tuyén truyén, ndng cao
hidu bigt clia nguoi dan néi chung.

Biéu 1.22: Ty Ié str dung phuong tién théng tin dai ching
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Kha nang tiép can vdi cac phuong tién thdng tin dai chdng cda nguoi lao ddng dugc khao sat
tuong ddi phong pht va da dang. Trong d6 ndi bat 13 viéc thuong xuyén theo ddi tivi. 91,6% nguoi
lao d6ng dugc hdi cho biét ho thuong xuyén xem tivi. Hién nay & Viét Nam tivi d3 tré thanh phuong
tién thong tin phd bién ddi véi mbi nguoi dan.

Bén canh dé viéc sir dung dién thoai nhu mot phuong tién lién lac, giao tiép cling kha phé
bi&n, chiém 79% tng s6 nguoi lao ddng. Cling véi dién thoai, internet I3 k&nh phuong tién thong tin
méi, da dang nhung cling d3 dan dén véi nguoi lao déng (16,1%).

C4c phuong tién truyén thdng nhu phat thanh thdn, xa van chiém vai trd quan trong voi
cudc sdng clia nguoi dan ndng thdn (39,9%), la kénh truyén tai théng tin dia phuong tuong ddi quan
trong ddi vai ho. Bén canh do, bao, dai cling dugc ngudi lao ddng quan tam tuy nhién ty 18 tuong ddi
thap (17,5% va 23,8%).

2.7 Nhiing du dinh tuong lai

2.7.1 Du dinh vé hoc tdp, ndng cao trinh dé chuyén mén ky thuét:

Khi dugc héi vé du dinh tuong lai, nhiéu ngudi lao déng cdm thady khé xdac dinh hodc khéng
c6 du dinh gi nhiéu.



Biéu 1.23: Du dinh vé hoc tap, ndng cao CMKT ctia NLD
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62,2% s6 nguoi duoc hdi cho biét ho “khdng biét hodc khdng cé du dinh gi” d6i véi viéc hoc
tap, nang cao trinh d6 chuyén mon, k{ nang cdia ban than minh. Ty 1& ndy & nit gidi cao hon nhiéu so
véi nam giéi (71% so v6i 54,1%). C6 thé néi, nhin chung ngudi lao dong thu nhap thap du hoc van,
chuy@n mdn ky thuat khéng cao nhung nhiing khé khan vé kinh t&, cdng viéc... lam han ché kha ndng
hoc tap, ndng cao chuy&n mdn nghiép vu clia ban than trong tuong lai. Ty 1& ndy & nit cao hon han
so véi nam, duoc ly giai do phu nit “ua 6n dinh” va cac trach nhiém, vai tro ddi vai gia dinh... cling han
ch& ho tham gia hoc tap, nang cao trinh dd so vdi nam gidi.

36,1% nguoi lao ddng duogc héi c6 nhu ciu tham gia hoc tdp ndng cao trinh d6 hoc van,
chuy@n mén ki thuat va k§ nang mém. Py Ia du dinh chinh dang va phu hop, gép phan dap tng tot
hon yéu cau cdng viéc va ma rong cac co hdi vé lao dong, viéc lam trong tuong lai cling nhu co hdi
nang cao thu nhap cho ban than.

2.7.2 Du dinh vé viéc Iam

Ciing tuong ty nhu nhitng dy dinh vé hoc tap, ndng cao trinh d6 chuyén mdn, da s& nguoi lao
dong cé thu nhap thap “khéng biét hodc khéng c6 dy dinh gi” vé viéc lam cda ho trong tuong lai.

Biéu 1.24: Du dinh vé viéc 1am cla ngudi lao déng
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67,1% ngudi lao ddng dugc hdi cho biét ho khdng cé du dinh gi hodc khéng biét duoc cong
viéc trong tuong lai nhu thé nao.

“0 tudi nay roi ma chuyén viéc thi biét 1am gi, trinh d@ thi khéng cd. C6 nghl 1 théi c 1am
ché @én gia théi. DO minh chang muén van phai Idm vi khéng 1am ché thi khéng biét lam gi khac. O
dau nguoi ta nhan minh ch”- TLN ngudi lao dong Phu Tho.

“Nghé da nay kha vat v, chdc anh chi Iam duoc lic con tré chir dén khi suc khde yéu di, bui
bam... minh khéng thé lam duoc nia. Lam vat ma thu nhap cling khdng cao nén anh cling mudn tim
céng viéc khac tét hon nhung ma ciing khd, Iam gi b3y gio ciing yéu cau no kia ma minh thi chua biét
co dap ung duoc hay khéng” - TLN nguoi lao déng Thanh Hda.

“Dan trong ndy ngoai trong lda vdi thdy san thi con lam gi khdc duoc ddu. Ngay xua minh
dau ¢ hoc cao nén minh khéng thé kiém duoc viéc tét. NEu hoc cao thi bay gior con cé co hdi chur
nhu chi thi cling chi 1am duoc nhiing viéc tay chdn thdi. Ma cng viéc thi bip bénh nén ciing chang
biét lam thé nao. Lam duoc dén dau hay dén dé théi em oi” - TLN nguoi lao déng Vinh Long.

14% c6 dy dinh chuyén déi vj tri viéc [am (trong ndi bd cong ty) d& sang mot vj tri méi hodc
mot vj tri khac, cao hon. Chi mot ty 18 rat nhd nguoi lao ddng cho rang ho cé thé s& chuyén noi lam
viéc (3,5%) hodc chuyén sang lam mot cong viéc khéc (2,8%). Viéc chuyén déi viéc 1am, noi Iam
viéc... phan ndo phan anh sur hai 1dng cla ngudi lao dong ddi véi cong viec hién tai cia minh. Chuyén
dai viéc Iam tdc 13 ho mong muén c6 mét co hdi méi, cao hon vé viéc lam va thu nhap.

2.8. Kho khan cGia doanh nghiép trong viéc thuc hién chinh sach phap luat vé lao dong

TU két gué phan tich va tdng hop cac phdng van sau dai dién doanh nghiép va cac ban
nganh, doan thé cho thay:

Viéc tuyén dung lao ddng con gap nhiéu khé khan do hau hét cdc doanh nghiép tién hanh
khdo s&t 13 cdc doanh nghiép/co sé cung cdp nguyén liéu thé thudc nganh nghé néng-ldm-thdy
s3n nén viéc tuyén dung lao ddng c6 chuyén mon ki thuat cao 13 rat khé do ddc thu cla nghé 1a
lam theo mua vy, do vay viéc tuyén lao dong cling chl yé&u 1a theo nhu cdu san xuat. TAm Iy ngudi
lao dong khéng mudn 1am do cong viéc khdng 6n dinh. Doanh nghiép khé “gitt chan” dugc lao dong.
Nhiing ngudi c6 ki ndng, c6 tay nghd, trinh dd ot s& Iya chon cac nganh nghé 1am viéc cé tinh on
dinh cao hon. Cé tinh trang thiéu va thira lao déng do tinh chat cdng viéc cda nganh nghé san xuat
Va cung c3p nguyén liéu thd cho ché bién va xuat khau ndng san.

"Céng viéc cla cdc co s6/ doanh nghiép san xudt va cung cdp nguyén ligu thé cho ché bién
va xudt khau néng san thuong theo thoi vu, vi vy thuong cé tinh trang khan hiém khi vao vu,
nhung khi hét vu thi déi ra”- Dai dién S& LDTBXH Vinh Long.

. M3t khac, ban than thu nhap ngudi lao ddng cling & muc trung binh trong ving, khéng hap
dan nén ho chuyén cdng viéc khi ki€m duogc viéc lam t6t hon.

Viéc ky két hop déng lao déng déi véi ngudi lao déng cua cdc doanh nghiép/co sé con chua
tudn thd theo cac quy dinh cda phdp ludt dan dén ty Ié lao déng dugc ddng bdo hiém x& hoi thap.
Do tinh chat cda cdng viéc va do hinh thic san xuat cla cac mdt hang mang tinh ddc thu dan dén
nhiing thiét thoi cho ngudi lao ddng. Dién hinh I3 véi cac co s& sdn xuat 1a ho gia dinh va cic co sé
ché& bién nho 1& khdng cé dang ky kinh doanh. Doanh nghiép cé tién hanh ky két hop dong véi dai
dién cOa hd san xuat nhung khdng phai la hop dong lao ddng ma chi 13 cac hgp ddng nguyén tac vé
cung cap nguyeén liéu sdn xuat dan dén hién tuong ca gia dinh lam viéc cho nha may/xi nghiép ma
chua duogc hudng céc ché dd cla “céng nhan”. Va hé lyy duong nhién cda viéc nay la doanh nghiép
khong thue hign cac nghia vu vé bdo hiém doi véi ngudi lao ddng.



Viéc thuc hién cac chinh sdch dao tao nghé cho lao déng tai cdc co sé san xuat/ché bién
nguyén liéu con gap nhiéu khé khan do kinh phi dao tao it va do tinh chat gian don cdia c6ng viéc va
trinh d6 cta lao dong con thap.

Viéc thuc hién cac quy dinh vé thoi gior lam viéc cho ngudi lao déng la khéng cé dbi véi cac
co s& san xuat ca thé va ho gia dinh bai ho thyc chat chi 1a nhiing néng dan-cong nhan lao dong tu
do. B&n canh d6, cac doanh nghiép san xuat tap trung san xuat trong linh vuc néng-1am (ché, Ida, ca
ph&) lai san xuat theo mua vu thi san xu3t cd ngay lan d&m nhung hét vu lai hét viéc. Mot s& mat
hang nhu: thG cdng m{j nghé, thly s3n thi san xuat theo don dit hang xuat khau, khi doanh nghiép
c6 don dat hang I6n nhiéu, ngudi lao ddng phai lam nhiéu. Thoi gid lam viéc va lam thém gid cling
mang tinh thdi vu do khi can tién d6 ddm bdo don hang cho ddi tac thi huy ddng ngudi lao déng lam
thém gio.

Nguyén nhén cda viéc tién luong, thu nhdp cho ngudi lao déng thap chd yéu 1a do tinh thiéu
6n dinh cta céng viéc va céng viéc khéng doi hoi chuyén mén ky thudt cao. Doanh thu clia co s&
~ ~ oA n N~ < . A n . s N n 2
cung cap nguyén liéu thg cho ché bién va xuat khau phu thudc rat Ién vao hoat dong cua doar1h
nghiép xuat khau san pham. Khi doanh nghiép mat thj truong hodc gidm don hang khéng xua”:[ khau
duoc, gid ban gidam kéo theo doanh thu gidm vi vay viéc tra gid gia cong cling gidm theo. Van con
hién tugng no luong cdia nguoi lao dong.

Khé khan cuta co s6/ doanh nghiép kinh doanh lda gao:

Chat luong gidng con thap nén chat luong san pham chua ddng nhat, thi€u ngudn nguyén
liéu cung cap lién tuc da vé sd lugng va chat luong cao theo nhu cau cla cac doanh nghiép trong
ché& bién xuat khau gao. Lién k&t s3n xust va tiéu thy san pham Ida d3 ¢ nhidu cd gang, budc dau
da dat duogc két qud. Tuy nhién, kha nang duy tri va nhan réng viéc lién két san xudt - tiéu thy chua
bén viing do:

+ Dién tich sdn xudt con manh mudn nho 1&, nén s lugng thap chua dap (ng nhu cau cda
doanh nghiép.

+ T6 chirc san xudt con thap, chl yéu 1a ho ca thé, cau lac bd, t6 hop tac nén khé ky hop
dong véi doanh nghiép trong tiéu thu lda.

+ Co ché lién két san xuat gan vai tiéu thu chua mang tinh phap Iy cao nén doanh nghiép va
Nguoi san xuat chua tuan tha.

+ S3n pham ching nhan VietGap chua dd s6 luong dé doanh nghiép hop tac bao tiéu.

- PVS dai dién SG NN&PTNT - Lién minh hgp tac xa néng nghiép, tinh VVinh Long

e Cdc chinh sach riéng cua doanh nghiép va dia phuong

Chinh sach hd trg chdm séc suic khoé cho nguoi lao dong: Mot s6 doanh nghiép cling da c
thuc hién kham suc khoe dinh ky cho nguoi lao dong, ho trg cong nhan kho khan khi bi bénh hiém
nghéo nhu doanh nghiép Hung Vuong (Vinh Long), Pha Da (Pha Tho). Pa s cac co s chi thdm hoi
nguoi lao ddng khi 6m dau.

C4c chinh sach khac nhu: day nghé, chinh sach hé tro gido duc, hd tro vé nha 8, vay vén san

xudt chi ap dung cho déi tuong la ngudi nghéo. Hau hét cac chinh sach dac thu cho lao déng thu
nhap thap chua dugc thyc hién tai cac dia phuong tién hanh khao sat.



2.9. Vai tro cla cac co quan, doan thé véi ngufyi lao dong thu nhap thap tai co s6/
doanh nghiép cung cap nguyén liéu thd phuc vu ché& bién va xuat khau sang thi truong
chau Au

Hién nay, chua c6 nhiéu chinh sach tap trung ddi véi ngudi lao dong thap, tuy nhién & cac
cap, cac nganh da cé mét so6 chinh sach ho trg, dac biét la H6i Nong dan ma qua dé nguoi lao dong
thu nhap thap dugc thu hudng nhur:

Tao diéu kién gidi quyé':[ viéc 1am cho lao ddng ngu nghiép va tiéu thd cong nghiép; Nudi
trong, danh bat thdy hai san; Ho tro vé vén, kién thic vé khoa hoc va ki thudt, trang thiét bj phuc
vu cho nu6i trong va danh bat.

P6i v6i ndng dan va héi vién trong finh vuc danh bt duogc hd tro vay von véi I3i sudt vu dsi
(5 ty déng/n3m). Vi du, H6i Nong dan tinh Thanh Héa hién nay c6 31 ty déng do Trung uong Hoi hd
tro va hi vién tu déng gdp, hd trung binh I3 hd cé thu nhap bdng 150% hd nghéo dugc vay von dé
san xuat. Hoi Nong dan bao 13nh dé ho duoc vay von théng qua ngan hang chinh sach, Ngan hang
NGong nghiép va Phat trién Nong thon. Cac t6 ddi dang ky chi hoi nghé nghiép: Chi hdi nghé nghiép
danh bat hodc nudi trong hodc chi hdi nghé nghiép vé chan nuéi. Tin chap dugc 50 triéu. Khd khan:
Tay nghé gidm, trinh d6 hoc van gidm, thu nhap giam.

Thdng qua Trung tdm dao tao nghé cla Hoi thudng xuyén hé tro ba con cac nghé: Trong
trot va chan nudi, ché bign va nudi trong, tiéu tha cong nghiép, lién két véi cic co sd dao tao nghé
tlr 15 ngay dén dudi 3 thang. D6i véi don vj dao tao co sé: két hop véi nhitng lao ddng san xuat gidi
dao tao theo phuong phap cam tay chi viéc, theo phuong phap truyén nghé. Vi dy phuong phap ché
bién thitc &n gia suc.

Phéi hop cing nganh Lao ddng - Thuong binh va X3 hdi hd tro hoi vién, lao ddng ndng thon
duoc dao tao nghé theo Quyét dinh sd 1956/QD-TTg nham cai thién chat lugng ngudn nhan lyuc
trong néng dan, ndng thon.






__ PHANI. _
KET LUAN VA KHUYEN NGHI



3.1 K&t ludn:
K&t qua khdo sat cho thay nhiing van dé co ban nhu sau:

C6 dén 59,4% sé nguoi lao déng trong mau khdo sat Iam céng viéc trudc dé trong
nganh néng, 14m, ngu nghiép. Chi ¢ 25,2% da ting la cong nhan tai cdc doanh nghiép, co sd khac;
8,4% s6 nguoi duoc hdi hoat ddng trong finh vyc thuong mai, dich vy tu do.

Chi cé khodng 1/4 (25,9%) ngudi lao déng d3 duoc ky cac loai hinh hop déng lao déng
khac nhau ttr 3 thang dén khéng théi han. \Van con c6 khoadng 3/4 sé lao ddng con lai chua duoc
ky hop ddng lao ddng hodc khdng thudc ddi tuong ky hop ddng lao ddng. Viéc chua duoc tham gia
ky hop ddng lao ddng véi doanh nghiép hodc khéng thudc ddi tuong ky hop dong lao ddng trong
qua trinh 1am viéc sé anh hudng khéng nhd dén cac van dé xa hdi khac nhu khad ndng tham gia bao
hiém x3 hdi, tinh cam k&t clia doanh nghiép véi nguoi lao déng...

Do d3c thu cdia nguyén liéu dau vao tai 2/4 tinh tién hanh diéu tra, hau hét cdc doanh nghiép
thudc finh vuc san xudt ché, hai san, thuc hién ky k&t hop ddng vai chd co sé san xuat nguyén liéu
véi hinh thitc cung cap nguyén liéu dau vao. Cac hop ddng nay khdng cé nhiing diéu khodn vé luong,
thudng cting nhu cac ché dd lién quan dén bao hiém x3 hdi, vé sinh an toan thuc pham va diéu kién
lao d6ng lién quan khac. Hop dong ky két cling chi mang tinh chat rang budc tam thai, khdng du cac
ché tai dé gin k&t nguoi lao dong véi cht doanh nghiép.

Vé van dé day nghé, nguoi lao dong da budc dau tiép cdn chuong trinh nang cao ki ndng
nghé cda doanh nghiép.

C6 nhiéu hinh thic d3o tao nghé khac nhau dugc doanh nghiép t6 chic cho ngudi lao dong
nhu tu di hoc, hinh thic cdm tay chi viéc/truyén nghé, vira hoc vira Iam, cap ching chi...

T6ng hop phiéu héi dinh luong cho thay cé dén 61,5% tong sé'lao déng duoc héi cho
rdng céng viéc hién tai cda ho da é6n dinh/rat 6n dinh. Tuy nhién k&t qua khao sét lai chua ddng
thuan véi két qua thu duoc tir cic cudc thao ludn nhém va phong van sdu do tinh “6n dinh” chua
dugc dong nhat vé cach thic khai thac théng tin.

Trong mau khao sat cda nghién ctu nay, tién luong clda nguoi lao déng duoc khdo sat
khéng cao, chi dao déng ttr 2,2 - 2,7 triéu déng/ngudi/thang. Trong d6, cao nhat 1a Dac Lac
(2,779 triéu dong/ngudi/thang), thap nhat 13 Pha Tho (2,225 triéu dong/ngudi/thang). Nguoi lao
dong c6 trinh d6 chuyén mon ky thuat cao hon ¢é co hdi cé dugc thu nhap cao hon so véi nhiing
nguoi ¢4 trinh @ chuyén mdn k{ thuat thap.

Ty Ié nguoi lao déng Iam viéc tai cac co sé ché bién nguyén liéu xuat khau tham gia
BHXH bat buéc con rat thap, chi chiém khoang 1/5 t6ng s6 lao ddng dugc hdi (20,9%). TV I& nguoi
lao déng tham gia b3o hiém x3 hdi tu nguyén ciing chi chiém mot ty 18 rat nho, bang 1,4% s lao
dong dugc hoi do diéu kién kinh t& va thu nhap thap kién ngudi lao dong khé tham gia. Van con ty [é
khd cao nguoi lao dong chua tham gia bat ky loai hinh bao hiém nao, trong mau khao sat chiém gan
63%.

Két qua khado sat ciing cho thdy cdc doanh nghiép hau nhu khéng cé hé tro nhiéu cho
nguoi lao déng vé cac ché dd: di lai, 3n udng, nha 4....

Méi truong va diéu kién Iam viéc chd yéu 13 ngoai troi hodc trong cac nha xudng cé mai
che va nguyén vat liéu san xuat ¢ tinh chat doc hai tuy thudc vao ddc trung cla ting loai nguyén
liéu san xuat. Diéu kién lam viéc clia nguoi lao dong con kha tho so.

Vé céc dich vu co ban; hau hét nguéi lao déng va con em cta ho chua c6 nhiing chinh
sach hé tro dic tha.



Phan I6n nguoi lao déng duoc héi déu chua cé nhiing du dinh cho tuong lai, ly do ciing
cd thé tir nguyén nhan chl quan cla phidu hdi chua khai thac dugc hét y nghia cla thong tin.

3.2 M6t sd khuyén nghi

C6 thé néi lao dong thu nhap thap trong cac nha may/co sd cung cap nguyen liéu thd phuc
vu ché bign va xuat khau sang thi truorng chau Au 13 nhung nguoi lao dong ddng gop tich cuc trong
giai doan dau clia chudi san xuat gid tri toan cau, ho cé vai trd quan trong trong viéc ddm bdo chat
luong san pham tang sttc canh tranh clia doanh nghlep Nhin chung, ho gép phan quan trong trong
viéc duy tri, thdc day quan hé thuong mai t6t dep gilta Viét Nam va thj truong chau Au.

Thai gian qua, mac du Nha nudc da cé nhiing chinh sach quan tdm nham héd tro cho ngLr(‘Ji lao
ddng thu nhap thap noi chung va nhung nguai lao déng thu nhap thap trong cac nha may ché bién
nguyén liéu phuc vu ché blen va xuat khau sang thj trudng chau Au, gip ho cai thién dugc tay nghe
thu nhap va diéu kién séng. Tuy nhién, két qua khao sat cho thay, ban than céng viéc, thu nhap va
tlép can dén cac chinh sach an sinh xa h0| clia nhung ngudi lao ddng cé thu nhap thap trong cac co
s@ nay con gap nhiéu khd khan. Vi vay, dé tlep tyc cai thién tay nghe nang cao thu nhap, tang cuong
an sinh xa hoi cho nguai lao dong trong cac nha may/co sG cung cap nguyen liéu thé phuc vu che
bign va xuat khau sang thj truong chau Au, nhém tac gia xin d& xudt mot s khuy&n nghi, cy thé 1a:

* D6i v6i mét s6 b, nganh
Nganh Lao ddng - Thuong binh va X3 hdi va Téng lién doan Lao déng:

- Nang cao chat luong cdng tac day nghé cho lao ddng ndng thdn, cAn dam bdo thuc chat
hon nham giGp nang cao chat lugng ngudn nhan lyc & khu vuc ndng nghiép, ndng thdn.Dday 1a luc
lugng tham gia chd yé&u cho cac co sd/doanh nghiép cung cap nguyén liéu thé phuc vu ché bién,
xuat khau sang thi truong chau Au. Qua dé nang cao duoc ning suat lao dong, thu nhap cho nguoi
lao dong, d3m bao chat luong hang hda xuat khau.

- Tang cudng c6ng tac thanh tra lao déng vé viéc thuc hién ky k&t HDLD, an toan va vé sinh
lao dong, dac biét ddi véi cac co s& cung cap nguyén lidu thd vé sy on dinh cba viéc 13m, thoi gian
lam viéc, cac diéu kién 1am viéc. Do cac doanh nghiép nay thudng cé quy md vira va nhd nén khd
dam bao duoc cac quy chudn, diéu kién, qua dé bao vé quyén va loi ich hop phap cho ngudi lao déng,
tdng cuong doi thoai 3 bén, ddi thoai xd hoi, thiic ddy viéc lam bén viing,..

- Dy manh viéc tuyén truyén, hudng dan va kiém tra, thanh tra cia nganh LBDTBXH, cla
lien nganh nhdm nang cao y thic chap hanh phap luat lao dong, cic ché dd bao hiém x3 hoi, BHYT,
bao hiém that nghiép, d3m bao an toan vé sinh lao ddng, dic biét I3 nudi trong thay s3n va khai thac
d4 nhdm dam bao diu kién Iam viéc cho ngudi lao déng, d3m bao an toan vé sinh thyc pham va céc
diéu kién vé chat lugng san pham theo yéu ciu clia ddi téc nudc ngoai. Ting cuong hon nifa ndng
lyc va quyén cho thanh tra nganh Lao déng - Thuong binh va X& hoi nhu quy dinh: thanh tra khéng
can bdo trudc, khdng nhat thiét phai theo k& hoach, ting ché tai x(r phat...

- Hoan thién hé théng chinh sach an sinh xd hdi d6i v6i ngudi thu nhap thap, dac biét 1a
nhiing lao ddng trong nha may/co s cung cap nguyén lidu thd phuc vu ché bién va xuat khau sang
thi truong chau Au vé céc chinh sach nhu: chinh séch tién luong t6i thiéu (xay dung Luat tién luong
t6i thiéu c6 tham khao kinh nghiém va cac cdng udc qudc t&), bao hiém x3 hdi, Bio hiém v t&, bdo
hiém that nghiép, b3o hiém x3 hoi tu nguyén, tro gitip x3 hoi, viéc lam, dao tao nghé nang cao trinh
do.... D& d3m bao tao cho ho mang Iudi an sinh x3 hdi viing chic hon.

- Pa dang héa va nang cao hiéu qua hoat dong cla cac kénh thong tin vé thj truong lao
dong, viéc 1am nham ho tro lao ddng thu nhap thap ti€p can t6t hon véi nhu ciu cla thj truong.



Nganh Tai chinh va B3o hiém x3 hoi:

- Chinh séch BHXH, BHYT can c6 su uu tién ddi véi d6i tuong thu nhap thap, thu nhap khéng
6n dinh (cac doanh nghiép/co sé khai thac thay s3n, ndng nghiép, khai thac da... thuong san pham
c6 chu ky kinh doanh, d3c biét I3 trong xuat khau phai ban dugc hang méi cd doanh thu, do vay nén
chdng dé cac doanh nghiép dic thu ndy déng tién BHXH theo dot 3-6 thang nhu 1a ddi véi nganh
lam-ndng-ngu nghiép), sém cé chinh sach hé tro lao ddng thu nhap thap tham gia BHXH ty nguyén.
Céc thd tuc hanh chinh vé tham gia, thu hudng trong chinh sach BHXH, BHYT va bao hiém that
nghiép can tiép tuc cai cach nham thu hat su tham gia cdia nguoi lao ddng va doanh nghiép.

- Phat trién cac hinh thtrc bao hiém néng nghiép, cay trong vat nudi cd sy hd tro clia Nha
nudc dé ho trqghﬁng nguoi lao ddng thu nhap thap nay khi bi mat mua do dich bénh, rdi ro kinh t&,
mat gid san pham...

Nganh Ngan hang:

- H6 tro tin dung wu dai: Ngan hang c6 chinh sach khoanh no, gidn no, gia han tao diéu kién
dé doanh nghiép/ co s& c6 thé vay von tai dau tu san xuat. Can cd chinh sach cho vay von hién dai
héa day chuyén san xuat d& doanh nghiép ting cudng stc canh tranh trong hdi nhap quéc t&, ddm
bdo cac diéu kién lam viéc va an toan, vé sinh lao dng.

- C6 chinh sach quan tdm hon nita d6i véi cac lao ddng thu nhap thap trong cac co sd cung
cap nguyeén lidu thd phuc vu ché bién va xuat khau di chau Au - day 13 khau dau tién nhung rat quan
trong trong viéc dam bao chat luong san pham, dam bao tinh canh tranh clia hang hda Viét Nam
tham gia xuat khau. Trong dé tap trung vao chinh sach tin dung uu dai cho d3o tao nang cao tay
nghé, vay von tao viéc 1am dé nang cao thu nhap, thdng tin thj truong lao ddng, quan tam viéc chdm
séc, bdo vé stic khde cho lao ddng trong cac nganh ddc thu nay dé bj cic bénh nghé nghiép, tai nan
lao déng...

Nganh C6ng Thuong: Quan tam hon nita trong viéc ddy manh xdc tién thuong mai, xdc tién
dau tu (Quang cdo, hdi nghj khdch hang...), hd tro cac doanh nghiép trong viéc mé réng thj trudng
xuat khau tiéu thu san pham; Xay dung hé thdng du bdo thi truong san xuat, tiéu thu san pham
trong nudc va thé giéi dé cung cap thong tin kip thoi cho céc dia phuong phuc vu chi dao diéu hanh
san xuat.

Nganh Néng nghiép va Phat trién néng thén: Dy manh thyc hién chinh sich khuyé'nN khich
phat trién hop tdc, lién két sén xuat gan lién véi tiéu thu néng san, phat trién canh dong mau 16n,
ma rong san xudt cac san pham thay san.

Héi N6ng dén va cdc té chuc, doan thé khac: Tang cudng phdi hop lién nganh, diic bigt Hoi
N6ng dan, Hoi Phuy nit, Doan Thanh nién nham ndng cao viéc tuyén truyén, van dong dé hoi vien
tham gia cac 16p day nghé, phd bién kién thic chin nudi, trong trot, diic biét 13 ddi véi cac thanh
phan kinh té hd.

*D6i vdi chinh quyén dia phuong
- Tang cuong sy phdi hop lién nganh trén dia ban dé dam bao quyén loi chinh dang ctia ngudi
lao d6ng, ho tro cac doanh nghiép/co s san xuat phat trién, ddc biét ddi vdi céc doanh nghiép xuat

khau, cy thé 13;

- Phat trién cac trung tam dich vu viéc lam, kénh tuyén dung lao ddng nham hé trg t6t hon
trong két néi cung cau lao dong;

- Chng ¢d va nang cao nang luc hoat déng c({?a hop tac x& nham tao diéu kién thuan lgi cho
viéc gan két véi doanh nghiép trong tiéu thu san pham.



- H6 tro doanh nghiép, t6 chic san xuat chuyén giao cong nghé 4p dung cac tién bd khoa
hoc k{f thudt trong san xudt nham ndng cao nang suat, chat lugng san pham.

- H8 tro cac md hinh san xuat néng - 1am - thiy sénﬁtheo mo hinh ching nhan VietGap dé
dap Ung nhu cau nguyén liéu cho cac doanh nghiép xuat khau.

- Xay dung chudi lién két cho mit hang ndng - 1am - thay san xuat khau.

- T3ng cudng sy tham gia clia cac hoi, doan thé trong viéc ho trg ndgubi lao ddng trong cac
co s@/doanh nghiép cung cap nguyén liéu thd phuc vu ché bién va xuat khau néi chung va sang thi
truong chau Au néi riéng (ddy la thi truong rat khé tinh).

- C6 chinh sach khen thudng, khuyén khich thudng xuyén déi véi doanh nghiép lam t6t, gidi
quyét cdng énﬂviéc lam, ddm bdo diéu kién lam viéc, an toan vé sinh lao ddng va cé doanh thu cao
trong xuat khau...

*D6i voi nguoi str dung lao déng

- Chap hanh t6t chinh sach phép luat cda Nha nudc vé HPLD, BHXH, VSATLD, trang bj day
dd céc thiét bi, phuong tién bao hd lao déng...

- Quan tdm hon nita d&n hé tro déi tugng lao ddng thu nhap thap vé: tién luong, tién thudng,
nha &, cham séc stic khde va cac ché do phdc lgi khac cda nguoi lao ddng.

*D6i voi ngudi lao déng

- N3m va hiéu rd trach nhiém va quyén loi khi cung Ung dau vao Id3m nguyén liéu cho
~, ~
xuat khau.

- Chd d6ng nang cao tay nghé, trinh d6 chuyén mén, tac phong cdng nghiép, k§ nang lam viéc
nhém clia ban than./.
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PHU LUC
PHIEU DIEU TRA NGUOI LAO DONG
XAC DINH CAC BIEN PHAP HO TRO
NGUOI LAO DONG CO THU NHAP THAP
TRONG CAC NHA MAY CUNG CAP
NGUYEN LIEU CHO CHE BIEN
VA XUAT KHAU SANG THI TRUONG
CHAU AU



Huyén/ thi xd/thanh phé: ... EI:I:‘
Tén doanh nghiép: ... ... MaDN I:Ij
Dia chi:

So dién thoai:

Muc dich nghién ctu

Phiéu hoi dugc thyc hién nham thu thap thdng tin phuc vy cho hoat dgng nghién cau “XAC
DINH CAC BIEN PHAP HO TRQ NGUOI LAO DONG €O THU NHAP THAP TRONG CAC NHA
MAY CUNG CAP NGUYEN LIEU CHO CHE BIEN VA XUAT KHAU SANG THI TRUONG CHAU
Au”. K&t qia mong doi tir cudc khdo sat nhdm thu thap cac thong tin phan anh vé thuc
trang nhu cau cla ngudi lao ddng cd thu nhap thap tir d6 xac dinh va dua ra cac bién phap
hé tro phu hop. Moi théng tin thu thap chi dung cho muc dich nghién cu!

Luu y: D6i v6i cau hoi co ky hiéu hinh tron la cdu hoi dugc lua chon 1 phuong én tra 10i; doi
véi cau hdi cé ky hiéu hinh vudng la cdu hoi duoc lya chon nhiéu phuong an tra 16i.



I. THONG TIN CO BAN

Caul.Hovatén: ... ...
O 2N

Cau 2. Gi6i tinh: () 1. Nam

Cau 3. Nam sinh: (duong lich) Thang: ... nam:
N&u khdng nhé, ghi s8 tudi: .._..__. (Tudj)

Cau4.Dantoc: (ghirg). ... .

C

a»

u 5. Tinh trang hén nhan

1. Chua c6 vg chdng

2. C6 vo/chdng

3. Ly di/ly than

4, Séng chung véi nguodi khac chua k&t hén
5. Goa

OOO00O0

Cau 6. Trinh d6 van héa?
() 1.Muchir

() 2.Biétdoc, biét viét
() 3.Tiéuhoc

O 4, Trung hoc co sd

() 5.Trung hoc phé théng

(@)
[}

u 8. Trinh d6 chuyén mén ky thuat?
1. Khong co trinh @6 CMKT

2. CMKT khéng bang

3.So cdp nghé

4, Trung cap nghé

5. Trung hoc chuyén nghiép

6. Cao d3ng nghé

7.Cao ding

8. Pai hoc trd1én

OOO00000O

C3u 9. Tinh trang nha 6?
() 1.Nhatam

() 2.Nhaban kién c8
() 3.Nhakiéncs

u 10. Hinh thirc sé hitu nha?

1. Nha thudc s6 hitu cOa gia dinh

2. Nha thudc s hitu clia ban than

3. Nha thudc sé hitu cda DN

4, Nha thué/tro

5.Khadc(ghir6) ...

C

a»

OO000O

C3u 11. Dién tich nha & theo dau ngudi
________ m?/nguoi

Cau 12. biéu kién sinh hoat

C4u 12.1. Nguén nudc sinh hoat chinh
Q 1. Nudc may

() 2.Nudc mus, giéng

() 3.Séngsui, a0 hd

C4u 12.2. Nguén dién chinh cho sinh hoat
() 1.pién lusi

() 2.Méynd, 4c quy

() 3.Khéng c6 dien

Céu 12.3. Nha vé sinh
() 1.Tyhoai

() 2.Bantyhoai
() 3.Théso




II. TUYEN DUNG, VIEC LAM, BAO HIEM VA DIEU KIEN LAM VIEC

Cau 13. Cong viéc chinh trudc khi lam tai DN?

1. N6ng, 1am, ngu nghiép

2. Céng nhan

3. Can bo vién chuc

4. Thuong mai, dich vu tu do

5.Khac (ghirG) - oo L.

OO00O0

(@)
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u 14. Trinh d6 CMKT trudc khi lam viéc tai DN?
1. Khong c6 trinh d6 CMKT

2. CMKT khéng bang

3. So c8p nghé

4. Trung cap nghé

5. Trung hoc chuyén nghiép

6. Cao dang nghé

7. Cao déng

OOO00O000O

8. Dai hoc trd 1én

Cau 15. Trinh dd CMKT dé c6 phu hop véi céng
viéc hién tai?

() 1.Phuhop

() 2.Binhthudng

O 3. Khéng phu hop

C3u 18. Hop dong lao dong (HDLD) hién tai cGa

anh/chi thudc loai nao?

1. HDLD khong xac dinh thoi han

2. HPLD ¢4 thai han tir 3 thang dén dudi
12 thang

3. HPLD xac dinh thoi han tir du
12 dén 36 thang

4. Chua ky HDLD

5. Khéng thudc ddi tugng ky HDLD

OO 0000

C3u 19. S6 gi¢ Iam viéc trung binh:

() 1.S8givtheongay: ... gio
() 2.S8ngay theo tudn: ... ngay
() 3.S6tuantheo thdng: ... tuan

Cau 20. C6 lam thém gio khong?
() 1.c6 () 2.Knhéng (chuyén cau 22)

C3u 21. Sd gior 1am thém binh quan theo thang?
gio/thang

Cau 16. Thoi gian lam cong viéc hién tai?
() 1.Dudi 1 ndm

() 2.Duéi5nam

() 3.Tu5dén 10 ndm

() 4.Tu10dén 20 ndm

() 5.Tu20nsmtrélén

C3u 17. Anh/chi dugc tuyén dung vao lam viéc
tai doanh nghiép bang hinh thic nao?
1. Qua TT qidi thiéu viéc lam
2. Qua cong ty/DN tuyén dyng nhan sy
3. Tu tim dén théng qua cac kénh
truyén théng, théng bdo ctia Doanh nghiép
4. Qua DN vé dja phuong tuyén dung
5. Qua DN vé tuyén & co s& dao tao
6. Qua nguoi quen, ban bég, ho hang
gidi thiéu trong DN gidi thiéu
7. Qua médi gidi trung gian
8.Khac (ghird) . __.

OO 00O OO0

Cau 27.Danh gia vé diéu kién lam viéc cda
doanh nghiép?

Céu 27.1 Vé dg bui

O 1.¢6 () 2.Khong
C4u 76.2 V& khi déc

() 1.6 () 2.Knhéng
Cau 27.3 V& tiéng én

() 1.c¢6 () 2.Knhéng

C4u 27.4 Cac loai thiét bj phuc vu san xuét va
dam bao stic khoé, an toan cho nguoi lao ddng

() 1.06 () 2.Khong

Céu 27.5 Viéc dam bdo an toan vé sinh clda may
mdc, thiét bj san xuét

() 1.c6

() 2.Khéng

Céu 27.6 M3y mdc, thiét bj san xudt thuan lgi cho
cac thao tac ctia nguoi lao dong

() 106 () 2.Khong




Cau 22. Hinh thiac lam viéc?
O 1. Theo qi¢ hanh chinh
O 2. Theo ca/kip

() 3.Khac

Cau 23. Loai hinh viéc lam hién tai?
O 1. Lam toan thai gian

() 2.Lam ban thai gian

O 3. Lam theo mua vu

() 4.Khac

Cau 24. banh gia tinh 8n dinh cda viéc lam
hién tai?

() 1.R&téndinh

() 2.0ndinh

() 3.Binh thudng

() 4.Knhéng 6n dinh

() 5.Knhéng biét/khé néi

Cau 25. Noi Iam viéc chinh ctia c6ng viéc hién tai?
Q 1. Ngoai troi

O 2. Nha xudng c6 mai che

() 3.Nha xudng kién c8/ c6 phong diéu hoa

() 4.XKnac (ghiré)

Cau 26. Danh gia vé diéu kién nha xudng/ noi
lam viéc?

1. Thodng mat

2. No6ng buc

3. Lanh

4.Ro6Ng rai

5. Chat choi

6. Day du anh sang

7. Thiéu anh séng

JOo0o0ood

Cau 28. Danh gia vé tinh hinh nguyén vat liéu?

C5u 28.1 Nguyén liéu dé gay bui

() 1.06 () 2.Knéng

C4u 28.2 Nguyén liéu dé gy chan thuong

() 1.c6 () 2.Knhéng

C4u 28.3 Nguyén liéu cé chat doc hai

() 1.06 () 2.Khéng

Cdu 28.4 Nguyén liéu cd chua vi sinh vat gay hai

() 1.c¢6 () 2.Knhéng

C4u 28.5 Nguyén liéu dé gy chdy bdng

() 1.c6 () 2.Knhéng

C3u 29. C6 duoc hudng vat dung bao hd lao
dong cho nguoi lao déng khong?

C4u 29.1 Buoc phat quan do BHLD

() 1.6 () 2.Knhong

Cau 29.2 Buoc phat khau trang BHLD

O 1.¢6 () 2.Khéng

C4u 29.3 Buoc phat gidy dép BHLP va gang tay
BHLD

() 1.06

() 2.Knhong

Cau 29.4 Pugc phat kinh BHLD

() 1.06 () 2.Knéng

Cau 30. C6 dugc Tap huan vé ATVSLD?
() 1.06 () 2.Khéng (chuyén)

Cau 31. Pang tham gia loai hinh bao hiém nao?
1. B30 hiém x4 hoi

2. Bao hiém x3 hoi tu nguyén

3. Bao hiémy t&

4. B3o hiém that nghiép

5.BHkhac (ghirb) ...
6. Khdng tham gia bao hiém nao

OOO00O




IIl. THU NHAP, CHI TIEU VA TIET KIEM

C3u 32. Thu nhap BQ cuta anh/chi tr cong viéc

hiéntai: ... nghin dong/thang
Trong dé:
1.Tiénluong: ... nghin déng
2. Tién 1am thém gio: ... nghin déng
3. Tién &n (gitra ca/ &n trua) -_._nghin dong
4.Cacloaiphycdp: .. nghin dong
5.Tiéenthuéng: ... nghin déng

6. Khac, (ghi ro) nghin déng
C3u 33. Chi tiéu trung binh/thang cta ban than
______________________ nghin ddng/thang
Trong do:
1.Chicho LTTP: .. nghin ddng/thang
2. Chi cho phi LTTP:
2.1 Chi cho dién, nuéc, chatdét ...
nghin ddng/thang
2.2 Chicho xang xe, dilai: ..______________.
nghin déng/thang
2.3 Chi phi thué nha (néu cé). ............._.
nghin ddng/thang

24 Chiphigidoduc: ... ...
nghin dong/thang
25Chiphiyté ..
nghin déng/thang
2.6 Chi phi vui choi gidi trit ...
nghin dong/thang
2.7 Chikhadc: ..
nghin déng/thang

C3u 34. C6 phai dong gop cho hd gia dinh
khéng?

() 1.0

(") 2.Knhéng (chuyén sang cdu 17)

Cau 35. Mac déng gop cho hd gia dinh ............
nghin déng/thang?

Cau 36. S tién tiét kiém cGa ban than con lai
sau khi chicackhoantrén ... __
nghin déng/thang

Cau 37. Muc dich cda khoan tiét kiém?

1. Dau tu vao san xuat kinh doanh

3. P4u tu cho gido duc/ hoc nghé

4. Pé phong 6m dau/bénh tat

5. D& phong tudi gia

6.Khac (ghird) ... __.

OO0 O




IV. TIEP CAN CHiNH SACH

C3u 38. Anh/chi c6 duoc DN ho tro di lai theo cac
hinh thic nao duéi day khong?

[ ] 1.Xedua dén nhan vién

(] 2.Hétrob3ngtién (ghird) ... _____.
(] 3.Khénghb trg

Cau 39. Anh/chi ¢é duoc hd tro vé nha & theo
cac hinh thic nao duéi day khong?

() 1.H8 trg Nha & mién phi

() 2.HB trg Nha & gia thap

() 3.HStrgbingtién (ghiré) ...
() nghin ddng/thang

() 4.Kndngnhan duoc h tro (chuyén sang cu 32)

Cau 40. Ngudn hd tro tir dau?

[ ] 1.Chinh sach cdia Nha nudc

(] 2.Doanh nghiép noi lam viéc

] 3.Téchickhac (ghir6) ..o,

C3u 41. C6 duoc DN ho tro vé 3n udng theo cac
hinh thirc nao duéi day khéng? (nghin
dong/bita)

(] 1.76chtc an trua theo dinh mac .
(] 2.7 chix &n gitia giv/ca theo dinh muc;

] 3.Hétrgbangtién: ...
() 4 Hinh thic khac, (ghir) ...
(] 5.Khong dugc hd tro.

Cau 42. Trong vong 24 thang tré lai day, anh/chi
¢6 nhu cau vay von khdéng?

() 1.c6 () 2Knong(Cuyénsangciu4d)

Céu 42.1 Anh/chi cé duoc vay vén khéng?

() 1. () 2Knhéng

(Chuyén sang c3u 43)

Cau 46. Thoi gian duoc dao tao/ hoc nghé?
() 1.Dudi 3 thang

() 2.Tu3-6 thang

() 3.Tu6-12thang

() 4.Trén 12 thang

C3u 42.2 Khodn vay tur nguén nao?

O 1. Ngan hang chinh sach xa hoi

O 2. Cac ngan hang thuong mai

() 3.Anhem/ ho hang/ban bé

O 4. CAc 16 churc, cd nhan, tu nhan cho vay
() 5.V6nvay clia doanh nghiép/co'sd noi lam viéc
() 6.Ngudnkhac (ghir6) ...
C3u 42.3 Muc dich vay vén?

1. Vay dau tu san xuat kinh doanh

2. Vay m6 rong san xuat kinh doanh

3. Vay @& phat trién gido duc

4. \lay d8 hoc nghé

5. Vay kham/ch{ia bénh

6.Khac (ghird) ... ___.

OOO0000

C3u 43. Tai sao anh/chi khéng tiép can duoc véi

nguon vay?

O 1. Khdng thudc ddi tugng cho vay cla
NHCSXH

() 2.Khéng ching minh dugc tai san thé chap

(1) 3.Knhéng biét vay tir ngudn nao

() 4.Knhéng bigt nguyén nhan

() 5.Nguyén nhan khac (ghi rg) - .

C3u 44. C6 duoc tham gia hoc nghé cho lao déng
ndng thén do Nha nudc 8 chirc khong?

() 1.06 () 2.Khéng
C3u 45.Nghé dugc daotao? . _ - _ _________.

C3u 54. Nguén tro cap?

() 1.Tuphia Nha nudc

() 2.Tudoanh nghiép 3m viéc

() 3.Ngudnkhac (ghiré) .. .- _______.

Cau 55. Tré em trong gia dinh anh/chi c6 gap
khé khan khi ti€p can véi truong hoc khdng?

() 1.0 () 2.Khéng

(Chuyén ciu 57)

C3u 56. Nhiing khé khan d6 Ia gi?
() 1.Knhé khan vé kinh t& (hoc phi cao...)




C3u 47. Mic ho tro trong qua trinh hoc nghé?
() 1.H8 tro toan bd

() 2.HB tromot phan

() 3.Knhéng hd trg

C3u 48. C6 dugc tham gia hoc nghé/nang cao ki
ning nghé do Doanh nghiép td chirc khdng?

() 1. ¢ () 2.Knhéng

C3u 49. Hinh thic dao tao/hoc nghé?

1. Tu di hoc

2. Hoc nghé truyén nghé

3. Vra hoc vira lam tai doanh nghiép
4. Dao tao nghé cap ching chi

OOO000O

Cau 50. Theéi gian duoc dao tao/ hoc nghé?
() 1.Dudi 3 thang

() 2.Tur3-6 thang

() 3.Tu6-12théng

() 4.Trén 12 thang

Cau 51. M hd tro trong qua trinh hoc nghé?
() 1.H8 trg toan bd

() 2.H6 trgmdt phan

() 3.Knhénghd trg

Cau 52. Gia dinh Anh/Chi c6 tré em dang & do
tudi téi truong khong?

1.Khdng co

2. Chua t6i do tudi mau gido

3. Pang hoc mAu gido

4. Pang hoc tiéu hoc

5. Pang hoc trung hoc co sé (cap 2)

NN

6. Dang hoc trung hoc phd thdng (cap 3)

C3u 53. Gia dinh anh/chi ¢6 nhan dugc bat ky
khoan tro cap gido duc nao khdng?
() 1.¢6 () 2.Knhéng (Chuyén ciu 55)

2. Khd khan veé vi tri dia ly (truong & xa noi
&/ xa noi lam viéc...)

3. Khé khan vé tiép can (khéng vao duoc
truong cong 1ap/ khéng vao dugc trudng
gan nha...)

[ ] 4.Khé khan vé thu tuc hanh chinh
(khdng d0 tha tuc yéu cdu nhu hd khau,
khai sinh....)

(] 5.Khac(ghir6) ... _______.

Cau 57. Trong 12 thang qua anh/chi da bao gio
bi dm phai di khdm bénh chua? (tram x4, bénh
vién.)

() 1.¢6 () 2.Khéng (chuyén sang ciu 58)

Céu 57.1 Anh/chi cé gap kho khan khi di kham chiia
bénh khéng?

() 106

() 2.Knhéng
(chuyén sang cau 58)

C3u 57.2 Khd khan da la gi?

1. Khéng cd thé BHYT nén phai KCB gid cao

2.6 thé BHYT nhung khdng duoc chap nhan

3. C6 thé BHYT nhung khdéng dugc hudng
muc BHYT theo ddng quy dinh

4. C6 thé BHYT nhung dich vu KCB khéng
t6t so véi KCB dich vu

5. Khé khan khac (ghi r6) -

O O 0ot

Cau 58. Anh/chi cé thudng xuyén s dung cac
phuong tién théng tin-truyén thdéng sau day

=
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4. Phat thanh thén/xa
5. bién thoai

6. Internet

7.Khac

Do0oodn




V. KE HOACH TUONG LAI

Cau 59. Anh/ chi c6 du dinh gi vé viéc gido
duc-dao tao cGa ban than minh trong

(] 1.Hoc tap nang cao trinh d9 van héa
[ ] 2.Hoc tap nang cao trinh d6 CMKT
(] 3.Hoc tap nang cao céc k{ ndng mém
[ ] 4.Khong biét/khdng du dinh gi

[]  5.Knhéc

C3u 60. Anh/chi cé du dinh gi vé viéc lam-nghé
nghiép cla ban than minh trong tuong lai?

1. Chuyén vj tri viéc lam (tai noi dang lam viéc)
2. Chuyén noi 1am viéc (DN khéc)

3. Chuyén viéc [3m (Iam nghé khac)

4. Khéng biét/khdng ¢ dur dinh gi

5.Khac

DOoood




V1. KHUYEN NGHI

1. Véi Nha nudc

1.1 Vé chinh sach tin dung, vay vén
M tro cap

Hinhth@ctrocdp
BiN PhEP 10 CAP o

1.2 Vé chinh sach gidi thiéu viéc lam

HINh thic tro €8P oo
Bién phap tro Cap oo

1.3 Vé chinh sach gido duc, day nghé

M tro cap
Hinh thac trg €ap oo

Bién phap tro Cap .o

1.4 Vé chinh sach nha ¢
MOCTrOCap o

Hinh théctrocdp

Biénphaptrocdp o

1.5 V& chinh séch y té€
MUC trQ CAP oo

Hinh thdc trocdp oo
Biénphaptrocdp .o

2. Véi chd doanh nghiép/co sé san xuat ché bién

2.1 Vé nha & cho NLD
MUCTrOCEP

Hinh thdc trocdp oo
Bién phap tro cdp o

2.2 Vé hé tro kham suc khée dinh ky cho NLD
MUC QO CAP o

HINh thic tro €8P oo

Bién phap tro CaP oo

2.3 Vé gido duc va day nghé
MUC TG CAP o

Hinh thdc trocdp oo

Biénphaptrocdp

2.4 Cac khuyén nghi khac

XIN TRAN TRONG CAM ON!



